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Bocskaikert Kozség Onkormanyzatanak atfogé értékelése a telepiilésen 2011.
évben végzett gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol

Bocskaikert K6zség demografiai mutatoi (0-18 éves korosztaly)

Korcsoport| 2004. | 2005. 2006. 2007. 2008. 2009. |2010.|2011.

0-6 évesek | 267 258 271 280 265 239 244 | 237
1-14 318 314 316 321 346 344 | 342 | 32
15-18 130 142 154 158 154 159 | 180 | 181

Ossz.lakos | 2713 | 2766 2847 2915 3049 3048 | 3129 | 3135
Amint az a tablazatbol is megéllapithato, telepiilésiinkon — a 2009-es évet nem

szdmitva - a lakossagszdm nodvekedése a jellemzd, esetenként nagyobb mértékii
(2005-ben és 2010-ben). Igaz, hogy sokan elkdltéznek, de telepiilésiink tovabbra is
vonz6 a csaladok szamdra. Bocskaikert két kiilteriileti telepiilésrészén az olcsobb
telkek €s hazak miatt foleg hatranyos helyzetli, veszélyeztetett, tobbgyermekes, kevés
jovedelmii vagy jovedelem nélkiili, egészségileg is problémas, a nagyvarosban
egzisztenciajat vesztett, szocidlisan nehéz helyzetbe keriilt csaladok koltoznek ki a
konnyebb megélhetés reményében.

A) Telepiilésiinkon jelentds a szocialisan hatranyos helyzetben €16 csaladok szdma,
akik az onkormanyzatt6l varnak segitséget.

A szocidlis 1gazgatasrol és szocialis ellatdsokrol szo6l6 tobbszor modositott 1993. évi
III. térvény (tovabbiakban: Sztv.) valamint a szintén tobbszor mddositott Gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban:
Gyvt.) szellemében, a feleldsséget atérezve végzi onkormanyzatunk a szociadlpolitikai
¢s gyamiigyl munkat.

Orszagunkban szamottevOen emelkedik a veszélyeztetett gyermekek szama. A Gyvt.
alapgondolata értelmében minden sziikséges allami, dnkormanyzati segitséget meg
kell adni, hogy a gyermekek nevelkedése csaladdi kornyezetben torténjen.

A gyermekvédelemben is a megelzés biztositasa a humanusabb, a hatékonyabb és
nagyrészt gazdasdgosabb megoldas.

E térvény és onkorméanyzatunk altal tobbszor modositott 10/2006.(VIIL.01.) KT. szdmu
rendelete lehetdséget ad a veszélyeztetettség megeldzésére, megsziintetésére, a
gyermekekrdl valé gondoskodds anyagi forrasainak potlasdra a rendkiviili
gyermekvédelmi tdAmogatas folydsitasaval.

Szintén a Gyvt. szabalyozza a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
megallapitasanak feltételeit. A kedvezmény célja annak igazolasa, hogy a gyermek
szocialis helyzete alapjan jogosult a normativ étkezési téritési dijkedvezmény, az
egyszeri tamogatds, valamint normativ alapon az ingyenes tankonyv
igénybevételére.



Annak a gyermeknek, illetve fiatal feln6ttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsaga 2011 augusztus 1-jén valamint november 1-jén
fennallt, az 6nkormanyzat jegyz6je még abban a honapban, tehat augusztusban és
novemberben egyszeri tamogatast folyosit. A tamogatas dsszege 2011-ben 5.800,-
Ft/f6 volt alkalmanként, augusztus hoénapban 282, november hoénapban 277
gyermek részesiilt e tiamogatasban.

Telepiilésiinkon 2011-ben 286 gyermek, koztik 25 fiatal felndtt volt rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak létszdma némileg meghaladja
az elmult évi 1étszamot. A kedvezményezettek kore szinte valtozatlan.

Kiegészitd gyermekvédelmi tamogatasra egy csalad volt jogosult az elmult év sorén,
ahol csaladba fogadott gyermek nevelkedik.

Ovodaztatasi tamogatasban 1 csalad 1 6vodas kori gyermeke részesiilt, osszesen 10e
Ft. 0sszegben.

A 2011. évben rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatisra minddsszesen 297 eFt-ot
forditottunk.

A beadott kérelmek indokai:

- Etkezési téritési dij fizetéséhez vald hozzajarulasban 2 csalad - 2 gyermek,

- Eseti pénzbeli tamogatasban (szemiivegkészités, betegség, gyermektabor) 13
csalad — 18 gyermek,

- Buszbérlet tamogatasban 2 csaldad — 2 gyermek részesiilt (Monostordiilében €16
csaladok).

I1. B) Az iskolas ¢és 6vodas gyermekek étkezési kedvezménye a kdvetkezOképpen
alakult az elmult évben: 100 %-o0s kedvezményben 174 gyermek, 50 %-0s
kedvezményben 56 gyermek részesiilt. Nem részesiilt kedvezményben 99 gyermek.

Onkorméanyzatunk az 11/2009.(IV.22.) SZMM. rendelet értelmében szociélis nyari
gyermekétkeztetés céljara a kozponti koltségvetéstol kapott 416.250,- Ft tdmogatast,
melyet 416.294,- Ft-al egészitettiink ki.

Tovabbi kedvezmény még a torvényi feltételeknek megfeleld gyermekek részére az
ingyenes tankdnyvcsomag biztositasa, melyre 2011. évben 2.820 e Ft-ot forditottunk.



I1.C) A Rendérkapitanysag adatai alapjan Bocskaikert a Kapitanysag illetékességi
teriiletén 1€vo telepiilések koziil az egyik legjobb helyzetii telepiilés, ahol a
legkevesebb kiskortuak veszélyeztetettsége €s csaladon beliili erdszak valt ismertté a
hatosag elott. Bizonyara eléfordulnak ilyen esetek, azonban sajnos az érintettek nem
kérnek segitséget az illetekes szervektol, félve a tovabbi kovetkezményektdl. A
Kapitanysag kiemelten kezelte az elmult évben is a kiskortiak védelmét.

A gyvermekkoruak és fiatalkortiak korében tortént biinelkovetések szama:

Szabalysértés: a renddrség hataskorébe tartozd nem tortént.
Vétség: 5
Biintett: 1

A csaladon beliil bekovetkezett buncselekmények szama:

Magénlaksértés: 1
Garazdasag: 2

Rongalas: 1

Testi sértés: 4

Zaklatas: 2

Tartas elmulasztasa: 2
Kiskoru veszélyeztetése: 1

Gyermekkoruak sérelmére elkovetett:

Szabalysértés: -
Vétség: 3
Blintett: 1

2011-ben Bocskaikert vonatkozasaban kabitoszer fogyasztassal, terjesztéssel
Osszefiiggd biintetdeljarast a rendorség nem kezdeményezett.

Jelzés a gyermekjoléti szolgalat felé 2 alkalommal tortént.

A kapitanysagon a biinmegel6z¢ési munkdra nincs kiilon eléadd, vagy erre a teriiletre
szakositott munkatars. A vizsgalati, nyomozati munka mellett és alatt probaljak a
blinmegeldzési tevékenységet végrehajtani. Az elmult év sordn sajnos a személyzeti
helyzet kovetkeztében a helyi korzeti megbizottat is be kellett vezényelni a



Rendérkapitanysag Ugyeletére, igy ezen a szolgalati forma sem miikodik a
telepiilésem.

Intézmények gyermekvédelmi munkdja

A kozoktatasi _intézmények a problémamegeldzé gyermekvédelem egyik elso,
legfontosabb ,,jelz0 intézményei”, ahol a gyermekek a nap jelentds részét toltik.

A hatranyos és veszélyeztetett helyzetli gyermekek konnyen ,kiszlirheték”, hiszen a
gyermekkel az 6vodapedagdgus kozvetlen kapcsolatban van.

A csaladok szamara a korabban kialakitott megfelel6 kapcsolat révén, krizis esetén
torténod egyiittmiitkodés, segitség konnyebben biztosithato.

A gyermekvédelmi felelds felderiti a gyermekek fejlodését veszélyeztetd okokat.
Alapfeltétel, hogy ismerje a gyermek személyiségét, csaladi hatterét, kornyezetét,
barati és kortarsi kapcsolatait.

Pedagogiai eszkozokkel torekszik a karos hatdsok megeldzésére, illetve
ellenstilyozasara.

A teleplilés kozoktatasi intézményeiben a gyermek- ¢és ifjusagvédelmi feleldsi
munkakort nagyon alacsony Oraszdmban (iskola: havi 4 ora) latja el egy-egy
pedagdgus. a tanév elejétdl az iskolaban pozitiv iranyu valtozas tortént, hiszen heti 2
ordban latja el feladatait a feladatot bet6ltd pedagogus.

Néhany szdmszerii adat:

Gyermekek 1étszama Hatranyos helyzetiiek Veszélyeztetettek

2009 | 2010 | 2011 2009 | 2010 2011 [ 2009 |2010 |2011

ovoda 112 | 108 100 43 44 48 8 3 10

9hhh | 11hhh |13
hhh

iskola 291 | 302 302 122 163 144 |12 S) 9

19 26 hhh | 25
hhh hhh

Osszesen | 403 410 402 165 207 192 20 8 19

28 37 hhh |38
hhh hhh




Lathatéan magas az intézmény tanuloi kozil a hatranyos helyzetli szama (kozel 50 %),
a szakemberek felel0ssége nagyon nagy.

A sziiléket az intézményekben folyd gyermekvédelmi munkarol az év eleji sziiloi
értekezleteken illetve a faliijsdgokon tdjékoztatjak, bar altaldban pont az érintettek
azok, akik nem igazan vannak jelen az intézményben. A sziil6kkel valo kapcsolattartés
az 6vodaban a legszorosabb, hiszen ott még napi kapcsolatban vannak a pedagdgusok
a szililokkel, mig az iskoldban a szilil6i érdeklddés altaldban a gyermek kordnak
eldrehaladtaval évrdl-évre csokken - noha sziilo1 értekezlet és fogaddorak vannak -
majd talan csak a palyavalasztas idején lesz ismét valamivel intenzivebb.

Csaladlatogatasra — az elmult év soran — az é6vodaban négy alkalommal keriilt sor.
Bantalmazasra, egészségiigyi veszélyeztetettségre utald problémat nem tapasztaltak,
rendkiviili intézkedés nem tortént. 10 esetben anyagi — és 3 esetben parkapcsolati
problémat tapasztaltak az 6vodapedagogusok.

Az iskolaban a csaladlatogatasi alkalmak szama 9 volt.

A jellemzd okok: igazolatlan hidnyzasok, tanuldk lakokoriilményeinek felmérése,
tanulmdnyi munka gyengesége, felszerelések, hazi feladatok hianyossaga illetve
gyamsag kérdése.

Prevencios jellegli eldadast az osztalyfonokok tartanak osztalyfonoki orak (szexualis
felvilagositas, alkohol, drog, agressziv viselkedés) keretében.

Differencialt képesség-kibontakoztatasban részesiild gyermeke szdma 25 6, ezeket a
gyermekeket Integralt Pedagogiai Rendszerben fejlesztik a pedagogusok.

A 24/2011. NEFMI rendelet szerint: , A beilleszkedési, tanulasi, magatartasi
nehézséggel kiizdé (BTM) gyermekek, tanulok nevelésével, illetve iskolai nevelésével
¢s oktatasaval kapcsolatos feladatok ellatasanak tamogatisa keretén beliil 11 gyerek
vett részt fejlesztd foglalkozasokon heti 1 6éraban 3 honapon keresztiil.

Fejlesztopedagogiai ellatasban 9 gyermek részesiil, heti 7 éraban.

Az oOvodaban az iskolaérettségi vizsgéalatokon segitséget nyujtanak a Nevelési
Tanacsado szakemberei, illetve amennyiben szilikséges, akkor a Szakértéi Bizottsag is.
Nevelési Tanacsadoba kiildott gyermeke szama:11 f6.

Az iskola és 6voda rendkiviil széles palettdjat nyujtja a tanulok, ill. 6vodasok szamara
a szabadidos, és kulturalis programoknak.

Mikrotérségi  Bolcséde 2008. marcius 1. ota, mint Hajdihadhazi Székhelyt

Mikrotérségi Intézményfenntartd Tarsulas keretein beliil miikodik. Harom telepiilés 0-
3 éves koru kisgyermekek gondozésat latja el, mint gyermekjoléti alapellatas.



A Mikrotérségi Bolcsodében a megengedett maximalis 1étszdm 24 f6 (Hajduhadhaz)
48 16 (Téglas). A Hajduhadhdzi Intézményben a 24 férOhelyen 32 gyermeket
gondoznak, melybdl bocskaikerti lakos 2 gyermek, a Téglasi Intézményben a 48
fér6helyen 51 gyermeket gondoznak, melybdl 2 f6 bocskaikerti lakos.

A 2011. év soran hatranyos helyzetli gyermek kevés szamban fordult eld, 0k fOleg
egyediilallo sziilok gyermekei (Hadhazi bolcsdde: 2 £6, ebbdl, Téglasi bolcsdde 9 £06),
illetve rendszeres gyermekvédelmi tdmogatasban részesiilé sziilok gyermekei
(Hadhazi bolcsode: 10 £6, Teglasi bolesdde 18 £6).

Az elmult egy évben anyagi, jogi, parkapcsolati, bantalmazéasra utald jeleket,
egeszsegiigyl veszelyeztetettséget nem tapasztaltak. Védelembe vett gyermek nincs a
bolcsddében, a gyermekjoléti szolgalat felé jelzéssel nem éltek.

A Dbolcsdder gyereklétszam folyamatos emelkedése ujabb bolcsddei férohelyek
kialakitasat igényli. Hajdtthadhazon az Eszak — alfoldi Operativ Program éltal kiirt
palyézattal 0j bolcséde 1étrehozasahoz nyert el az intézmény 149.528.156,- Ft-ot, az (j
intézmény atadasanak idépontja: 2012.02.17.

Kozmiivelodés, az ifjusaggal valo foglalkozas

Telepiilésiinkon a miivelddési, kulturdlis ¢€s sport feladatokat, rendezvények
szervezését ¢és lebonyolitasdt a Képviseld-testillet Miivelddési, Ifjusagi és
Sportbizottsaga végzi.

Tovabbra is fontos az Onkormanyzati fenntartdsu intézményekkel, a helyi civil
szervezetekkel, a lakossadggal vald szoros egyiittmiikodés, a kozos tervezeés, az otletek
koz0s megvalositasa a kozmiivelddési, kulturalis és sport feladatok minél hatékonyabb
ellatasa érdekében.

A feladatok ellatdsaban — az elmult évek gyakorlatanak megfeleléen — részt vettek az
onkormanyzat intézményei ¢és a teleptilésen miikodo civil szervezetek is:

Németh Laszlo Altalanos Iskola, Alapfoki Miivészetoktatasi Intézmény
Napsugar Ovoda

Bocskaikerti Human Szolgaltaté Kézpont

Bocskaikert JovOjéért €s Felemelkedéséért Alapitvany és a Telehaz
Activus Egyesiilet

Bocskaikertért Kozhasznu Egyesiilet

Egyhézak Vértanti Alapitvany

Bocskaikertben a kozmiivelddési feladatok megvalositisara — legyen szd
nagyrendezvényrdl, kiallitasrol, eléadasrol vagy sporttevékenységrol — jelenleg is



legalkalmasabb helyszin az iskola ¢éplilete, diszudvara és udvara, valamint
sportpalydja.

2010-ben 1étrejott beruhazas eredményeképpen jol felszerelt kozosségi teremmel is
boviilt az altalanos iskola épiilete, ahol rendezvények, linnepségek, valamint eskiivok
lebonyolitasa is megvaldsithato kulturalt koriilmények kozott.

Kiilonb6z6 programok lebonyolitdsara alkalmas még az oOkumenikus templom
(komolyzenei koncertek), az 6voda (pl. jatszohdzak), a Vincellér utcai épiilet
(1d6éseknek szo6l6 programok) és a Telehaz.

2011-ben a Mivelddési-, Ifjusagi és Sportbizottsdg olyan kézmiivelddési koncepcid
kidolgozasat és megvaldsulasat tamogatta, mely a lakossdg minél szélesebb rétegei
szdmara kinal kellemes, hasznos €és egyben szinvonalas 1d6toltést az egyre sziikiild
anyagi lehetdségek keretein beliil.

Az elmult évekhez hasonldan voltak olyan nagyrendezvények, melyek minden
generacid szamara egyszerre nyujtottak szorakozasi, kikapcsolodasi lehetdséget, ahol
a csaldd minden tagja - gyerekek, sziilok, nagysziildk egyarant - talaltak kedviikre
valdé programokat. Ilyen rendezvény volt a majalis, a Szent Ivan éji rendezvény,
Kisasszonyok havédnak rendezvénye, a telepiilésiink 6nallova valasahoz kapcsolodo
Falunap. Emellett tlinnepekhez kapcsolddoan az intézmények, a Telehdaz az

onkormanyzattal kozosen szerveznek programokat, megemlékezéseket.

Kozségiinkben aktivan miikodik a Kertbaratkdr, melynek tagjai szdmos szakmai
napot, programot szerveznek tagjai és az érdekl6dd lakossag szdmara.

Egyéb kozosségek: Reformatus Korus, Vadvirag Népdalkor, Bocskai Dance Band,
Bocskaikertért Kozhasznu Egyesiilet, Activus Egyesiilet, Napsugar Alapitvany.

Ahhoz, hogy telepiilésiinkdn valoban pezsgd, kiskozosségekre is épiild kulturalis élet
alakuljon ki, mindenképpen 6nallo, miivelddési célu épiiletre lenne sziikség, amelyben
felnott-ifjasagi-, ill. gyermekkozosségek otthonra taldlnak, az altaluk hasznalt
helyiségeket sajat igényeik szerint rendezhetik be, sajatjuknak tekinthetik.

Gyamhatosagi munka
Az elmult évben egy ideiglenes hatalyu elhelyezés nem tortént.

Védelembe vételi targyalasra Ot csaldd esetében volt sziikség, az 6t csalddban
tizenharom kiskoru gyermek lett védelembe véve. Tiz gyermek esetében a sziilok
helytelen életvitele, a sziilok kozotti konfliktus veszélyeztette a gyermekek egészséges



értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodését. Harom gyermek esetében az iskoldztatési
tamogatas felfliggesztésével egyidejiileg a gyermekek védelembe vételére is sor kertilt.

A gyamhatosag elvégezte az éves feliilvizsgalatokat a védelembe vett kiskortiak
esetében, az Uj jogi szabalyozdsnak megfeleléen a két éven til védelembe vett
kiskortak esetében a gyamhatosag eljarasa lefolytatasardl értesitette a gyamhivatalt,
aki megvizsgalja az eljarast, a dontés helytallosagat.

Neégy csalad esetében a feliilvizsgalati soran kideriilt, hogy a védelembe vétel
fenntartasa tovabbra is indokolt, ebbdl két csalad esetében a védelembe vétel mar két
¢ve fennallt és a gyermekek veszélyeztetettségét a védelembe vétellel megsziintetni
nem lehetett, igy anyaguk Téglas Varos Gyamhivatala felé megkiildésre keriilt a
sziikséges intézkedés megtétele céljabol.

A védelembe vétel megsziintetésére Ot csaldd esetében keriilt sor, mely tizenkilenc
gyermeket €rintett. Tizenkét gyermek esetében elkoltozEés miatt, egy gyermek esetében
atmeneti nevelésbe vétele miatt szlint meg a védelembe vétel.

Eredményes csaladgondozds utdn egy csalad (hdrom gyermeket érintett) esetében a
védelembe vétel megsziintetésre keriilt. Harom gyermek valt nagykortva, igy a
védelembe vételiik megsziint.

A Bocskaikerti Humdn Szolgdltaté Kozpont Ondllé Gyermekjoléti Szolgaltaté 2011.
évi feladatainak ellatasarol

Az oOnkormanyzat kotelezd feladatainak sordba tartozik a gyermekvédelem helyi
ellatorendszerének kiépitése ¢és mikodtetése. A gyermekvédelmi rendszer egyik
meghatarozo eleme a gyermekjoléti alapellatds, mely hatékony miikodése esetén
kiemelten szolgalja a prevencidt, eldsegitve ezzel az 1997. évi XXXI. torvény
(gyermekvédelmi torvény) alapelveinek és céljainak megvalosulasat.

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes
szocialis szolgaltatas, amely a szocidlis munka moddszereinek ¢és eszkozeinek
felhasznaldsaval szolgalja a gyermek testi €s lelki egészségének, csaladban torténd
nevelkedésének eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek
visszahelyezését. A gyermekjoléti szolgédlat szervezési, szolgaltatisi ¢s gondozasi
feladatokat végez.

A gyermekjoléti szolgaltatds illetékességi teriilete: Bocskaikert kozség kozigazgatéasi

tertilete.

A telepiilés allando lakosainak szam: 3135 f6.



0-18 éves korig a gyermekek szamanak alakulisa az elmult években a
telepiilésen:

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

586 | 635 | 642 | 682 | 715 | 714 | 741 | 759 | 765 | 742 | 766 | 745

A gyermekek szama évrol évre novekvo tendenciat mutat.
2011 — ben a 18 év alatti lakosztaly megoszlasa:

0-3 éves: 131 £6
4-6 éves: 106 16
7-14 éves: 327 16
15-18 éves: 181 16

Személyi feltételek:

A jelenlegi szabalyozas szerint a torvényi eldirdsoknak megfelelden a szolgaltatas
biztositasat Onallé Gyermekjoléti Szolgaltato witjan biztositja a fenntarto.

A feladatellatds a Bocskaikerti Human Szolgaltaté Kozpont intézményi keretein
beliil 6nallo szakmai egység biztositasaval valosul meg.

A csaladgondozoi feladatokat szocialpedagogus végzettségii csaladgondozo latja el.

Helyben pszichologiai tanicsadast biztositanak. Jelentésége abban van, hogy a
csalddoknak nem kell beutazniuk a kozeli nagyvarosba, helyben elérhetd mindenki
szdmara téritésmentesen a szolgaltatds. Az elmult év sordn Nagy Tamas, illetve 2011.
novemberétdl Raczné Karpati Marta pszicholdgus szerdanként 16.00-19.00 ora kozott
tartott ingyenes tanacsadast, havi 13 o6raban.

Az tgyfelek a jelzorendszeri tagok, valamint a gyermekjoléti szolgélat kozvetitése
utjan jutnak el a szakemberhez, illetve egyre tobb az onkéntes jelentkezd is.

A pszichologust az elmult évben leggyakrabban iskolai- és 6vodai beilleszkedési
nehézséggel, viselkedészavarral keresik fel, de az esetek kozott eléfordul
parkapcsolati, gyermeknevelési probléma is.

A Gyermekjoléti Szolgaltatonak rendelkezésre allnak azok az eszkozok, melyek a
probléma feltarasaban és a terapia folyamataban segitenek a szakembernek (kiilonb6zo
pszicholdgia tesztek, Vilagjatek).
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A szakemberek a csaladgondozodval kb. havonta — kéthavonta személyesen atbeszélik a
kozos eseteket, igy szamara is nagy segitséget jelent munkaja soran.

Targyvi feltételek:

A Bocskaikerti Human Szolgaltatd Koézpont Gyongyvirdg utcai épiiletében talalhato
szolgaltatasai (védondi szolgalat, csalddsegité — és gyermekjoléti szolgélat illetve
tanyagondnoki szolgalat) 2011. juniusaban 0j helyre koltozott.

A kozpont a kozség gyonyoriien felijitott és kibovitett 6vodajanak alagsordban kapott
helyet, ahol modern, tagas €s vilagos helyiségekben fogadhatjak ligyfeleiket.

Az intézményben tovabbra is ko6zOs iroda szolgalja a csalddsegitd szolgalat
csaladgondozojanak, illetve tanyagondnokok adminisztracios feladatainak ellatasat, de
itt mar kilon helyiség biztositott a kliensekkel valé zavartalan, négyszemkozti
beszélgetésre.

A szabadid6s programok (pl. nyari taboroztatas) lebonyolitasara a Vincellér u. - i
telephelyet illetve az 6voda udvarat veszik igénybe.

A szolgélatndl a targyi eszkdzokben valtozas nem tortént, telefon, fax, lizenetrogzito,
szamitogép, nyomtatod, fénymasoldgép rendelkezésre all a munkavégzéshez.

Kiilon szamitoégép (internet hozzaférési lehetdséggel) all rendelkezésre a csaladsegitd,
a gyermekjoléti szolgaltatd és a védondi szolgalat szamara.

Fobb szolgaltatasok és szakmai tevékenység:

» Tajékoztatas nyuajtasa a gyermeki jogokrol, a kiilonbozé gyermekvédelmi,
nevelési, és egyéb ecllatasokrdl, segitségnyutjtas a sziikséges adatlapok,
kérelmek Kitoltésében, azok tovabbitasaban az illetékes szervek felé, a
tamogatasok célszeri felhasznalasaban, egyéb hivatalos ligyek intézésében.

* A gondozott csaladok ellatasan kiviil a szolgalatot felkeresd tligyfelek szamara
segit0 beszélgetés, tanacsadas (életvezetési — nevelési — pszichologiai
problémdak esetén) informacionytjtas. Szakmai kompetencian talmutatd
probléma esetén az ligyfél tovabbiranyitasa a megfeleld intézménybe. 2011 —
ben 41 csalad vette igénybe a tanacsadas keretében torténd ellatast.

= Felkérésre kornyezettanulmany, javaslat készitése a jegyz6i gyamhatosag

illetve varosi gydmhivatal szdmara.
Az elmult év sordn a jegyz6i gyadmhatosagtol négy alkalommal érkezett
megkeresés, foként a birésag szamara készitendd kornyezettanulmany
elkészitése végett, melyet gyermekelhelyezés — illetve gyermektartasdij
megvaltoztatdsanak tligyében kért a hatdésag. A gyamhivatal szamara harom
alkalommal készitettek kornyezettanulmanyt, csalddbafogadas engedélyezése
illetve atmeneti nevelésbe vett gyermek feliilvizsgalata ligy€ben.

= Javaslattétel a gyermek érdekében sziikséges hatosagi intézkedésekre.
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» Rendszeres, személyes és telefonos konzultacid6 a gyermekvédelmi
hatosdgokkal, mas telepiilésen mikodd  gyermekjoléti  szolgalatok
csaladgondozoival, lakasotthoni gondozokkal illetve oktatdsi — nevelési
intézmények gyermek- €s ifjusagvédelmi feleldseivel, osztalyfonokokkel.

= Atmeneti nevelésbe vett gyermek hazagondozhatosaga érdekében a gyermek és
kiilonéld sziildje kozotti kapcsolattartas motivalasa, eldsegitése.

» A hatranyos helyzetli és veszélyeztetett gyermekek szamara nyari tabor
szervezese.

» A szakmai probléméak megoldasahoz esetkonferencidkon, szakmakozi
megbeszéléseken valo részvétel.

Szakmai tevékenységek szama (forgalmi naplo adatai):

Informacionyujtas | 201 Elhelyezési 1 gyermek
értekezlet
Tanécsadas 313 Els6 védelembe- | 4 csalad/
vételi  targyalason 8 K
val6 részvétel. gyerme
Segito beszélgetés |26 Véd.vét.feliilvizsg. |4 csalad/11 gyermek
Hivatalos iigyek 76 Atmeneti nev. fv. 1 csalad/ 3 gyermek
intézése Eseti adoményozas |18 csalad
Kozvetités mas |13 Szoc. 1
szolg. Valsaghelyzetben
1évé varanddés anya
gond.
Csaladlatogatas 344 Esetkonferencia 10

Mindosszesen: 1012

A szakmai tevékenység dokumentalasa, csaladgondozas tervezése, a sziilokkel és a
jelzérendszer tagjaival torténd egyiittmiitkodéstink, a feladatok és hataridok rogzitése a
»Gyermekeink védelmében” cimi egységes adatlap rendszeren torténik, mely
mellett az egyéni dosszi¢kban feljegyzés késziil a csaladgondozas tapasztalatairdl.

A napi forgalom nyomon kovetésére a forgalmi naplé szolgal.

A jelzorendszer miikodése

A gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében a gyermekjoléti
szolgalat egyik legfontosabb feladata a preventiv gyermekvédelemben az észlelé- és
jelzérendszer kiépitése ¢és miikodtetése. A szolgdlat a gyermek bantalmazéisaval,
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elhanyagolasaval vagy egyéb veszélyeztetettségével kapcsolatos informaciot
elsésorban a jelzérendszer tagjaitdl vagy egyéb jelzésbol, bejelentésbdl, illetve
hivatalbdl €szleli. A jelzOrendszer tagjaival az egyiittmiitkodésnek tobb formaja valosul
meg, cé¢lja a gyermekek veszélyeztetettségének feltarasa, idoben torténd észlelése, igy
a probléma hatékony kezelése.

A gyermekjoléti szolgalat kiépitette €s mikodteti a telepiilésen az észleld- ¢és
jelzérendszert. A jelzOrendszer tagjaival legalabb kéthavonta, tervezett modon, eldre
meghatarozott témakdrben szakmakozi megbeszélést tartanak.

A nevelési-oktatasi intézmények gyermekvédelmi feleldsei ezt a munkakort nagyon
kevés Oraszamban latjak el, bar a 2011/2012-es tanévben az iskolai gyermekvédelmi
felelds 6rakedvezmény heti 1 orarol 2 — re emelkedett. Természetesen emellett részt
vesznek a szakmakdzi megbeszéléseken és az  esetenként  Osszehivott
esetkonferencidkon, illetve k6z6s csaladlatogatasokon.

A jelzérendszer tagjai kozott mar évek ota jol egyiittmiikodd, sszehangolt, folyamatos
munka van. A kapcsolattartds szoban, irdsban és személyes taldlkozasok, kozos
csaladlatogatasok alkalmaval is megvaldsul.

A jelzérendszeri tagok koziil a Védondi Szolgélattal, valamint a Csaladsegitd
Szolgalattal van napi kapcsolattartas, mely a szolgaltatisok egy helyen torténd
elhelyezésébdl is fakad. Gyakran tesznek k6zos csaladlatogatasokat is.

Telepiilésiinkon 2011. augusztusatdl boviilt a gyermekjoléti alapellatast végzo
intézmények kore. A Napsugar 6vodahoz integraltan megnyitotta kapuit a Mazsola és
Csillagvirag csaladi napkozi, ahol 14 kisgyermek napkdzbeni ellatasat biztositjdk a
szakképzett gondozok.

A gvermekijoléti szolgalathoz érkezett jelzésekrol

2011-ben az el6z6 évhez képest 36 % - kal nott a jelzések szama. Osszesen 88
jelzés érkezett, melybdl 68 irasban, 20 pedig szoban.

A jelzések 72 % -a (64 jelzés) kozoktatasi intézményekt6l szarmazik, melybdl 22
érkezett a helyi ovodatol, 20 altalanos iskolabol és 24 pedig kozépfoku oktatasi
intézménybdl. A jelzések nagy része igazolatlan mulasztasokrol érkezik, és csak
elvétve van koztik olyan, mely a gyermekek oktatdsi — nevelési intézményekben
tantsitott magatartasbeli problémajaval, beilleszkedési nehézségével kapcsolatos.

2 jelzés érkezett a renddrségtdl, mindkét esetben felndttek elleni csaladon beliili
erdszakrol szolt a jelzés.

4 maganszemélytdl, 1 mas telepiilés gyermekjoléti szolgéltatojatol, illetve 17
alkalommal értesitett a jegyz0i gydmhatosag illetve a varosi gydmhivatal.
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Az iskolai igazolatlan hianyzasokrol évrdl évre egyre tobb jelzés érkezik.

A kiskamaszok sajnos igen nehezen motivalhatéak az iskolaba jarasra,
kortarscsoportokhoz csapodnak, sok esetben mar eleve magatartasi —€s beilleszkedési
zavarokkal kiizdenek.

A csaladok tdmogatasarol sz6lo torvény megvaltoztatasaval, az iskolaztatasi tamogatés
felfiiggesztésével probal az allam hatast gyakorolni mind a sziilokre, mind a
gyermekekre, azonban ennek gyakorlati tapasztalatai még nem igazan érezhetdek.

2011 — ben 5 gyermek esetében kertilt sor eseti gondnok kirendelésére a gyermek utan
jaro iskolaztatasi tdimogatas (illetve egy 6vodas koru gyermek estében a csaladi potlek)
természetben torténd nyujtasa végett. Az eseti gondnok minden esetben a csaladsegitd
szolgalat csaladgondozoja volt.

A gvermekjoléti szolgaltatas igénybe veheto:

= Onként mindazok korében, akik a gyermekjoléti szolgilathoz fordulnak
segitségért, annak érdekében, hogy a kialakult probléma, a gyermek
vesz€lyeztetettsége megsziinjon, illetve a jelzdrendszer jelzéseit kovetden a
gyermekjoléti szolgalat kezdeményezi a kapcsolatfelvételt, a segitségnyujtast,
melyet a csalad elvallal.

» Hatosag altal kotelezett formaban, védelembe vétel keretein beliil, amennyiben
a csalad a felajanlott segitséget nem fogadja el, illetve az alapellatas keretein
beliil végzett csaladgondozas nem vezetett eredményre, de alaposan
feltételezhetd, hogy segitséggel a gyermek fejlédése a csaladi kornyezetben
mégis biztosithato.

= A csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csaladgondozast
biztosit a sziiloknek, a gyermeknevelési koriilmények megteremtéséhez,
javitasahoz, a sziild és gyermeke kozti kapcsolat helyreallitasdhoz.

A gyermekjoléti szolgalat 2011 - ben ujként Kkezelt eseteinek szama a
kapcsolatfelvétel modja szerint:

Onkéntes 0
Sziilovel kozosen 3
Gyermekjoléti szolgélat altal 2
kezdeményezett

JelzOrendszer altal kezdeményezett 7
A gyadmhatdsag altal kezdeményezett 1
Osszesen 13
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Gondozasi feladat a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében

A gyermekjoléti szolgalat altal gondozott gyermekek szdma:

2011

Alapellatasban

torténd gondozas:

29 gyermek, 19 csalad

Védelembe vétel alatt allt

30 gyermek, 10 csalad

Szakellatasban  1évé  gyermekek
szama

9 gyermek 4 csalad

Ideiglenes hatalyu elhelyezés

Csaladba fogadas

1 gyermek, 1 csalad

Utégondozas

Alapellatasbol csaladok atmeneti
otthondba kertilt

1 gyermek, 1 csalad

Osszesen:

69 gyermek, 33 csalad
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Felmeriilo problémak

A gyermekjoléti szolgalat gondozadsi eseteiben hatranyos ¢és veszélyeztetett
gyermekekkel talalkozik. A gyermekek veszélyeztetettségének okai egyrészt a
csaladok anyagi helyzetére, lakhatdsi problémaikra vezethet0k vissza. Sokan
kiizdenek anyagi problémakkal, melyhez gyakran életviteli probléma is tarsul.
Komoly anyagi problémak miatt 14 gyermek, életviteli probléma miatt 9 gyermek volt
érintett az elmult évben

Nagyon sok csaladban alakul ki csaladi-kapcsolati konfliktus, veszekedés,
amelyeknek folyamatos szemtanti illetve résztvevdi a csaladban €16 gyermekek.
Ilyenkor els@sorban a sziilok kozott folynak vitdk, de gyakran a gyermekek valnak
masodlagos aldozatokka. A csaladi viszalyoknak gyakran kivaltd oka az alkoholos
befolyasoltsdg, melynek gyakori kovetkezménye az agressziv viselkedés. A
gyermekbantalmazas minden forméja karosan Dbefolydsolja az egészséges
személyiségfejlddést. Vannak olyan sziil6k, akik olyan sulyos formaban bantalmazzak
gyerekeiket, hogy életre szo0l6 nyomot hagynak a lelkiikben. A sziilok
alkoholproblémai: 5 gyermeket, a csaladtagok kozotti veszekedés 12 gyermeket
érintett

Evrél évre visszatérd gondot okoz a tankotelezettség elmulasztisa. A csaladgondozas
hatasara némi javulds mutatkozik az iskoldba jarasi mordl teriiletén, de még mindig
eléfordulnak olyan tanulok, akik kotelezettségeiket idonként megszegik.

Egyre inkdbb jelen vannak a devians viselkedésti gyermekek, melynek hatterében
gyakran a sziildk elhanyagold nevelése, agresszivitasa, italozd ¢életmddja all.
Kiilonosen nagy a probléma ezeknél a gyerekeknél, mert a sziil6k sem kovetkezetesek,
elvtelentil védik gyermekeiket, igy a probléma kezelése komoly akadalyokba iitkozik.

Tovabbi problémat jelent, a sziilok €letvezetési problémai, a gyermekekkel vald kevés
torddés ¢és a helytelen nevelési attitlidok, kapcsolattartasi problémak.

A 2011. év sordn elhanyagolasra utalo jeleket 22 (fizikai: 5; lelki: 17) esetben, fizikai
bantalmazasra utalot 3 esetben tapasztaltunk.

Szabalysértés és biincselekmény elkovetése

A Gyermekjoléti Szolgalat egy esetben szerzett hivatalosan tudomast szabalysértés
elkovetésérdl, melyet egy fiatalkori kovetett el. Az eljarast csendhdboritds miatt
inditottdk a fiatal ellen. A csaladdal a kapcsolatot felvette a csaladgondozo, s az eset
feltarasa utan kidertilt, hogy nem igényel gondozast.

Az év sordn megsziint alapellatasban gondozott gyermekek szdma: 22 f6/ 9 csalad
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Ennek okai: 2 gyermek/ 2 csaldd esetében nem volt indokolt az alapellatas keretében
torténé gondozas, a veszélyeztetd tényezOk elharultak; 12 gyermek/4 csalad esetében
az alapellatas keretein beliili gondozas nem vezetett eredményre, igy védelembe vétel
elrendelése tortént. 2 csalad elkoltozott telepiilésiinkrdl, igy 7 gyermek esetében
tertileti illetékesség hianya miatt szlint meg a gondozas, 1 gyermek pedig nagykoruva
valt.

Védelembe vétel megsziinésének eseteinek szama: 19 gyermek (5 csalad)
Megsziinések okai:

Két csalad esetében (12 gyermek) teriileti illetekesség valtozas, 3 gyermek esetében
pedig nagykoruva valas kovetkeztében.

Egy gyermek atmeneti nevelésbe vételére keriilt sor, mig egy csalad esetében
(melyben 3 gyermek nevelkedik) eredményes csalddgondozasnak koszonhetéen a
védelembe vétel megsziint.

Tizenharom kiskori gyermeket vett az év soran védelembe a helyi jegyzéi
gyamhatosag, mely 5 csaladot érintett.

Védelembe vételi feliilvizsgalati targyalason 4 alkalommal vettem részt, mely
Osszesen 11 gyermeket érintett, harom esetben a védelembe vétel fenntartasaval (8
kiskortl), mig egy esetben a védelembe vétel megszilintetésével zarult.

Ideiglenes hatalyu elhelyezésre ¢s utégondozasban nem részesiilt gyermek.

Egy csaladbafogadasban nevelkedd gyermek esetében tortént feliilvizsgalat, mely
soran a csaladbafogadast fenntartotta a gyamhivatal. Ez a gyermek alapellatas keretein
beliil van gondozva. Telepiilésiinkon 2011 — ben egy uj csalddbafogadas tortént, az
anyai nagyszilo lett a gyermek gyadmja, de esetiikben a csaladgondozéas nem indokolt.

Egy kiskort gyermek keriilt Atmeneti nevelésbe, 6t lakdsotthonban helyezte el a
gyamhivatal. Az atmenti nevelésbe vétel a sziild6 kezdeményezésére indult, de a
gyermekjoléti szolgdlat is ezt tamogatta, mivel a serdiilékoru fia veszélyeztetett volt
jelenlegi kornyezetében, sziilei nem voltak képesek megtartani azokat a fizikai és
érzelmi kereteket, mely a gyermek egészséges lelki fejlodéséhez sziikségesek, a fiu
egyértelmiien elindult a kriminalizalodas €s antiszocialissa valas iranyaba.

Egy édesanya valasztotta, hogy kisgyermekével anyaotthonba koltozik, a nyugodt,
kiegyensulyozott élet reményében. A tanyagondnoki szolgalat munkatarsa segitséget
biztositott szdmara a koltozkddésben.

Egy szakellatdsban nevelkedd gyermek nagykoruva valt, de a sziiloket tovéabbra is
gondozom, mivel még két kiskoru testvére van neveldsziiloknél.
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Atmeneti nevelésben él6 gyermekek koziil 2 gyermek lakasotthonban, 7 gyermek
pedig nevel6sziilénél nevelkedik.

Adomanvkozvetités

A gazdasagi valsag hatdsara a csaladok nehéz helyzetbe keriiltek, és ez a Szolgalathoz
fordult csalddok problémain is latszik. A meglévé gondozottak mellett az elmult év
soran olyan csaladok is felkeresték Oket, akiknek korabban nem, vagy csekély
mértékben voltak anyagi problémaik. Az ellehetetleniilt hitelek miatt napi problémat
jelent szamukra az alapvetd javak megszerzése, ezért €lelmiszersegélyért fordultak
szolgalatunkhoz.

A Magyar Okumenikus Segélyszervezet az EU Elelmiszersegély program keretében a
tavalyt év sordn ismét 2 alkalommal (jalius €és oktober honapban) 350 csomag
(0sszesen kg.) tartos €lelmiszert tartalmazo segélycsomagot jutatott el telepiilésiink
szamara.

A Magyar Voroskereszt juliusba zoldborsokonzervet adomdnyozott, melybdl 291
csalad részesiilt.

Az adoményok szallitdsaban Bocskaikert Kdzség Onkormanyzata nyujtott anyagi és
személyi segitséget.

2011-ben is plakatokon és szordlapokon tajékoztattdk tobb alkalommal telepiilésiink
lakossagat, hogy folyamatosan gytijtést szerveznek a kozséglinkben €16 raszorulok
megsegitésére. Ennek eredményeképpen a helyi lakossagtol, s6t még debreceni
maganszemélyektol is tobb alkalommal kaptak ruha és butor adoményt.

Az Osszegylijtott adomanyokbol a hatranyos helyzetli gyermekes csalddoknak és a
varatlan krizishelyzetbe keriilt csaladoknak egyarant tudnak atmeneti segitséget
nyUjtani.

Karacsonyi csomagban kb. 20 — 25 csalad részesiilt, tobbek kozott a hatranyos
szocialis helyzetii sok gyermeket neveld csaladok.

Ruha- és hasznalt butor osztasa folyamatosan megvalosul. 2011. évben két
alkalommal szerveztek ruhaosztast, alkalmanként atlagosan 30 csalddnak juttatva az
adomanybol, de elmondhatd, hogy a felajanlasoknak koszonhetéen folyamatosan
tudnak biztositani a raszoruld csaladoknak ruhaadoményt,, A butoradomany
kozvetitésében tanyagondnoki szolgalat munkatarsai segitségével kb. 10 csalad
részestilt butoradomanyban.

A szocialis nyari gyermekétkeztetés keretein beliil 50 gyermek szdmara nyujtott az
onkormanyzat 45 napon keresztiil felmelegithetdé készételt, melynek szétosztasat a
szolgalat végezte. Az adomanyban a legnehezebb sorst, leghatranyosabb helyzetben
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€16, elsdsorban a kiilteriileten lakd, tobbgyermekes csaladokban nevelkedd altalanos
iskolas gyermekek részesiiltek.

PROGRAMOK

A Bocskaikerti Human Szolgaltaté Kozpont 2011. julius 5-9 kozott nyari napkozis
tabort szervezett a telepiilés 6-12 éves korosztidlya szamara, melyen a raszorulo
csaladok gyermekei ingyenesen vehettek igénybe. A taborban részt vevd 30 gyermek
valtozatos programokon vehettek részt, kézmiives foglalkozasok, vetélkedok,
kirandulasok (debreceni 4llatkert, illetve Otholdas — pagony jatszotér) szinesitették az
itt toltott idat.

A Vincellér u — 1 ¢éplletiikben heti 1 alkalommal zenebdlcsit tartanak, ahol
alkalmanként 5 — 8 gyermek vesz részt édesanyjaval egyiitt.

A szabadidé hasznos eltoltéséhez az dvoda ilinnepi alkalmakhoz, hagyomanyokhoz
kotddo programokat kinal: Ovitaminos egészségmegdrzd nap, Farsang, Gyermeknapi
jatszo6haz, Husvéti jatszohaz, Sziiret, Télapod iinnepség, Kardcsonyi Jatszohaz,
kirandulés az allatkertbe, babszinhdz havi rendszerességgel.

Az iskola, mint alapfokid miivészetoktatasi intézmény tobb miivészeti tagozatot
inditott és egyre boviild szabadidds tevékenységeket biztositd klubokat, tadborokat
(balatoni, néptanc, kozlekedési) tanoran kiviili tevékenységeket szervez. A hatranyos
helyzetli gyermekek szaméra a miivészeti oktatdsokon vald részvétel koltségtérités -
mentes.

Jovore vonatkozo javaslatok, 2012. évi célkitiizések:

e Intenziv kapcsolat kiépitése a helyi tanulokkal ill. sziileikkel, intézményekbe
kihelyezett fogaddora, tanuldk szdmdra személyiségfejlesztd foglalkozasok
keretében illetve szabadidds programok sorén.

e Az Onkorményzat és a Bocskaikerti Human Szolgéltaté Kézpont palyéazati titon
kivanja a Vincellér utcai épiiletét feljitani és bdviteni, ahol az intézmény
0sszes szolgaltatasa (védonoi szolgalat kivételével) elhelyezhetd.

e Szabadidds programok szervezése gondozott gyermekek részére, jatszohaz,
nyari tabor.

o Pélyazatfigyelés a hatranyos helyzetii tanuldk, csaladok tamogatasa érdekében.

e A telepiilésen jelenlévo civil szervezetekkel torténd egyiittmiikodés erdsitése.

e A civil szervezeteken kiviil onkéntesek bevonasara is sziikség lenne.

A telepiilésen fontos lenne a kozlekedési moral javitdsa, az elmult év soran az
iskolandl illetve a gyalogatkelohelynél a tanyagondnok vigyazta gyermekeink
biztonsagos iskoldba jutasat.
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Reméljiik, hogy az 6nkorményzat altal beadott palyazat segitségével a jovoben sikertil
kiépiteni a forgalomlassitd szigetet, s ezzel nagymértékben csokkenne a
telepiilésiinkon athalado gépjarmiivek sebessége.

A korzeti megbizott allandé jelenléte szintén biztonsagérzetet nytjtana nemcsak a
gyermekek, de minden lakosunk szamara, hiszen sajnos az utdbbi honapok soran
megszaporodott a telepiilésen a betorések szama.

A korzeti védoéné 2011-ban 257 £6 0-6 éves korosztalyba tartozd gyermeket gondozott
Bocskaikertben. Telepiilésiinkon 33 0jsziilott latott napvilagot az elmult évben.

A korzeti munka mellett ellatta a telepiilés altalanos iskoldjaba €s dvodajaba jaro
gyermekkel kapcsolatos iskolavédondi feladatokat (szlir6vizsgalatok, kotelezd
védooltasok beadasa, negyedévenkeént illetve sziikség szerint slirlibben tisztasagi
vizsgalatok) is.

2011-ban a telepiilésen a varandds kismamak szama 45 6 volt, melybol kornyezetileg
veszélyeztetett 6 f6 volt. A védondi szolgalat nem ¢€lt jelzéssel a gyermekjolét felé.

Tiindértanya Csaladi Napkozi:

A csaladi napkdzi az elmult évben jelzéssel nem €1t a Gyermekjoléti Szolgalat felé.

Szakmai ellenorzes

A miikddési engedélyt kiadd szerv, Téglas Varosi Onkorméanyzatanak Jegyzdje 2011.
majus 31 — én végezte a szakmai miikodés ellendrzését a Szolgélatnal. A 3208-
2/2011/PH. sz. ellendrzési jegyzokonyv szerint a szolgalatnal:

A személyi feltételek a képesitési eldirasok szempontjabdl biztositottak. A statisztikali
adatokbol megallapithato, hogy a lakdnépességen beliil viszonylag magas a gyermekek
szdma ¢és az alapellatdsban gondozott, egy csalddgondozoéra jutd gyermekek szama
meghaladja a 15/1998. (IV.30.) NM. rendelet 1. sz. mellékletében meghatarozott
maximum létszamot (45 gyermek, 25 csalad).

A gondozotti 1étszam tovabbi emelkedése veszélyeztetheti a szolgaltatds jo
szinvonaldnak megdrzését, illetve nem biztositott a helyettesités a csaladgondozé
tavolléte esetén.

Jelenleg az intézmény jO szinvonalon végzi tevékenységét, az intézmény
csaladgondozoja tevékenysége sordn a szakmai szabalyokat betartja.

A fenntartdo torekszik a szolgéltatds nyujtasdhoz a feltételek biztositdsara, az
intézkedést a targyi feltételek hidnyossadgainak a megsziintetésére — az 0j épiiletbe valod
atkoltozéssel - megtette. .... Az 1) székhelyen tagas, modern helyiségekben végezhetik
munkdjukat a csaladgondozok, kulturalt koriilmények kozott varakozhatnak az
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intézmény szolgaltatdsait igénybe vevok, illetve az interju szoba biztositja a
kliensekkel a bizalmas segité kapcsolat kialakitasanak lehetéségét.”

Osszegzés

Bocskaikertben elmondhato, hogy az észleld- és jelzOrendszer teljesen kiépiilt €s
megfelelden latja el munkajat. Jo a kapcsolat a jelzOrendszer tagjai és a csaladgondozé
kozott.

Ebben az évben is megrendezésre keriilt a gyermekveédelmi tandcskozas, ahol minden
érintett részt vett.

Fontos az egyiittgondolkodas, az egymas kozotti informécidcesere, mely segiti €s
megkonnyiti a koz6s munkat.

A jovére vonatkoz6 néhany elképzelés az észleld- és jelzorendszer tagjainak javaslatai
alapjan, melyek megvaldsitasdhoz anyagi erdéforrast elsdsorban palyazatok Gtjan lehet
szerezni:

Helyettes sziil6: Evek 6ta felmeriil és tovabbra is megoldatlan probléma. A csaladban
¢lé gyermek atmeneti gondozasat sajat haztartdsaban biztositja, amennyiben a sziild

egészségiigyi koriilménye, életvezetési problémdja, indokolt tavolléte, vagy mas
akadalyoztatisa miatta gyermek nevelését a csaladban atmenetileg nem tudja
megoldani.

A helyettes sziil6 bevonasaval — bizonyos esetekben — megel6zhet6 a gyerek szamara a
hatosagi intézkedés, a gyermekotthoni elhelyezés, a sziild szdmara pedig a mindezek
megsziintetésével jard kiszolgaltatott helyzetek sorozata és kockazata.

Gatlo tényezd, hogy az 4llam nem ad ehhez kell6 tdmogatast, a kotelezé tanfolyam
dijat a leend6 helyettes sziilének kell allnia, ami a mai vildgban nem kis pénzkiadést
jelent.

Kozossegi szintér kialakitasara, ahol az itt €lok szorakozhatnanak, sportolhatnanak
kiskozosségek johetnének 1étre, melyek tAmogathatndk tagjaikat sziikség esetén, illetve
kozos tevékenységekben vehetnének részt (pl.: akar kiilonb6zd csoportfoglalkozasok
Is —Onismereti, konfliktuskezelési technikak elsajatitasa, stb.)

Az Onkorményzat palyazatok segitségével probalja megteremteni ennek anyagi
jelentéségét.

Napjainkban egyre bdviil a kistérségi tarsuldsban ellatott feladatok szama, mely
elsdsorban a szocidlis teriileten jellemzd. J6 megoldas lehetne a kistérségen beliil is
atmeneti otthonok (csaladok, gyermekek atmeneti otthona) létrehozasa. Azonnali
segitséget igényld helyzetekben gyakorlati tapasztalatok alapjan elmondhato, hogy az
otthonok nem tudnak helyet biztositani a krizisbe keriilé anydnak és gyermekének. A
csaladok atmeneti otthonaiban is t6bb honaposak a varolistak.
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Pozitivamként Kkell kiemelni, hogy telepiilésiinkdn 2010. szeptemberében keriilt
atadasra palyazati pénzbdl épitett 01j, modern jdatszotér. A jatszoteret zart kerités védi a
rongalastol.

A korzeti megbizott 2012. aprilis 1-jétdl teljesit ismét szolgdlatot Bocskaikertben,
allando jelenléte szintén biztonsagérzetet nyujt nemcsak a gyermekek, de minden
lakosunk szamadra.

A telepiilésen fontos lenne a kozlekedési moral javitasa, az elmult év soran a
gyalogatkel6helynél polgardr vigyazta gyermekeink biztonsagos iskolaba jutasat.

Remeljiik, hogy az onkormanyzat 4ltal beadott palyazat segitségével a jovOben sikertil
kiépiteni a forgalomlassitdo szigetet, s ezzel csokkenteni a telepiilésiinkon athalado
geépjarmiivek sebessegét, az elkeriilo ut forgalomba helyezésével pedig az athalado
forgalom jelent6s mértékii mérséklodésére szamitunk.

Bocskaikert, 2012. majus 10.
A beszamolot 0sszeallitotta:

Kolopi Andrea vezetd tanacsos
Balint Zoardné csaladgondozo

Tajékoztato a gyamhivatal 2011. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok
ellatasarol

A Varosi Gyamhivatal a gyermekvédelmi €s gyamiigyi ligyintézést Téglas varoson
kiviil, Bocskaikert telepililésen is ellatja. Hatésagom minden hét keddi napjan
kihelyezett ligyfélfogadas tart 2011. augusztus 31 napjdig Bocskaikert Polgdrmesteri
Hivatalaban, 2011 szeptember 01. napjatol a Bocskaikerti Human Szolgaltaté Kozpont
helyiségében. Téglason a gyamhivatalban hétfon és csiitortokon 8.00- 12-ig és 13.00-
15.00 ig, heti egy alkalommal, szerdai napokon 8.00-12.00-ig és 13.00-17.30. -ig van
ugyfélfogadds. A gyamhivatal szamitogéppel, telefonnal, internet hozzaféréssel
rendelkezik.

A gyamhivatali tevékenységet 2011. évben egy fdallasu koztisztviseld latta el. A
gyamhivatal vezetd a sziikséges fels6foku iskolai végzettséggel, kozigazgatasi
szakvizsgaval rendelkezik.

A gyamhivatalban 2011. december 31-ig érkezett ligyiratok szama 2.477, ebbdl
alapszammal 244. A szamadatokbdl kitlinik, hogy a gyamhivatal munkdja soran
elsdsorban nem egyszeri intézkedést, hanem huzamosabb iigyintézést kivano iigyekkel
foglalkozik. Az tligyek tobbsége éveken keresztiil a hivatal eldtt van, és folyamatos
figyelemmel kisérést, intézkedést igényel.

A gyéambhivatal targyi évben 317 érdemi hatarozatot hozott. Ezek a hatarozatok egyedi
jellegliek, nem formanyomtatvanyon késziilnek, gyakran 8-10 oldal terjedelmiiek.
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Kozbeeso intézkedésként 348 végzés sziiletett.

Ugyiratforgalom
2011. év 2010. év 2009. év
Alapszam 244 251 203
Alszam 2.233 2.096 1.300
Osszesen 2477 2.347 1.503
Dontések szama
2011. év 2010. év 2009. év

. Hatarozat 317 408 299

Végzeés 348 191 65

A munka jellegébdl és az tigyiratforgalom nagysagabol kdvetkezden nagy pszichés és
munkaterheléssel jar €s szerteagazd jogi ismereteket igényel.

Az ligyek tobbségeben a tényallds megallapitasa, a dontések eldkészitése tobb 1€pesbil
allo folyamat. Az eljarasi szabalyok tobb esetben kotelezden eldirjak targyalas tartasat,
illetve hivatalbol inditott feliilvizsgalati eljarasok lefolytatasat.

Az esetek tobbsége (pl. gyamsagi, gondnoksagi ligyek) nem keriil irattdrba a
dontéshozatal utan, mivel évekig, folyamatosan intézkedést igényelnek. Egy —egy
ilyen, tobb kilora duzzado iigy attekintése rengeteg i1d6t ¢€s nagy szakmai
felkésziiltséget igényel.

Neheziti a munkat a jogszabalyok siirli modositasa, €s a jogalkotasi hibakbol adodo
ellentmonddasok, hianyossagok.

A peres eljarasokban félként résztvevd {ligyekben az {igyintézd késziti el a
keresetlevelet €s képviseli a gyamhivatalt a birosag elott.

2011-ben gyamhivatali hataskorbe tartozo hatosagi intézkedések:

A gyermekek védelme a gyermekek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitésére,
veszélyeztetettségének megeldzésére €s megsziintetésére, valamint a sziilé1 vagy mas
hozzatartoz6i gondoskodasbdl kikeriild gyermek helyettesitd védelmének biztositasara
iranyulo tevékenység.

A gyermekvédelem alapelvei:

o a gyermek mindenek felett all6 érdeke,
e acsalad onallésaganak-, illetve a csaladban nevelkedés elve,
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o alegkisebb kényszer (6nkéntesség) elve,

e egyenld banasmad,

o aszikségletekhez igazodo ellatas,

e aneveldsziiloi ellatas elsddlegessége

e acsaladi kornyezetbe valo visszahelyezés elOkészitése.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatasok, valamint hatosagi
intézkedések biztositjak.

Pénzbeli és természetbeni ellatasok a gyamhivatal hataskorében:

- a gyermektartasdij megeldlegezése,

- az otthonteremtési tdAmogatas.

A gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozo hatdosdgi intézkedések a gyamhivatal
hataskorében:

- a csaladba fogadas,

- az ideiglenes hatalyu elhelyezés,
- az atmeneti nevelésbe vétel,

- a tartos nevelésbe vétel,

- a nevelési feliigyelet elrendelése,
- az utdgondozas elrendelése,

- azutdégondozoi ellatas elrendelése.

A varosi gyamhivatal 0 feladata 2009. szeptember O01. napjatdl a két éven tul
védelembe vett gyermekek helyzetének gyamhivatali vizsgdlata, mely egyfajta
kontroll szerepet tolt be, az egyébként jegyz6i hataskorbe tartozod védelembe vételi
eljarasokban. FO célja annak vizsgélata, hogy két év alatt miért nem rendezddott
megnyugtatéan a csaldd, a gyermek helyzete, illetve sziikséges e a gyermek csaladbol
torténd kiemelése, mert a védelembe vételtdl tovabbi eredmény nem varhat6 el. 2011-
ben a gyamhivatal harom csalad esetében 6t gyermek iligyét vizsgélta. Mindegyik
iigyben a gyamhivatal az eljarasat megsziintette ¢és a védelembe vétel fenntartdsara
vonatkozo javaslataval az iratokat a jegyzének visszakiildte. Mindhdrom esetben
bocskaikerti csalad, illetve gyermekek voltak érintettek. Az eddigi tapasztalatok azt
mutatjak, hogy nem sziikséges a gyermek csaladbol torténd kiemelése, de a csaladon
beliili problémak felszamolasa érdekében a védelembe vétel fenntartasa indokolt. Az
Uj jogintézmény sziikségessége kérdéses, hiszen a tapasztalatok az mutatjak, hogy a
jegyz0i gyamhatdsag és a gyermekjoléti szolgalat kozosen, gydmhivatali kontroll
nélkiil is meg tudja itélni, hogy sziikséges e a gyermek csaladjabol torténd kiemelése.
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A csaladbafogadas és nevelésbe vételi eljarasok alapjan sziiletett hatarozatokat a
gyamhivatal évente, harom éves kor alatti gyermek esetében félévente feliilvizsgalja.

A gyamhivatal az elmult évben harom gyermek csalddbafogadasarol dontott, kettét a
nagysziilo, egyet a nagykoru testvér fogadta csalddjaba. Ezen kiviil 6t - mar korabban
csaladbafogadot -, gyermek csaladbafogadédsanak feliilvizsgélatat végezte el. Két
gyermek esetében a csaladbafogaddst fenntartotta, harmat ideiglenes hatallyal a
nagysziilénél helyezet el és gyermekelhelyezés megvaltoztatasa irant pert inditott a
birésdgon. Egy gyermek esetében az eljaras folyamatban van, két gyermeket pedig a
birdsag jogerds itélettel a nagysziilonél lehelyezett. Bocskaikert vonatkozasaban egy
gyermek nagysziilé altali csaladbafogadéasardl, egy gyermek esetében pedig a
nagysziilonél torténd ideiglenes hatalya elhelyezésrél ¢€s a gyermekelhelyezés
megvaltoztatasa iranti per meginditasardl dontott a gyamhivatalt.

A csalddbafogadds egy ideiglenes allapot, ha a sziilék néhany éven beliil nem
valtoztatnak koriilményeiken, nem tesznek semmilyen erdfeszitést arra, hogy a
csaladbafogadds oka megsziinjon, illetve a szl tartdos betegsége miatt a
csaladbafogadds nem sziintethetd meg, a gyamhivatal gyermekelhelyezés
megvaltozatasa irant pert indit a birsagon. Utdbbi két esetben a per meginditasdnak
indoka az volt, hogy a sziil6k semmilyen eréfeszitést nem tettek azért, hogy a
csaladbafogadds megsziinjon, ezt az allapotot —hogy a nagysziil6 neveli gyermekiiket,
teljesen természetesnek vették — elfogadtak, igy a gyamhivatal a gyermek helyzetének
végleges rendezése érdekében nem latott mas lehetdséget, csak a birdsagi eljaras
meginditasat.

2011. december 31. napjan nyilvantartott dtmeneti neveltek szdma 37 6, mely az év
folyaman volt 41 {6 is. Az dtmeneti neveltek koziil egy gyermek nagykort lett, harom
kiskora a nevelésbe vétel megsziintetésével hazakeriilt csalddjdhoz. Az atmeneti
nevelésbe 1évé gyermekek sziilei gondozasi dij fizetésére kotelezhetok. Tavaly tiz
atmeneti nevelt kiskoru sziilei lettek gondozési dij fizetésére kotelezve. Ebbdl két
gyermek ¢l Bocskaikertben nevel6sziilonél, és hét bocskaikerti gyermek van
elhelyezve mas telepiilésen neveldsziilonél vagy lakasotthonba.

A gyamhivatal orékbefogadhatova nyilvanitia azon &atmeneti nevelt kiskoruakat
akikkel a sziil0k 6nhibajukbol legaldbb fél éven at nem tartanak kapcsolatot, sziilok az
¢letviteliikon és koriilményeiken az atmeneti nevelésbe vétel megsziintetése érdekében
nem valtoztatnak, illetve, ha a sziil6 0j lakéd- vagy tartézkodasi hely megjeldlése nélkiil
ismeretlen  helyre tavozik. Az  Orokbefogadhatéva nyilvanitott gyermek
orokbefogadasa, valamint a hazastars altali 6rokbefogadés ligyében is hatésagom jar
el.

A gyamhivatal Jrékbefogadasra alkalmasnak nyilvanitia azokat a héazasparokat,
egyediilallo személyeket, akik gyermeket szeretnének 6rokbefogadni.
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A gyamhivatal az Orokbefogadhatova nyilvanitott gyermekekrél, ¢és az
orokbefogadasra alkalmas felnéttekr6l nyilvantartast vezet. 2011-ben 10
orokbefogadhatva nyilvanitott gyermek adatait kezelte a gyamhivatal, ¢és egy kiskort
kulfoldi orokbefogadasat engedélyezte. Az elmult évben orokbefogadasra valo
alkalmassag megallapitasa tekintetében nem indul eljaras a gydmhivatalban.

2011-ben a gyamhivatal két fiatal felnott utdogondozasardl és tizenkét fiatal felnott
utogondozoi  ellatdsardl, utdgondozdi ellatdsanak meghosszabbitasarél vagy
megsziintetésérdl rendelkezett. Az utdégondozast mindannyian az otthonteremtési
tamogatas igénylés¢hez keértek. A fiatal felndtt kérelmére a gyamhivatal nagykoruva
valasakor, vagy késobb is donthet az utdogondozoi ellatas elrendelésérdl. Ez az ellatas
abban kiilonbozik az utégondozastdl, hogy az utdgondozoi ellatott tovabbra is
szakellatasban ¢l neveldsziilonél, vagy lakasotthonban, ellenben az utégondozottal, aki
sajat csaladjaval €l. Az utdgondozoi ellatas a fiatal felndtt 21 éves korai rendelhetd el,
ha Onellatasat, lakhatasat biztositani nem tudja, vagyona nincs, nem tanul, de dolgozik,
vagy a munkaiigyi kozponttal rendszeresen egyiittmiikodik. A fiatal 24 éves koraig
rendelhetd el az ellatas, ha a fiatal nappali tagozaton tanulmdnyokat folytat.
Utégondozasrol akkor rendelkeziink a fiatal felndtt kérésére, ha az 4llam altal
biztositott otthonteremési tamogatist szeretné igénybe venni. Utdgondozis és
utogondozoi ellatas tekintetében az elmult évben nem volt érintett Bocskaikerti fiatal
felnott.

2011-ben két fiatal felndtt részére allapitottunk meg otthonteremtési tdmogatést,
melynek Osszege Osszesen 2.091.776 Ft volt. Mindkét fiatal 4llamilag tdmogatott
lakasprogramba valo részvételre haszndlta fel az otthonteremtési tdmogatas teljes
Osszegét. Bocskaikerti allando lakcimmel rendelkezd fiatal felnétt nem nyujtott be ez
iigyben kérelmet a gyamhivatalhoz.

Az elmult évben Osszesen 46 gyermek tekintetében eldlegeztiink meg
gvermektartasdijat  4.411.000 Ft oOsszegben. Ebbdl 11 gyermek rendelkezik
bocskaikerti lakcimmel, €s esetilkben 1.155.000 Ft Osszegben keriilt allam altal
megeldlegezésre a gyermektartasdij.

A pénzbeli ellatasok finanszirozasa a kdzponti kdltségvetésbol torténik

Csaladi jogallas rendezése ligyében a gydmhivatal 20 kiskorti gyermek esetében vett
fol teljes hatalya apai elismerd nyilatkozatot. Ezenkiviil a gyamhivatal egy gyermek
esetében az apasag vélelmének megdontése iranti per inditasdhoz jarult hozza, és a
gyermek képviseltére eseti gondnokot rendelt ki. Bocskaikert vonatkozasaban a teljes
hatalyti apai elismerd nyilatkozatot a jegyzé veszi fel, a gydmhivatal csak a
rendezetlen csalddi jogallasti kiskoruak {iigyében jar el. Az elmult évben a
gyamhivatalnal két Bocskaikerti gyermek vonatkozasaban indult ilyen eljaras.

A gyambhivatal kapcsolattartast szabéalyozza nevelésbe vétel esetén a gyermek és a
szlild, vagy egyeéb hozzatartozo, illetve élettarsak, kiilonéld héazastarsak és elvalt
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szilék vonatkozasdban. Feladata tovabba hatésdgomnak a kapcsolattartas
szabalyozasa ligy€ben sziiletett birésagi, vagy gyamhivatali dontés, illetve egyesség
végrehajtasaban vald kézremiikodes. 2011-ben 35 esetben fordultak a sziildk, illetve
hozzatartozOk a gyamhivatalhoz kapcsolattartas tigyében. A gyamhivatal minden
esetben hatarozattal dontott a kapcsolattartds szabalyozasarol. Ezek koziil az esetek
nagy részében bocskaikerti atmeneti nevelt gyermek iddszakos kapcsolattartasdnak
szabalyozasara kertilt sor.

A gyamhivatal gydmot rendel annak a gyermeknek, aki nem all sziildi feliigyelet alatt.
Tavaly 49 gyermek allt gyamsag alatt. A gyamhivatal a szamadasra kotelezett gyamok
eseti, éves ¢és végszamadasaval, valamint a gyamcserékkel kapcsolatos dontéseit
hatarozati formaban hozza meg, melyrdl minden érintetett, igy a sziiloket is értesiti.

A gyamhivatal nyilvantartas vezet a vagyonos kiskoruakrol. A vagyon lehet ingo
illetve ingatlan. 2011. december 31. napjan 37 kiskorti Gsszesen 9.254.00 Ft
készpénzvagyonnal, 3 kiskora gépjarmii tulajdonjoggal, 79 kiskort pedig ingatlan
tulajdonnal rendelkezett.

A gyadmhivatal az elmult év folyaman 2 esetben kiskort ingatlan tulajdonanak
idegenitését, megosztasat, hitellel torténd megterhelését hagyta jova.

Egyéb esetek A gyamhivatal birésag, vagy mas szerv megkeresésére
kornyezettanulmanyt készit, jegyzOkonyvi nyilatkozatot vesz fol, tdjékoztatast ad.

A gyamhivatal az ismeretlen, vagy ismeretlen helyen tartozkodo tigyfelek részére
sajat eljarasaban, illetdleg mas szerv megkeresésére ligygondnokot, eseti gondnokot
rendelt, valamint ellatta a hozzatartozok kozotti er6szak miatt alkalmazhatd
tavoltartasrol szolo torvény szerinti, csalddvédelmi koordinacioért felelds szervként
ra harul¢6 feladatokat

Tajékoztatom azokat az ligyeket érinti, melyekben érdemi dontéssel, hatarozattal
zarultak. Az tigyiratforgalomban nem jelenik meg, de az ligyfelek napi szinten keresik
meg a Gyamhivatalt tajékoztatds, tandcsadas céljabol.

Téglas, 2012. majus 9. Nagy - Perényi Timea
Gyambhivatal
vezeto
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