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ELOTERJESZTES
Bocskaikert Kozség Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének
2024. marcius 28-an tartando llésére
Targy: Jelentés a lejart hataridejii hatarozatok és az atruhazott hataskorben hozott déntések
végrehajtasarol
Készitette: Gonda Lajosné tgyintézé
Ulés: Nyilvanos
Dontés: Nyilt

Szavazas modija: Egyszer(i sz6t6bbség

Tisztelt Képviselo-testiilet!

2024. februar 22. és 2024. marcius 28. kozotti id6szakban a testiilet 1 tilést tartott és 10
hatérozatot hozott. Az SzMSz 5. § (1) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen a lejart
hatédridejii hatdrozatok és az atruhadzott hatdskorben hozott dontések végrehajtasarol
520106 jelentést a kovetkezok szerint terjesztem el6:

21/2024. (I1.22.) Jelentés a lejart hatarideji Intézkedés nem igényel

hatarozatok és az atruhazott
hataskorben hozott dontések
végrehajtasarol

22/2024. (11.22.) a 2024. évi koltségvetési évre | Intézkedés nem igényel

vonatkozoban eredetben addssagot

keletkeztetd ligylet
23/2024. (11.22.) Bocskaikerti Napsugar Ovoda 5| A hatarozat egy példanya
éves tovabbképzési program megkiildésre kertilt
Ovodavezetdnek.

24/2024. (I1.22.) Bocskaikerti Napsugar Ovoda | A hatdrozat  egy példanya

Szervezeti és Milkodési Szabélyzat | megkiildésre kertilt
Ovodavezetonek.

25/2024. (11.22.) Bocskaikerti Humaénszolgaltaté | A hatdrozat a Magyar Allamkincstér
Ko6zpont Alapité Okirat médositas | Hajda-Bihar Varmegyei Igazgatdsaga

részére  megkiildése  keriilt,




torzskonyvi nyilvantartason térténd
atvezetés megtortént

26/2024. (11.22.)

Bocskaikerti a Konyvtari,
informacidés és kozoOsségi hely
2023. évi beszamoloja

A hatarozat egy  példanya
megkiildésre keriilt a K&nyvtarosnak.

27/2024. (IL.22.) A csaladi bolcsode e]he]yezését A bérleti szerzddés alairasa
szolgalé helyiség bérleti dij folyamatban van.
emelés
28/2024. (11.22.) az iskola egészségiigyi szolgalat A hatarozat egy  példanya
dijazas megkiildésre keriilt a Haziorvosnak.
29/2024. (1L.22.) csecsemO csomag A csecsemd csomag kiosztdsa
megtortént.
30/2024. (11.22.) csecsemd csomag A csecsemd csomag Kkiosztdsa
megtortent.
Jelentés az atruhazott hatiskorben hozott dontésekrol
2024. februar 22-t61 2024. marcius 28-ig
Témogatés Megallapitas Elutasitas Osszesen
Szocidlis Bizottsag
eseti  telepiilési i i )
témogatés
elemi kar - - -
temeteési 1 ) 1
tamogatas
teleptilési - 1 1
lakasfenntartasi
tamogatas
eseti  telepiilési - - -
gyermeknevelési
témogatés
Polgérmester
koztemetés 1 - -
eseti  telepiilési 6 - 6
tamogatas
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= Sz6llés Sandor

|
pfygérmester
y

7 LI 5 :
\’, 7\;\
[4,' p— .‘\\ 4

Hatarozati javaslat:

A Képviseld-testiilet

megtargyalta a ,Jelentés a lejart hatarideji hatdrozatok €s az atruhazott hatdskoérben
hozott dontések végrehajtasarol” cimii eldterjesztést, €s az alabbi hatérozatot hozza:

Bocskaikert Kozségi Onkormanyzat a 2024. februar 22. és 2024. marcius 28. kozotti
id6szakban a lejart hataridejii hatarozatok végrehajtasarol sz6l6 beszamolot elfogadja.

Felel6s: Szollos Sandor polgarmester
Hatéridd: azonnal

Torvényességi szempontrdl ellendrizte: Baloghné Kiss Judit jegyzo



Ugyirat szdma: B/ 321 - 3 /2024,

BOCSKAIKERT KOZSEGI
ONKORMANYZAT

2024. évi
KOLTSEGVETES MODOSITASA

tervezet

Elfogadva: /2024. (IIL. .) sz. rendelettel

Készitette; Baloghné Kiss Judit jegyzd
Paténé Czivan Zsuzsanna pénziigyi igyintézd (3/2024. (11.22.) rendelet 1. sz. modositisa)




Ikt.szam: B/321- 3 /2024.
Eldterjesztés

A Bocskaikert Kozségi Onkorminyzat Képvisel6-testiiletének
2024. marcius 28-an tartandé Képviselo-testiileti iilésére.

Targy: Az Onkormanyzat 2024, évi koltségvetésének médositasa
Ulés: Nyilvanos

Dontés: Mindsitett tébbség
Szavazas: nyilt

Tisgtelt Képviselo-testiilet!

Az Onkorményzatok koltségvetésiiket jogszabaly szerint az els6 negyedév kivételével
negyedévenként, illetve szikség szerint, de legkésSbb az éves koltségvetési beszamold
elkészitésének hataridejéig, december 31-i hatallyal madosithatjak.

A 2024. évi kdltségvetési rendelet els§ alkalommal keriil médositasra.

A rendelet modositas a 2024. évi eredeti koltségvetési rendelet elfogadasat kovetden ismertté
és sziikségessé valt, a rendelet kiadasi és bevételi oldalat érinté véltozasokat tartalmazza.

A jelen eldiranyzat modositas soran a bevételi oldalon az Onkormanyzatnil az
dnkorményzatok miikddési tdmogatdsai kozott terveztilk, az eredeti elSiranyzatként nem
tervezhetd szocialis Agazati dsszevont potlék MAK altal mar kik6zolt, 2023 decemberi, 2024.
januéari és februari bérekre leutalt timogatasanak Osszegét. A mitkédési bevételek kozott
médositottuk a szolgaltatasi bevételek, a kiszamlazott AFA (ERV adatszolgaltatasa alapjan
kiszamlazott dsszeggel), az egyéb mitkodési bevételek elSirdnyzatait.

A Polgarmesteri Hivatalnal a miikddési bevételek esetében az el6zd évi kiadasok
visszatérilésének bevételét terveztik, finanszirozdsi bevételek esetcében noveltik a
felhalmozési és a mitkddési intézmény finanszirozasok elbiranyzatat.

Az Ovodanal a finanszirozdsi bevételek esetében noveltiik mind a felhalmozési, mind a
miikddési intézmény finanszirozas eldirdnyzatat.

A Humanszolgaltatd Kdzpontnal a mifkddési bevételek esetében az el6z6 évi kiadasok
visszatérillésének bevételét terveztik, a finanszirozasi bevételek esetében noveltik a

miikddési intézmény finanszirozés cldirdnyzatat.

A kiadasi oldalon az Onkorméanyzatnal a dologi kiadasoknal a vizdij elGiranyzatot, a
karbantartasi kiadasok (miifiives palya, kozséggazdélkodas), a szakmai szolgaltatasok (iskola-
epészségiigyl szolgiltatds dija), a szallitasi szolgaltatasok, a dologi AFA kiadasok
elirdnyzatat noveltiik. Az elldtottak pénzbeli Jjuttatdsai kozott elSiranyzatot terveztiink be a
65 éven feliili lakosok kétszeri timogatasira. A beruhdzdsi kiaddsok esetében az egyeb
épitmények és a beruhazasi AFA kiadasok novelése van tervezve. Szennyvizcsatorna
kiépitések tervezési koltségeivel, a Bankautomata beiizemeléséhez sziikséges elektromos




halozat kiépitésének Osszegével szamoltunk, valamint belteriileti jarda épitések tervezési
koltségére is terveztiink eliranyzatot. A finanszirozasi kiaddsoknal noveltiik a Polgarmesteri
Hivatal, az Ovoda mikédési és felhalmozési intézményfinanszirozasanak eldiranyzatat. A
Huménszolgaltaté Kozpont esetében mitkodési intézményfinanszirozas emelés tortent

A Polgammesteri Hivatalnal. dologi kiaddsoknal belsd étcsoportositast hajtottunk végre a
szakmai anyagok beszerzése rovatok kozétt, emeltik a vizdij elbiranyzatot. A juniusi
valasztasokhoz kapesolodéan szavazofiilke beszerzésre volt sziikség, a beruhédzasi kiadasaink
eléirdnyzatat noveltiik a beszerzett eszkozok értékével.

Az Ovodinal a dologi kiaddsok esetében noveltik a szakmai anyagok beszerzése rovat
elsiranyzatat, valamint megemelésre keriilt a vizdij kiadasok el&irdnyzata.
A beruhdzdsi kiadasok csetében a gézkazénhoz beszerzett szivattyl kiadasanak Osszegével
emeltiik az el8iranyzatot. Modositottuk a korabbi eliranyzatokat a kis értékii informatikai
eszkozok, a nagy és kis értékd targyi eszkoz beszerzésekhez kapcsolddoan.

A Huménszolgaltaté Kozpontnal a dologi kiaddsok eldiranyzatainal a vizdij elbiranyzatok
ndvelésére, valamint a csaladi bolesdde bérleti dij elSiranyzat emelésére keriilt sor.

Bels6 atcsoportositas is tortént a szallitdsi koltségek és egyéb szolgaltatisok eldiranyzatai
kozott.

Az eléiranyzat modositdsok eredményeképpen az Snkormanyzatnal csbkkent a Tartalék

QSsSZEge.

A rendelettervezet 3. szamu mellékletén a Polgarmesteri Hivatal koltségvetési tablajan
médositasra keriilt a munkajogi és a statisztikai &llomanyi létszam, a rendelettervezet

projektes mellékletei nem modosultak.

A médositasok kévetkeztében a bevételi és kiadasi f60sszeg 6.172.803 Ft-tal novekedett.

A jelenlegi elgirdnyzat modositasok az alabbiak:

BEVETELEK:

Onkorményzat

Miikodési célit iamogatasok Aht-n beliilrél (B1): 1.999.933 Ft
Szocialis agazati 6sszevont potlék (B1113/10 rovat) 1.999.933 Ft
Intézményi mitkidési bevételek (B4): 3.812.833 Ft
5261111yvizbek6tések lakossagi befizetés, szolg. ellenértéke (B402/5 rovat) 400.000 Ft
ERV 2023. évi_ haszqélati dij bevétel, Bérleti dijak bevétele (B402/29) 2.575.083 Ft
Kiszamlazott AFA (ERV, lakossagi befizetés) (B406/1) 803.272 Ft
Egyéb bevételek kiadasok, visszatéritései (B411) 34.478 Ft

Onkormdnyzati bevétel dsszesen: 5.812,766 Ft




Bocskaikerti Polgarmesteri Hivatal

Intézménvi mitkodeési bevételek (B4): 1.000 Ft
Egyéb bevételek, kiadasok visszatériilése (B411) 1.000 Ft
Finanszirozasi bevételek (B8): 589.906 Ft
Felhalmozasi intézmény finanszirozas (B816/1 rovat) 390.906 Ft
Miikodési intézmény finanszirozas (B816/2 rovat) 199.000 Ft
Bocskaikerti Polgdrmesteri Hivatal bevételei gsszesen: 590.906 Ft
Bocskaikerti Napsugar Ovoda
Finanszirozasi bevételek (B8): 2.853.000 Ft
Felhalmozési intézmény finanszirozas (B816/1 rovat) 1.753.000 Ft
Miikddési intézmény finanszirozéas (B816/2 rovat) 1.100.000 Ft
Bocskaikerti Napsugdr Ovoda bevételei isszesen: 2.853.000 Fr
Bocskaikerti Humanszolgaltaté Kozpont
Intézménvi mitkédési bevételek (B4): 359.037 Ft
359.037 Ft

Egyéb bevételek, kiadasok visszatériilése (B411)

Finanszirozdsi bevételek (BS):
Miikddési intézmény finanszirozas (B816/2 rovat)

Bocskaikerti Humdnszolgdltaté Kozpont bevételei dsszesern:

1.740.963 Ft
1.740.963 Ft

2.100.000 Ft

Bevétel mindosszesen:

11.356.672 Ft

Bevétel minddsszesen (int.finansz. nélkiil):

6.172.803 Ft




KIADASOK:

Onkorminyzat

Dologi kiadasok (K3): 1.680.000 Ft
Vizdij ei méd (K3314 rovat) 250.000 Ft
Karbantartasi kdltségek ei mod (K334 rovat) 900.000 Ft
Szakmai szolgéltatasok (iskola eii) ei mod (K336/1 rovat) 405.000 Ft
Szallitasi szolgaltatasok ei mod (I§;337/3 rovat) 17.000 Ft
Elézetesen felsz. nem levonhaté AFA ei mod (K351/2 rovat) 108.000 Ft
Elldtotrak pénzbeli juttatasa (K4): 6.000.000 Ft
65 éven feliiliek tamogatasa (K48/249 rovat) 6.000.000 Ft
Beruhdzdasi kiadasok (K6): 2.851.000 Ft
Bankautomata villamoshéldzat kiépités (K62/4, K67/2 rovatok) 300.000 Ft
Bodai zug szennyvizcsatorna kiépités tervezés (K62/4, K67/2 rovatok) 77.000 Ft
Szennyvizcsatorna kiépitések tervezése (K62/4, K67/2 rovatok) 1.000.000 Ft
Belteriileti jardaépitések tervezési dija (K62/4, K67/2 rovatok) 1.474.000 Ft
I’"artalékok (K5). -9.902.103 Ft
Altalanos Tartalék (K5131 rovat) -9.902.103 Ft
Finanszirozasi kiaddsok (K9): 5.183.869 It

Bkerti Polgarmesteri Hivatal felhalmozasi intézmény finansz. (K915/1 rovat)y 390.906 Ft
Bkerti Polgarmesteri Hivatal miikddési intézmény finansz. (K915/2 rovat) 199.000 Ft
Bkerti Napsugar Ovoda felhalmozasi intézmény finansz. (K915/1 rovat) 1.753.000 Ft
Bkerti Napsugar Ovoda mitkddési intézmény finansz. (K915/2 rovat) 1.100.000 Ft
Bkerti Huménszolg, Kozp. miikddési intézmény finansz. (K915/2 rovat) 1.740.963 Ft

Onkormdnyzat kiadds ésszesen: 5.812.766 Ft

Bocskaikerti Polgarmesteri Hivatal

Dologi kiadasok (K3): 200.000 Ft
Szakmai anyagok beszerzése ei mod (K311/5 rovat) -10.000 Ft
Szakmai anyagok beszerzése ei mod (K311/9 rovat) 10.000 Ft
Vizdij ei mod (K3314 rovat) 200.000 Ft
Beruhdzasi kiadasok (K6): 390.906 Fr
Szavazofiilke beszerzés EP és onk. valasztasok (K64/7, K67/2 rovatok) 390.906 Ft

Bocskaikerti Polgdrmesteri Hivatal kiaddsai dsszesen: 590.906 Ft




Bocskaikerti Napsugar Ovoda

Dologi kiadasok (K3): 1.100.000 Ft
Szakmai anyag beszerzés ei mod (K311/3 rovat) 100.000 Ft
Vizdij ei méd (K3314 rovat) 1.000.000 Ft
Beruhazasi kiadasok (K6): 1.753.000 Ft
Kis értéki informatikai eszkéz ei. mod (K63/2, K67/2 rovatok) 254.000 Ft
Nagy ért. targyi eszk Gdzkazanhoz szivattyd beszerz. (K64/1, K67/2 rovatok) 445.000 Ft
Nagy ért. targyi eszk rénkfa butor beszerz. (K64/1, K67/2 rovatok) 254.000 Ft
Kis értékii targyi eszkdz beszerzés ¢i. méd (K64/7, K67/2 rovatok) 800.000 Ft
Bocskaikerti Napsugdr Ovoda kiaddsai dsszesen: _2.853.000 Ft

Bocskaikerti Humdnszolgaltaté Kézpont

Dologi kiadasok (K3): 2.100.000 Ft
Vizdij ei mod (K3314 rovat) 1.000.000 Ft
Szallitasi koltségek ei mod (K337/3 rovat) 2.000 Ft
Egyéb szolgaltatasok ei mod (K337/9 rovat) -2.000 Ft
Bérleti dij ei mod (Csaladi bolesdde) (K333/2 rovat) 1.100.000 Ft
Bocskaikerti Humdnszolgdltaté Kozpont kiaddsai sszesen: 2.100.000 Ft
Kiadds minddsszesen: 11.356.672 Ft
Kiad#s osszesen (int. finansz. nélkiil): 6.172.803 Ft

Kérem a Tisztelt képviseld-testilletet, hogy a Bocskaikert Kozségi Onkorméanyzat és
intézményei 2024. évre vonatkozé koltségvetése modositisanak a rendelet-tervezetét targyalja

meg és fogadja el.
Az elSterjesztés egyben a rendelet-tervezet indokolasa is.

Bocskaikert, 2024. marcius 22,

I/ ;0 4
Sz6ll6s Sandor s.k.
pol gén\iester /



Eldzetes hatasvizsgilat

a jogalkotasrd] sz616 2010. évi CXXX. torvény 17.§ (1) bekezdése alapjan

A Bocskaikerti Kozségi Onkormanyzat 2024. évi koltségvetésének médositasardl szolo
12024, (.ouasn ) 6nkormanyzati rendelet-tervezethez

Tarsadalmi hatas:

a rendelet az Onkormanyzat honlapjarél a
lakossag részére is hozzaférhetd.

Gazdasagi hatas:

A rendelet-tervezet szabalyozza az
Onkormanyzat 2024. évi gazdalkoddsanak
alapjail.

Koltségvetési hatas:

A rendelet-tervezetben szerepl6 bevételek a
kozponti kéltségvetésbol a Bocskaikerti
Ko6zségi Onkorményzat részére biztositott
2024. évi miikodési és felhalmozasi
tamogatasokat, kiegészitd tamogatasokat, a
sajat bevételeket, lakossagi timogatasokat,
finanszirozasi bevételeket tartalmazzak,
amelyek figyelembevételével keriiltek
meghatarozasra a kiadasi elGiranyzatok és
keriilt benyiijtasra a 2024. évi koltségvetés
modositasa, mely biztositja az 6nkormanyzat
2024. évi feladatellatasat.

Kornyezeti, egészségi kivetkezmény:

Nem relevans.

Adminisztrativ terheket befolydsolé hatas:

Nem relevans.

Egyéh hatés:

Nem relevans.

Megalkotas sziikségessége:

Jsz-1 eldiras a kv-i rendelet negyedévenkénti,
vagy sziikség szerinti mddositasa

Megalkotas elmaradasa esetén virhato
kovetkezmény:

Jogszabalyellenes gazdalkodas.

—  személyi: biztositott
Alkalmazasihoz sziikséges feltétel: — szervezeti: biztositott
— targyi: biztositott
—  pénziigyi: biztositott
Bocskaikert, 2024. marcius 22.
S \
Sz6lgs Sapdor sk, -\
polgdrmester :
\ ~?‘\j/"i
\\_ .//

Készitette:
Paténé Czivan Zsuzsanna pil. igyintézd




Bocskaikert Kozségi Onkormsnyzat Képviselé-testiiletének
/2024. (I11. .) 6nkormanyzati rendelete

az onkormanyzat 2024, évi koltségvetésérdl szo16 3/2024. (11.22.) onkormanyzati
rendelet modositasaroél

Bocskaikert Kozségi Onkorményzat Képvisel6-testiilete az  Alaptorvény 32. cikk (2)
bekezdésében meghatarozott eredeti jogalkotdi hatédskorben, Alaptorvény 32. cikk (1)
bekezdés f) pontjaban, a helyi 6nkorményzatok és szerveik, a koztarsasagi megbizottak,
valamint egyes centralis alarendeltségli szervek feladat- és hataskoreirdl sz616 1991. évi
XX. torvény 138. § (1) bekezdés b) pontjdban, meghatarozott feladatkdrében eljarva, a 2024.
évi koltségvetésének modositasat az alabbiak szerint rendeli el:

1. §

(1) Az 6nkormanyzat 2024. évi koltségvetésérdl szolo 3/2024.(11.22.) 8nkorményzati
rendelet 2 § (1) bekezdés a) és b) pontja helyébe a kovetkezd rendelkezések lépnek:

(A képviseld-testiilet az onkormanyzat 2024.évi kdltségvetésének)
,,a) bevételi f66sszegét 1.580.833.475 forintban
b) kiadasi f6osszegét 1.580.833.475 forintban™

(2) Az onkormanyzat 2024. évi  koltségvetésérol  sz016 3/2024.(11.22.)
onkormAnyzati rendelet 2 § (2)—(4) bekezdése helyébe a kiovetkezé rendelkezések

lépnek:

»(2) képviselo-testiilet az onkormanyzat 2024. évi koltségvetési
bevételét 874.316.739 forintban, melybél

a) a miikodési bevételt 849.678.026 forintban
b) a felhalmozasi bevételt 24.638.713 forintban allapitja meg

(3) A képvisels-testiilet az  onkormanyzat  2024. évi  koltségvetési
kiadasat 1,556.978.296 forintban, melybdl

a) a miikddési kiadast 1.078.438.325 forintban

b) a felhalmozasi kiadast 478.539.971 forintban 4llapitja meg.

(4) A koltségvetési bevételek és kiadasok egyenlege 682.661.557 forint, melybdl a
a) tartalék nélkiil szdmolt miikddési hiany 211.504.154 forint

b) mitkodési hidny 228.760.299 forint

¢) felhalmozasi hiany 453.901.258 forint



2.8

(1) Az énkorméanyzat 2024. évi koltségvetésérdl sz010 3/2024.(11.22.) nkormanyzati
rendelet 1. melléklete helyébe az 1. melléklet 1ép.

(2) Az 6nkormanyzat 2024, évi koltségvetésérdl sz0l6 3/2024.(11.22.) 5nkorményzati
rendelet 2. melléklete helyébe a 2. melléklet I€p.

(3) Az 6nkormanyzat 2024. évi koltségvetésérdl szol6 3/2024.(11.22.) dnkormanyzati
rendelet 3. melléklete helyébe a 3. melléklet Iép.

(4) Az dnkormanyzat 2024. évi koltségvetésérol szolo 3/2024.(11.22.) dnkormanyzati
rendelet 4. melléklete helyébe a 4. melléklet 1ép.

(5) Az énkorméanyzat 2024. évi koltségvetésérol szo16 3/2024.(11.22.) 5nkormdnyzati
rendelet 5. melléklete helyébe a 5. melléklet 1€p.

(6) Az dnkorméanyzat 2024. évi koltségvetésérdl sz0l0 3/2024.(11.22.) dnkorményzati
rendelet 7. melléklete helyébe a 6. melléklet 1ép.

(7) Az 6nkorményzat 2024. évi koltségvetésérol sz6lo 3/2024.(11.22.) énkorményzati
rendelet 8. melléklete helyébe a 7. melléklet 1€p.

(8) Az 6nkorményzat 2024. évi koltségvetésérdl sz010 3/2024.(11.22.) 6nkorményzati
rendelet 9. melléklete helyébe a 8. melléklet 1€p.

(9) Az énkorményzat 2024. évi koltségvetésérdl sz016 3/2024.(11.22.) Gnkormanyzati
rendelet 10, melléklete helyébe a 9. melléklet 1€p.

(10) Az 6nkorményzat 2024. évi koltségvetéserol sz0l0 3/2024.(11.22.) énkormanyzati
rendelet 11. melléklete helyébe a 10. melléklet 1ép.

(11) Az énkorményzat 2024. évi koltségvetésérol szolo 3/2024.(11.22.) Gnkormanyzati
rendelet 12. melléklete helyébe a 11. melléklet 1€p.

(12) Az 6nkorményzat 2024. évi koltségvetésérol sz0l0 3/2024.(11.22.) dnkormanyzati
rendelet 13. melléklete helyébe a 12. melléklet 1ép.
3.8

Az elSiranyzat modositds adatait a 2024, év I negyedévérdl készilt MAK
adatszolgaltatdsokban szerepeltetni kell.



4.§

Ez a rendelet 2024. marcius  -én 1ép hatalyba, és 2024, méarcius  -n hatalyat veszti.

Bocskaikert, 2024, marcius 22.

Szollés Sandor s.k.

Baloghné Kiss Judit s.k.
polgarmester

jegvzé

Zaradék:
Kihirdetve, a Polgarmesteri Hivatal hirdet6tdblajan kifiiggesztve: 2024. mércius

Bocskaikert, 2024. marcius
Baloghné Kiss Judit

jegyzd



(1. melléklet a /2024 (1 ) rendelethaz)
{1. meliékleta 3/2024 (Il 22 ) rendelethez)

BOCSKAIKERT KBZSE G ONKDRMANYZAT és KOLTSEGVETESI STERVEI 2024, EVI TERVEZETT KOLTSEGVETES! BEVETELEI ES KIADASAL,

FINANSZIROZAS! BEVETELEI S KIADASAL KOTELEZY FELADATOK, SNKENT VAULALY FELADATOK ES ALLAMI (ALLAMIGAZGATASI) FELADATOK MIGBONTASBAN {NETTO)

forinlban
T
i BEVETELEK i i KIADASOK
Eredeti ei. Méd.el. Eredeti el. Mdd.el.
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Cinb ot wathol peiodaton 3. [DOLOGI KIADASOK 473 823 652 478 903 652 N
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Aaimgargatd feiadotos i 5 Foies  Rateiect frindaroh 34 £30 000 20450000 .
B4, [INTEZMENTI MOKDDESI BEVETELER 70023773 74 196 §43 Orikto milat feocotin N
Fbbd] Ktk 28 friodaras TS T4 3 A4 Alom-gasgetey feledorol . s s
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21 Felhalmozisi célu nk -i tamopatisok - - b5 hotrkesd Jeiadorod 457 8L 78S 467 816691
(bbid Kotk id friodorod Dind ot WA Joiodo ot 2t 00 244000
Orbbnt wdlioll pricoatos Ahamgasgetos Jeouarsk 717 500 717 500
Al gurgoton frisdorod X7. [FELOJITASOX 5017 000 5017 000 -
25. Egyeb lelham. ¢éhi tam. llht.-on belilrsl 15235019 15235019 1ot wbiriccd frrodonui 3017000 3017000 E
Fhdvd Foteierd friodotod 15 273009 1% 235019 Ootdnd wibloit friodoieh
Orbdnf wilolt frisdatoh diismugapgeteu felodared
Atiomgatgordns jrmsatcl ¥8. [EGYEB FELHALMOZASI CELU KIADASOK 4 674 780 4674 730 %
85. |FELHALMOZASI BEVETELEK B 903 654 £903 694 fobs  Kpietero priodarck a67e 28 4554 70
Ft Aoteiad frioancd 2503644 2503631 O nr mabatt Jelocorst
Orbdet illalt friodatod driarygargaras feleaatol
Ailompargarsy friodatel Tartalék
B7. |FELHALMOZASI CELU ATVETT PENZESZKOZOK 500 000 500 000
(hbor Katrierd feiadotct 500 000 500 000
Onbént wolialt fripdarch 3 4
Ang Mo rgerdy frindarok > -
T411. KOLTSEGVETES) BEVETELEK OSSZESEN: B68 143 936 874316 739 1.+1, KOLTSEGVETES! KIADASOK OSSZESEN: 1550 805 493 1556 978 296 -
bbst: Kptriers friod etk OSSZESEN B68 143 936 874 304 510 [rasar:  wstrlers priodwtoh OSSILHN 1 465 605 695 1481 580 601 -
kbt itioh friodared OSSILSIN = 12229 Bkt itk frtadoned BISIUEN 17 472000 17 492 000 -
Apmigargetést feimbatos OSSTCIN - - OssIEN 40 569 550 40 639 550 -
iltségvetdsi bevéterkladis EGYENLEGE: HIANY: 642 661557 647 661 557 Wohségvetsi bevétetkiadds EGYENLGE: TOBBLET:
MakBdési hifny 235 755 205 228 760 299 Mkbdés] tabblet {tartalk nélkDl) . 206595957 |- 211504154
Fethalmozasi hidny 448 506 352 453501 258 Felhalmoz#ti tbblet
[63. [FINANSZIROZASI BEVETELEK: 706 516 736 706516 7136 [x5_TriNANSZIROZASI KIADASOK: 23855179 23 855 179
BELSG FINANSZIRDZAS 706 516 736 706 516 736 "
Makédesi maradviny igénybevetele 257 610 384 257 610 384
Tethal mmaradviny igénybevétel 248 506 352 448 506 352
A1 ht-on bebifi megeldlegeréses - - Allami eldleg vissza 23855179 23 855 179
AH.ht-on belul megeldlegerések = A
BELSOF INANSZIROZAS UTANI EGYENLEG BELSOFINANSIIROZAS UTANI LGYENLEG
Miksdési hidny MilkBdési tibblet
Felh 31 hidny Felhalmozasi tdbblet
TKULSB FINANSZIROZAS (FELHALMOZAS): - - [ HITEL/KDLCSGN TORLESITES: -
Haet/kokian ignybevétele - Felhalmozisi hitel torlesttés - N
Likwid hitel igénybevétele - - Likvid hitel . E
KULSO FINANSZIROZAS UTANI EGYENLEG: . KULSO FINANSZIROZAS UTANI EGYENLEG:
Fethalmozdsi hidny: Fethalmordsi t8bblet:
BEVETELEK MINDOSSZESEN: 1574 660672 1580833475 XIADASOK MINDOSSZESEN: 1574 660 672 1580 833475
munkajogi #lomanyi Ktsxim: Bl 80
Kortisttviseld s polgirmester. 12 1
Kozalkalmarott. 24 24
MT foglalkoztatott: 3 3
PUETV hatd'ya ald 1artouc foglalkoztatott 29 29
Koricglalkortatotr 10 0
Bocskakert, 2024 marcius
statisztikai dlomdnyi IEtszam; 75 74
Kortisztviseld  polgdrmester 11 10
Koralkalmaroft 21 21
MT foglalkoziatot 6 [
PUETV hatalya al3 tartoro foglalkortatott 27 27
Korfoglalkertatott: 10 10




FINANSZIHOZASI BIVETELE) {5 KIADASA) KOTELEZO HELADATOK, Gmuc{NE WALLALT FEL

SOCSKAINERT KOZSEGE ONKORMANYZAT #2461 TEAVERITY xOUTSEGVENES STVETILD €5 QADASAL
ATOK €5 ALLAMS (AL It

ASH) FLADATOK

{2 meliblet s f2024 (10 ) rendebel her}
(2 melilet 5 32074 {1l 27 rendebether]
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33z melléklet

BOCSKAIKERT! POLGARMESTERI HIVATAL 2024 EVI TERVEZETT KOLISEGVETES) BEVETELE) ES WIADASA),
PNANSZIROZAS| BEVETELE] £S KIADASAI KOTELEZE FELADATOK, GNXENT VALLALT FELADATOK £5 ALLAMI |ALLAMIGAZGATASI) FELADATOK MEGBONTASBAN

3. mellébbet a /2024 (1 )rendelethez)
{3, melidhlet a 3/2024. (1) 22 ] rendelethez]

forintban
¢ 3 2
HIE BEVETELEK { KIADASOK
Eredetiei. Méd.el, Eredetl el Mid.el.
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FINANSZIROZASI BEVETELE €5 KIADASA! KBTELEZG FELADATOK, BNKENT VALLALT FELADATOK IS ALLAMI [ALLAMIGAZGATASI) FELADATOK MEGBONTASBAN

452 melishlet

(& mellekler 2 /2024 (U1
{4 meliéklet & 32024 (U 22.) rendelether)

BOCSKAIKERTI NAPSUGAR GVODA 2024, EVI TERVEZETT KDLTSEGVETES) BEVETELE! €5 KIADASAL,

| rendelether)

formtban
- ]
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Gnkdat riiiaX friadaiok CLETSEN . Ol dnt ydilo X friedeted CSIIISEN . - E
Aboeniparprid b friodetor CASITSIN Aks migorgatis fuiotet i OSIITSEN - - -
(B2, [FELHALM. CELU TAM. ALLHT-ON BELDLROL - K. |BIRUHAZASOK 3785 000 5538000
21, Felhalmoz ési cdld 6nk.-i limogatésok (b Roseieid friodarad 273500 5 uh o
muaﬂ Wilvieré friooated Orridnt wale't feiodoncs
Quberr wime feioovtok Adre s arath 1 Jrwbatod
Aiwmgazzsron frndoiid K7. [FELUITASOK - “ .
25, Egyeb felham. ¢éli Lim. dliht-on belGirdl . - Y
o [y E— Dbt it Jebndored
Qrdent yosatt Sloagred Adard prguTiu friaditis
A s ess friostarod 4. |EGTEB FELHALMOZAS! cfLU KIADASOK % F
85, |FELHALMOZASI BEVETELEK - [T ——
e btrs Eolrbedd frioadnh Brigar wdiolt Jeiodesd
Okt yiier frienteloh A o046 i feicodoten
A gt frinastis
87, |FELHALMOTAS) cfLU ATVETT PENZESTKOLOK - -
1 = Keteless frintarod
Ok #nt vibicle friadeish
Avarupasutts frismerst
1.HI_K ST BEVETELEK DSSIESEN Z000 2000 1.+, KOLTSEGVETES| KIADASOK DSSZESEN: 263368000 | 266221000 -
fbad:  Micierd frindetch GSEITHW 2000 2000 rbwst  Rodwienk fricdotod OISTEAN 253 368 000 266 221 000
Babiot witie frivdated OISZESTN - - Brkdat widiok furtackrioh GERTTN -
Aorrégaryend o friedotot (IS0 ~ - Adarmiqaryotds] friodorel SLIISIN .
65 [FINANSTROZASI BEVETELEK: 263 366 000 266 219 090 [K9 [FINANSZIROZAST KIADASOK: T
BELSG FINANSZIROZAS 263 366 000 266 219 000
Miokddés maradviny igénvbevitels 435 822 435 B22
Fethalmozast maradvany igénybevétele
Al ht-on beld i megelSle gereset
Iranyité szen thmogatss 262930178 265783178
5 : [ z
BEVETELEK MINDOSSZESEN: 263 368 D00 266221000 KIADASOK MINDOSSZESEN: 263 368 000 266 221000
munksjogi éllomdnyi Ktsadm: » 0
Kéztpstviveld
PUETV hatalya ati tanaé kéznevelesi
27 27
loghlkortatort
MT feglalkoztatott: 3 3
Karfoglalkolatott.
Bocskaikest, 2024 mirciut
statisrtikai dllomdnyl it zim: F7] 28
Kotisatviseld
PUETV hatilya ala tartoio haneveles: 5 2
loglaikoztalott
MT foglalhoztatolt El £
kiifoglaliortatott




BOCSKAIKERT] HUMANSZOLGALTATO KOZPONT 1013, EV) TERVETETT KDLTSEGVETES BEVETELE| £3 K0ADASA),

FINANSZIROZAS! BEVET FLEI £5 KIADASAI KOTELEZG FELADATOK, ONKENT VALLALT FELADATOK €5 ALLAMI [ALLAMIG AZGATASI) FELADATOK MEGBONTASDAN

(S melleklera /2024.(M ) rendelether)
(5. meli¢kieta  3/2024 (il 22) rendeletbez]

forintban
'E 1
H I BEVETELEK HE KIADASOK
Eredetiei. Mid.ei Eredeti el. Méd_el
1 [MONGDES] KOLTSEGVETESI BEVETELEK: 2000 351037 1. [MOKDDESI KOLTSEGVETESI KIADASOK: 193 070 000 195 170 000 B
st Kbretasd feladuton OISISEN 2000 348 808 M Jrbeaierd fefedutoh SIITISIN 176 515 00O 178 595 000 -
Subint yidalt frinduted OSITSEN - 12229 Bkt vt feiwdatoh OSITIY 16 555 000 16 575 000 -
At i patis) folodetoh ISITSEN - - Ao nigei prtisl fHedetsh DSST0N - - -
B1._|MOK. CELU TAMOG. ALLHT-ON BELULREL - K1. {SZEMELY] JUTTATASOK 141 985 000 141 985 000 -
11, Onkormanyiatok makodésl timogatdsal - - 1Lt npceiest Jeradnok 131 A3 GO 331 45 T
fees Rargn 0 ferrdin Gt nt it e it 20385 06 0104 G-
Qadret eroait e sted A gq_ g fe kb
Ao ot s telsgarre K2, |MUNK. TERH, JARULEKOK ES STHIA. 19 920 000 19 920 000 -
12, Elvandsos ¢s bellietéseh bevételel e potew &fetatatv I T2 450 008
'15__ Eqvet muksdési céhd timogatizol - Cabprt vt feht 11 148500 P
TTRE Kppelegi frizdated Al e, pargn e e
ERpoa = 3. |DOLOGI KIADASOK 31 165 00O 33 765 000 -
|| Asgmggs palas leimares bt Fdree 8 frmdrind 35245 000 15 IISCN
ss_ KOIMATALMI BWETEI.EK . - Crkerd it e A stod Some 3 I ELE
(Tt xete e, 4 frisdsigd At graey3. 23t Seadarch
nint e arc [Ka. [CLLATOTTAK PENZEEL JUTTATASA - - -
At ar g 3, potan K bdarer [(Ep Rerele S febadator
[8a._[INTZZMENYI MCKODES| BEVETELEK 2000 361037 € nktnt ottt ek
e Krese, S ferz2ateh pic) MEaE Aamogi paten Jekditin
Baders g st tared ey ks, |ecYLs MUKODES| CELU KIADASOK - S
A3 ek Al de G [feesr  metewsaierian
B6. |MORODESI CELU ATVETT PENZESTROZOK - Gekane 2
120 Ketese. 6 fek 15020 Ao Jpatsinfe AN
Crkenteaia frasrse
s gl i fraddts
[T EIHALMOZAS| KOLTSEGVETLS! BEVETELIK: = - I, [FELHALMOZAS! KDLTSEGVETES! KADASOK: 2293000 2 293 000 5
[*5 Rbtehdad friesirsen OSEZTSEN . - [rest  Jbteiid femdras SLITHN 2039 000 2035 000 -
Babdrt it friadyink SILITSIN - - Dakind vl Jeimdetab 1IN 254000 254 000 -
Mg i patan frin et vd ESTITSIN = - Aty miga rgstia(feindet vk OSSN - - -
B2, [FELHALM, CELU TAM. ALLHT.-ON BELOLROL 5. [BERUI aK 2293000 2293000 -
21. Felhalmozinl célu &nk. - |amogatasok - 1aE) waleied frisdarcs 2039003 20950
e Kirete 6 felotites Gkt v it i ot oty J5Aped
b s bl fessaa b Almuge patin: beiodit 4
Rz gatiss elossed 7. [FELUATASOX B
75, Egyéb letham, ¢élu tim. dlihL-on bellirsl - - Fpear  Rebed € fridstca
g% weteiend feindonch o v 't fesad gtk
Babenr Gt feardated || A 3mep?, aotIu Pe2TH
- sz gt Ki. |EGYER FELHALMOZAS) CELU KIADASOK - B -
BS._|FELHALMOZAS| BEVETELEX - - (e ware leaasted
= reedr Rateiesd friodad Cnbanf wd ST W3 1GH
ket plrfessred Assmgs paton-feiasitoa
Ao, btk &
B7. |FELHALMOZAS! CELU ATVETT PENZESTROZOK
e eten o friaits
mkent v it febs A
Aigmopz, 39l S el dgth
471, KOUTSEGVETES| BEVETELEK DSSIESEN: 2000 361037 |.+11. KOLYSEGVETES| KIADASOK OS5ZESEN: 195 363 000 187 463 000 -
Lrawde Rbtebend friederet DIZUN 2000 348 805 Mebdi K rleré frinsrtad G1STUN 175 554 000 180 634 000 -
Omdfrd witett folnderek G3ITT3EN 12229 Dk of rdsivir febaserad GRLTUN 16 809 000 16 829 D00 -
At i i) frissbon s O S2TSTW. = + Aita mnaga vyt frindet vk SISTISEN -
[E2_Trine K51 BEVETELER: 185 361 000 157 101 363 [ks_|PnansziROZAS! KADASOK: e
BELSG ANANSIIROZAS 195 361 000 197 101 963
Mikédés macadviny lgénybevétele 3 75 989 1785989
Felhalmatstl maradviny igenybevélele
All ht-on beRF megelSlegeretel
Iangité sten 193 $72011 195312 874
BEVETELEK MINDUSSZESEN: 195 363 000 197 463 000 KIADASOK MINDOSSZESEN: 195 363 000 197 463 000 5
runkajop Wtzdm: 26 26
Kbthatyisel.
Korahatmazott: 24 24
MT foglalkostatott
PUETY hatalya ala tartoro foglalkertatont 2 2
Kézfoglaihotatett.
Bocskakert 2024 marcius
statisrtikal domdnyi Ksziny 23 13 i)
Kazkatvisels.
K8zakalmatott 21 21
MT foghilkartatott.
PUETV hatilya alid 1ar1o1é togialkoriatoh 2 F]
Kézfoghlkortatott:
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(7. mellékleta /2024 (Il

} rendelethez)

(8. mellékieta 3/2024.(Ii. 22.} rendelethez)

KIMUTATAS A 2024. EVI BERUHAZASOKROL

BNKORMANYZAT OSSZESEN
forintban
Eredetl el. Méd.ei.
[GNKORMANYZAT
Feladat megneversse
szakmai és Gzemelt,eszk. beszers. Igazgatdsifeladatok SO08 000| 508 0G0
szakmai és izemelt eszk. beszerz. KSzséggardalkodds 535 000 635 000
srakmai és zemelt.eszk. beszerz, Konyviar 254 000 254 000
kozmunka gép, berendezés 0| -
Mezei-Vill Kft kdzvildgitds kivitele2és beruhazds megtérulés 25 400 000 25 400 000
Koavildgilds halézat bévités Pillangs (it végein, Didfa Ut tervezési kiltség 508 000 508 000
Koavilagitas halozat bévités kiépités Pillangd dt végein, Bidla Ut 6 350 000 6 350 000
Fenyves ut 0139/9 hrsz. Kult ¢t 2018-rdl dthizédé
4
(VP6-7.2.1.1-21 projekthez kapgsolédo) i 453000
Fenyves Ut 0139/6 hrsz, Kilt Gt (erdés ) 2018-rol athuzédd
8 B
(VP6-7.2.1.1-21 projekthez kapesaladd) 20352 ik
Kiilteriileti Utépltés projekt {Fenyves i)
VP6-7.2.1.1-21 25692 204 25692 204
Tervkészitések (szellemi termeék) 0| -
2022. évi ERV kompenzalasbdl kimaradt 2 db szennyvizszivattyd 214 000 214 000
2023, évi ERV kompenzalasbal kimaradt 2 db tlzcsap 1 662 000| 1662 000
2024, evi szennyviz és virvezelék beruhdzasck (€pitmények) 2 540 000] 2 540 000
2024. évi nagy €s kis értekil szennyvizszivattydk beszerzése 1016 000 1016000
Dugo Zug ivévizvezelék kiépités tervezés 250 000 250 000
Bodai zug szennyvizesalorna kiepités tervezések 229 000 306 000
vas hulladékszallité konténer 1 000 000 1 000 000
Forgalomiechnikai tiikrok 400 000 400 000
Eszkéz beszerzések kdzdsségi tér, kozmbvelbdés 1270 000| 1270000
Németh L. ut jarda mellé kerlat épités 635 000 635 000
TOP Mini-holcséde elldtas bévitése Bocskaikert telepllésen 0 -
Bocskaikertl Napsugar Ovoda bhévitése
4
TOP_PLUSZ-3.3.1-21-HB1-2022-00011 93283 464 33389364
Dnkormanyzati épiiletek energetikal korszenilsttése Bocskalkert telepiilésen
8
TOP_PLUSZ-2.1.1-21-HB1-2022-00050 psegaly)  mese3ll
Kozlekedésh 4g fejlesatése és belvizvédelmi beruhdzasok
Bocskalkertben (Elhets telepiilés palyazat) 75394 341 75394 341
TOP_PLUSZ-1.2.1-21-HB1-2022-00056
Belterillet! utak fejlesztése Bocskaikerthen
7. 30
TOP_PLUSZ-1.2.3-21-HR1-2022-00007 18735530)  (BA7355
Telepiilésterv késziretés 254 000 254 000
Oldh 5. ut szegélykorrekeid (lakossag megréritéssel) 500 000 300 000
Iskola el Szoftver 254 000 254 000
"BOCSKAIKERT” felirat késtittetés 1 500 000 1 500 000
Ovoda udvaron létesitends trafd koré kerités készités 535 000 635 000
Teleplési vizkar elhdritasi terv készittetés 1270000 1270000
Polgarmesteri Hivatal épuletének villamoshildzat fejlesz1ése 600 000 600 000
Ingatian vasarlis 135/2023. (X1.17.) Kt sz hatdrozat 14647/42 Hrsz-i
ingatlanbél 302 m2 megvasarlisa Ugyvédi kdltséggel, f3ldhivatali eljardsi dijjal 290 000 290 000
(allomas épiilel mogott)
Teérfigyels kamera csere (miifuves palya) 190 C00 190 000
Bankautomatihoz vill alozat kiépités 300 000
|Beneriileti jirdaépitések tervezési koltsége 1474000
S yvii rna kiépitések tervezeési dija 1000000
sTESEN: 455 725 285 458 576 285 -
POLGARMESTERI HIVATAL
Felodat megnevezése
szakmai 6s Dzemeltetési eszktzok beszerzése 2050 00D 2 050 000
EP és Onkarmanyzati valasztasok lebonyolitdsahoz estkoz beszerzések 3590 906
sszesen; 2 050 000 2 440 906 -
NAPSUGAR OVODA
Siuh L.
Felodot megneverése
szakmaij és Uzemeltetési eszkbabk besaerzése 3 785000 5533000
Elektromos haldzat fejlesztése
Ossresen: 3 785 000 53538000 -
HUMANSZOLGALTATO KOZPONT
Felodet megnevezése
s2akmal és Gzemelletési eszkézok beszerzése 2293 000 2293000
|Bssresen: 2253 000 2293 000 -
Mindésszesen: 463 853 285 458 848 191 -

Bocskatkert, 2024, marcius




(8. melléklet a /2024. (I, .) rendelethez)
(9. meliéklet a 3/2024. (Il 22.) rendelethez)

KIMUTATAS A 2024. EVI FELUJITASOKROL

ONKORMANYZAT OSSZESEN

forintban

Eredeti ei.

Mod. ei.

ONKORMANYZAT

Feladat megnevezése

2022. évi ERV kompenzélasbél kimaradt

szenyvizszivattyt FU)

1170000

1170000

2023, évi ERV kompenzalasbol kimaradt

szenyvizszivattyt FUJ

433 000

433 000

2024. évi szennyvizszivattyl és egyéb vizmives

objektumok FUJ

3414 000

3 414 000

Osszesen:
| ———————— =i

5017 000

5017 000

POLGARMESTERI HIVATAL

Feladat megnevezése

Osszesen:

NAPSUGAR OVODA

Feladat megnevezése

Osszesen:

HUMANSZOLGALTATO KOZPONT

Feladat megnevezése

Osszesen:

Minddsszesen:

5017 000

5017 000

Bocskaikert, 2024. marcius
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(10. melléklet a /2024. (Ill. .} rendelethez)
{11. melléklet a 3/2024. (Il. 22.} rendelethez)

BOCSKAIKERT KOZSEGI ONKORMANYZAT
SPECIALIS CELU ES EGYEB TAMOGATASOK

2024, év
Forintban
| Eredeti ei. Mdd. el.
Non profit szervezetek tdmogatasa miikidési célra
1, |tagdij Leader Egyesiilet 20 000 20 000
2. |EUROPA-KAPU ETT Csoportosulds tagdij 83 000 83 000
2
4.
5.
Osszesen: 103 000 103 000 -
Lakossdgnak dtadott miikodési célra
1.
2,
Osszesen: - - -
Lakossdgnak dtadott felhalmozdsi célra
1.
2.
Osszesen:
Onkormanyzatnak/Tarsuldsnak m(kadési célra
1. |Nyirségi ivévizmin. Jav. Onk.Tarsulds (tagdij)
Debreceni Agglomeracid Hulladékgazdalkoddsi Tarsulas
2. |{(DAHUT) vagyoni hozzdjar. (tagdij) 205 000 205 000
Osszesen: 205 000 205 000 -
Onkormanyzatnak/Tdrsuldsnak felhalmozdsi célra
1.
2,
Osszesen:
Allamhdztartas kp-i alrendszere miikodési célra
1. Bursa szténdij | K506
25
Osszesen: - - =
Allamhaztartas kozponti alrendszerének felhalmozasi céira
1. |Sportpark énerd
2.
Osszesen: - - =
Mindosszesen: 308 000 308 000 -
Pénzeszk.dtad. M 103 000 103 000 0
Pénzeszk.atad. Felh 0 0 0
Tam.ért.mik 205 000 205 000 0
Tam.ért.felh, 0 0 0
Minddsszesen M(ikodés: 308 000 308 000 0
0 0 0

Minddsszesen felhalmozas:

Bocskaikert, 2024. marcius




1.+ 11, Bssz.

41V, Gssz.

140+

Mikbdési céltartalék

1./
2./
3/
a./
5./

Felhalmozési céftarlalék

1./
2/
3/
af
5./

Céltartalék osszesen:

Milkédési tartalék

1./ Polgarmester halaskorében
5.000 ezer forintig Ugylelenként

24 Testiileli hataskorben

Felhalmozasi tartalék
1.4

2/

Altalanos tartalék dsszesen

Tartalék 6sszesen:

Ebb&I miikédési célth fsszesen:
EbbéI felhalmozasi céld dsszesen:

Bocskaikert, 2024, mdrcius
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KIMUTATAS

(12. melléklet a /2024. (11,

.) rendelethez)

(13. meliékleta 3/2024. (Il. 22.) rendelethez)

dnkeént vallalt feladatok bevételei és kiadasai 2024. évben.

Forintban
Onként vallalt feladat Bevételek Kiadasok Egyenleg
Kiadas-bevétel
Onkormanyzat Onk-i kiegészités
Tanyagondnoki sajat bev: O]sz.jutl.
szolgalat Allami Tamogatés 12 094 400|Jérulék
Dologi 663 000
szoc.agazati
dsszevont potiék 935 640|beruhazas
(varhato)
Osszesen: 13 030 040|Osszesen 663 000 -12 367 040
OSSZESEN. 13 030 040 ] 663 000 -12 367 040
Humszolgaltato Kdzpont
P ——— —
Tanyagondnoki Int. miik.bev. 12 229|személyi jutt. 10 105 000
szolgalat Jarulék 1430 000
miikodtetés Allami Tamogatas Dologi 5 040 000
Beruhazas 254 000
Oszesen: 12 229|Osszesen: 16 829 000 16816 771
OSSZESEN: 12 229|Osszesen 16 829 000 16 816 771
MINDOSSZESEN. 13 042 269] | 17 492 000 4 449 731
Bocskaikert, 2024. marcius
személyi jutt: 10 105 000
Jarulék: 1430 000
Dologi: 5703 000
Beruhdzas 254 000
dsszesen: 17 492 000



K 6zségi Onkormanyzat
POLGARMESTERETOL

B4 4241 Bocskaikert, Poroszlay u. 20.
= : 583-453

e-mail: polgarmester(@bocskaikert.hu

szam: B /2024.

Eléterjesztés

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Javasoljuk a telepiilési tamogatéasrol és az egyéb szocialis ellatdsokrol szol6 3/2015. (1L
18.) 6nkormanyzati rendelet modositésat, mivel az arak valtozasa miatt sziikségesse valt
a tamogatési feltételek és Osszegek feliilvizsgalata.

A telepiilési temetési tamogatas feltételei és a helyben szokasos legolcsobb temetési
koltség keriil megvaltoztatasra.

A feltételek vonatkozaséban a csalddban az egy fore jutd jovedelem dsszege a szocidlis
vetitési alap (28.500 Ft) 130 %-rdl (37.050 Ft) 300 %-ra (85.500 Ft), egyediilalld
esetében 300 %-16l (85.500 Ft) 550 %-ra (156.750 Ft) valtozik.

A helyben szokésos legolcsobb temetési koltség koporsos temetés eseten 219.619 Ft
dsszegrol 245.683 Ft-ra, hamvasztasos temetés esetén 256.192 Ft dsszegrdl 266.624 Ft-

ra emelkedik.

Bocskaikert, 2024. marcius .

Tisztelettel: a

Szl1és/Sandor . >
polgarmester '




Elozetes hatasvizsgalat

a jogalkotasrol szold 2010. évi CXXX. térvény 17. § (1) bekezdése alapjan
a telepiilési tamogatasrol és az egyéb szocialis ellatdsokrdl sz6lo
3/2015, (I1. 18.) 6nkormanyzati rendelet modositasara

1. A tervezett jogszabdly tarsadalmi, gazdasagi, kéltségvetési hatasa:

A rendelet a novekvo arak- és raszorulok szamahoz igazitva néveli a tAmogatast igénybe
vevok korét és a tamogatasok dsszegét, amelynek a koltségvetési forrdsai rendelkezésre
allnak.

2. Kornyezeti és egészségi kovetkezményei:

Nincs.

3. Adminisztrativ terheket befolydsolo hatdsok:

A sziikséges személyi, szervezeti, targyi és pénziigyi feltételek rendelkezésre allnak.

4. A jogszabdly megalkotdsanak sziikségessége, a jogalkotds elmaraddsanak varhato
kovetkezményei.:

Jogi szabalyozas sziikséges a raszoruldk szaménak novekedése miatt.

5. A jogszabaly alkalmazdsdhoz sziikséges személyi, szervezeti, targyi és pénziigyi feltételek:
A sziikséges személyi, szervezeti, targyi és pénziigyi feltételek rendelkezésre allnak.

Bocskaikert, 2024. marcius .

Baloghné Kiss Judit jegyzo sk.

Bocskaikert Kozségi Onkorminyzat Képviselé-testiiletének
12024. ( .) 6nkormanyzati
rendelete a telepiilési tAimogatasrél és az egyéb szocidlis ellatasokrol sz6l6
3/2015. (I1. 18.) 6nkormanyzati rendelet modositasarol

TERVEZET

A telepiilési timogatasrol és az egyéb szocidlis ellatasokrdl sz616 3/2015. (IL. 18.)
dnkormanyzati rendelet modositasarol

Bocskaikert K6zség Onkormanyzata (tovabbiakban: onkormanyzat) Képviselo-testiilete az
Alaptorvény 32. cikk (2) bekezdésében, valamint a szocidlis igazgatasrol es szocialis
ellatasokrol szolo 1993. évi 111, torvény 132. § (4) bekezdés g) pontja alapjan kapott
felhatalmazas alapjan, tovabbéa a Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairél sz616 2011. évi



CLXXXIX. torvény 13. § (1) bekezdés 8a. pontjaban meghatarozott feladatkorében eljarva a
kovetkezdket rendeli el:

1: &

(1) A telepiilési tamogatasrol és az egyéb szocialis ellatasokrol szolo 3/2015.(11.18.)
dnkormanyzati rendelet 10. § (2) bekezdése helyébe a kdvetkez6 rendelkezés 1ép:

»(2) Az (1) bekezdés szerint a temetési koltség viselése az eltemettetést vallalo kérelmezd
létfenntartasat akkor veszélyezteti, ha a csaladjaban az egy fore juto jévedelem a szocialis
vetitési alap Osszegének 300 %-t, egyediilallé esetében a 550%-at nem haladja meg valamint
vagyon értéke nem haladja meg az Sztv. 4. § (1) b) pontjaban meghatarozott értéket.”

(2) A telepiilési timogatasrol és az egyéb szocialis ellatasokrol sz6l6 3/2015.(11.18.)
dnkormanyzati rendelet 10. § (4) bekezdése helyébe a kovetkezo rendelkezés Iép:

»(4) A timogatas dsszegét kérelmenként - a helyben szokasos legolcsobb temetési koltség
dsszegének 13,7 %-ig terjedd sszegben kell megallapitani. A helyben szokasos legolcsébb
temetési koltség koporsos temetés esetén 245.683.-Ft, hamvasztasos temetés esetén 266.624.-
Ft. A tamogatast ezer forintra kerekitve kell megallapitani.”

2.8
Ez a rendelet 2024. aprilis 1-jén 1ép hatéalyba, és 2024. aprilis 2-4n hatalyat veszti.

Bocskaikert, 2024. marcius .

Baloghné Kiss Judit Sz6116s Sandor
jegyzd polgarmester
Zaradék:
A rendelet 2024. marcius .......... napjan a Polgarmesteri Hivatal hirdetétablajan

torténd kifliggesztéssel kihirdetésre kertilt.

Bocskaikert, 2024. marcius
Baloghné Kiss Judit

jegyzo



Bocskaikert Kozségi Onkormanyzat

POLGARMESTERE

Eloterjesztés

A Bocskaikert Kozségi Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének
2024. marcius 28- 4n tartandé testiileti iilésére.

Targy: Bocskaikert Kézségi Onkorméanyzat Képviselé-testiiletének a /2024. (II1.28 )
onkorméanyzati rendelete a talajterhelési dij helyi szabalyairdl szolé 7/2006. (VIL. 1.)
Onkormanyzati rendelet modositasardl

Ulés: Nyilvanos
Dontés: mindsitett tobbség
Szavazas: nyilt

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A rendeletben sziikséges dtvezetni a Bocskaikert Kozségi Onkorméanyzat talajterhelési dij
beszedési szamlaszdmat, mivel 2024. februar 01-t61 a szamlavezetd pénzintézet valtozas miatt
a szamlaszam megvaltozott.

Kérem, sziveskedjenek az eléterjesztést megtargyalni és a javaslatot elfogadni.

Bocskaikert, 2024. méarcius 21.

.\\\?/‘
i

R

ERIAN
"

’,..l
e

.

!
)

Elozetes hatasvizsgalat
a jogalkotasrol sz6l6 2010. évi CXXX. térvény 17. § (1) bekezdése alapjan

12024, (e ) dnkormanyzati rendelet-tervezethez

Tarsadalmi hatas: Nem relevans
Gazdasiagi hatas: Nem jelentds
Koltségvetési hatas:

Nem relevans




Kornyezeti, egészségi kovetkezmény: Nem relevans

Adl!lll’llSZtl‘ath terheket befolyasolé Bistastii

hatds:

Egyéb hatis: Nem relevans.

Megalkotas sziikségessége: Jogalkalmazas egyértelmiisége

Megalkotds elmaradasa esetén varhato e are 1 .
o . alkalmazéasnal jogbizonytalansag

kovetkezmény:

Bocskaikert Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiiletének a  /2024. (I11.28 )
onkormanyzati rendelete

a talajterhelési dij helyi szabalyairél sz6l6 7/2006. (VII. 1.) 6nkormanyzati rendelet
modositasarol

Tervezet

Bocskaikert Kézségi Onkormanyzat Képviselo-testillete a kornyezetterhelési dijrol szolo
2003.é vi LXXXIX. térvény 21/A. § (2) bekezdésében és 26. § (4) bekezdésében, valamint a
nem kozmiivel Osszegylijtott haztartdsi szennyviz begylijtésére vonatkozo kozszolgaltatasi
tevékenység részletes szabalyairol sz616 455/2023. (XI. 29.) Korm. rendelet 16. § (4) bekezdés
d) pontjaban kapott felhatalmazas alapjan, Magyarorszag Alaptdrvénye 32. cikk (1) bekezdés
a) pontjaban és a Magyarorszag helyi nkorményzatairél sz616 2011. évi XLXXXIX. torveny
13. § (1) bekezdés 11. pontjdban meghatarozott feladatk6rében eljarva a kovetkezoket rendeli
el:

L 3§

A talajterhelési dij helyi szabélyair6l sz616 7/2006.(VIL.1.) dnkorményzati rendelet 3. § (2)
bekezdése helyébe a kovetkez6 rendelkezés 1ép:

.(2) A talajterhelési dijat a kibocsatonak kell megfizetnie Bocskaikert Kozségi Onkormanyzat
11738008-15728939-03920000 szamn talajterhelési dij beszedési szdmla javara.”

2. §

Ez a rendelet 2024. marcius 29-én 1ép hatélyba, és 2024. marcius 30-4n hatalyat veszti.

Bocskaikert, 2024.marcius 21.

Baloghné Kiss Judit s.k. Sz6116s Sandor s.k.
jegyzd polgarmester



Zaradék:
Kihirdetve, a Polgarmesteri Hivatal hirdet6tdblajan kifiiggesztve: 2024....

Bocskaikert, 2024. marcius......

Baloghné Kiss Judit s.k.
jegyzd



Szervezeti és Mlkddési Szabalyzat

BOCSKAIKERTI HUMANSZOLGALTATO

KOZPONT

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

Hatdlyos: 2024.04.01. napjdtol

EHoeadVa e sussis svsnvssnnesssaasni savsusinss szamu hatarozattal

Bocskaikerti Humanszolgdltaté Kozpont
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Szervezeti és Mlikodési Szabalyzat

Bevezeto

A szocialis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. tdrvény (tovabbiakban:
Szt.) 92/B. (1) bekezdés c.) pontja; a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold
1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban: Gyvt.); az 1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrol
és Bocskaikert K6zségi Onkorméanyzat Képviselo-testiiletének 90/2007 (VIIL29.) KT. szamt
hatdrozataval elfogadott alapité okiratdban foglaltak érvényre juttatisa érdekében az
intézményi mikddés demokratikus rendjének biztositdsa céljabdl a Bocskaikerti
Humaénszolgaltatd Kézpont a kévetkezd Szervezeti és Miikodési Szabalyzatot (a tovabbiakban
SZMSZ) alkotja:

1 Az SZMSZ feladata, hogy megallapitsa az int€ézmény miikédési szabalyait a
jogszabalyok altal biztositott keretek kzott, illetve szabéalyozza azokat a kérdéseket, amelyeket
jogszabalyok nem rendeznek.

2 Az SZMSZ -ben foglaltak megismerése, megtartasa és megtartatdsa feladata s
kotelezettsége az intézmény vezetdjének, szakembereinek, egyéb alkalmazottjainak.

3 Az SZMSZ megismerése €s betartdsa azoknak is kotelessége, akik kapcsolatba keriilnek
az intézménnyel, részt vesznek feladatainak megvalositasdban, illetve igénybe veszik
szolgéltatasait, hasznaljak helyiségeit, 1étesitményeit.

4 Az SZMSZ szabdalyainak megtartdsa k6zos érdek, ezért az abban foglaltak megszegése
esetén az intézményvezetd az alkalmazottakkal szemben munka-és polgarjogi intézkedést tehet,
stulyosabb esetben biintetdjogi feleldsségre vonast kezdeményezhet.

5 Az intézmény dolgozojanak tdjékoztatni kell az intézménnyel kapcsolatba keriils
személyt a szabalyzatban foglaltakrdl, kérve annak megtartdsat. Amennyiben a szabalyzatban
foglaltakat megsértik, Uigy az intézmény vezet6jét tajékoztatni kell az eseményekrol.

Bocskaikerti Humanszolgaltato Kozpont
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Szervezeti és Miksdési Szabalyzat

Tartalomjegyzék

I. Fejezet: Altaldnos rendelkezések

1. A Szervezeti és Miikodési Szabdlyzat célja
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Bocskaikerti Humdnszolgaltato Kozpont
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Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
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Bocskaikerti Humanszolgaltato Kozpont
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Szervezeti és Mukodési Szabélyzat

I. Fejezet

Altalanos rendelkezések

1. A Szervezeti és Miikodési Szabdlyzat célja

A Szervezeti és Miikodési Szabdlyzat célja, hogy rogzitse a Bocskaikerti Humanszolgaltato
Kozpont (tovdbbiakban Intézmény) adatait és szervezeti felépitését, a vezetd €s az
alkalmazottak feladatait és jogkorét, az Intézmény feladatellatasanak részletes belsd rendjét
és modjat, a szervezeti egységekre vonatkozé miikddés szabalyait, figyelembe véve az
AllamhAaztartasrol sz616 térvény végrehajtasarol rendelkez6 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet
(a tovabbiakban Avr.) 13. § (1) bekezdésében meghatarozottakat.

1.1.A Szervezeti és Miikodési Szabdlyzat hatalya

A Szervezeti és Miikodési Szabélyzat hatdlya kiterjed a Bocskaikerti Humaénszolgaltatd
Kozpont vezetbjére ¢és dolgozdira, szamukra a jogszabadlyokban, képviselO-testiileti
dontésekben megfogalmazott feladat- és hatiskori, szervezeti és miikodési el6irdsok
alkalmazisara. Az SZMSZ a Bocskaikert Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiiletének
jovahagyasaval 1ép hatalyba és visszavonasig érvényes.

2. Az Intézmény miikodési rendjét meghatirozé dokumentumok

Az intézmény létrehozasarol a Képviselo-testilet a 90/2007 (VIIL29.) KT. szamu
hatirozataban dontétt. Ebben meghatarozta, hogy a 2007.11.15. napjatél szocialis
alapszolgaltatds, gyermekvédelmi, egészségiigyi alapellatas feladatok ellatdsa érdekében
BOCSKAIKERTI HUMANSZOLGALTATO KOZPONT elnevezéssel &nkorményzati
intézményt hoz létre. Az intézmény fenntartdja és irdnyitd szerve Bocskaikert Kozségi
Onkorményzat, 4241 Poroszlay ut 20.

Az intézmény:
Toérzskonyvi azonositd szama: 760665
Alapitoi okirat kelte: 2007.08.29.
Alapitéi okirat szama: 90/2007 (VIIL.29.) KT. szamu hatarozat
Alapitas idépontja: 2007.11.15.

2.1. Egyéb dokumentumok

Az intézmény miikodését a szakmai és gazdasagi munka vitelét az intézményvezetd altal kiadott
szabélyzatok, utasitdsok, munkakori leirdsok hatarozzak meg.

Bocskaikerti Humdnszolgdltato Kézpont
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Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

3. Az Intézmény (koltségvetési szerv) legfontosabb adatai

Az intézmény megnevezése: Bocskaikerti Huménszolgaltaté Kozpont

Az intézmény székhelye, cime: 4241 Bocskaikert, Debreceni ut 118.

Az intézmény telephelyei:
Bocskaikerti Mini Bélcsdde: 4241 Bocskaikert, Debreceni ut 116.
Mazsola Csaladi Bolcséde: 4241 Bocskaikert, Baross Gabor ut 24/B.
Csillagvirag Csaladi Bslcséde: 4241 Bocskaikert, Baross Géabor ut 24/B.

Az alapito szerv neve, alapitéi jog gyakorléja: Bocskaikert Kozségi Onkormanyzat
Az alapité szerv cime: 4241 Bocskaikert, Poroszlay ut 20.
Az alapitds datuma: 2007. november 15.

Az alapité okirat szdma: a Képvisel6— testiilet 90/2007 (VIIL.29.) KT. szami hatarozatéaval
elfogadva.

Jogelid intézmény neve, cime: Alapszolgéltatasi Kzpont; 4241 Bocskaikert, Vincellér utca
20.

Az intézmény miikodési teriilete: Bocskaikert kozség kozigazgatasi teriilete

Az intézmény fenntartéja: Bocskaikert Kozségi Onkormanyzat; 4241 Bocskaikert, Poroszlay
ut 20.

Az intézmény iranyité szerve: Bocskaikert Kozségi Onkormanyzat Képviseld- Testiilete;
4241 Bocskaikert, Poroszlay ut 20.

Az intézmény jogallasa: Helyi nkorményzati koltségvetési szerv

Az intézmény torzskonyvi azonosité szama: 760665

Az intézmény adészama: 15760669-2-09

Az intézmény KSH statisztikai szimjele: 15760669-8899-322-09

Gazdalkodasi Jogkore: Gazdasagi szervezettel nem rendelkezd koltségvetési szerv. Részben

néalldan gazdalkodd koltségvetési szerv. Az intézmény, mint koltségvetési szerv alapitoi,
illetve tulajdonosi (tagsagi, részvényesi, szavazatelsobbségi) jogokat nem gyakorol.

Az alapité Bocskaikert Kozségi Onkormanyzat gyakorolja a gazdalkod6 szervezetek esetében
az alapitdi, illetve tulajdonosi jogokat.

Bocskaikerti Humdnszolgdltato Kézpont
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Szervezeti és Mitkddési Szabalyzat

Gazdalkodast ellaté szerv: Bocskaikerti Polgarmesteri Hivatal, 4241 Bocskaikert, Poroszlay
ut 20.

Fizetési szamla szama: 11738008-15760669

Az irdnyit6 szerv dltal kijelolt pénzforgalmi szimlavezetd pénzintézet: OTP Bank Nyrt.

Az intézmény bélyegzéi:

1) Bocskaikerti Humanszolgaltato Kozpont:
o akorbélyegz0 tartalmazza az intézmény nevét
2) Bocskaikerti Humanszolgéltatd Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
o akorbélyegzé tartalmazza az intézmény nevét €s az 6nallé szakmai egység:
csalad-és gyermekjoléti szolgélat megnevezést

3.1. Az intézmény vezetijének jogalliasa

A koltségvetési szerv vezetdjének megbizasi rendje: Az intézményt — a kézalkalmazottak
jogallasardl szélo 1992, évi XXXIIL torvény, valamint a kdzalkalmazottak jogallasarol
sz016 1992, évi XXXIII. toérvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi Agazatban torténd végrehajtasarél szoldé 257/2000. (XII. 26.) Korm.
rendelet alapjan kozalkalmazotti jogviszonyba, hatdrozott (5 év) idére, palyazat alapjan
megbizott magasabb vezetdi beosztast intézményvezetd vezeti. Az intézményvezetd felett
a kinevezési, vezetdi megbizési, felmentési és fegyelmi jogkort Bocskaikert Kozségi
Onkormanyzat képviseld-testiilete gyakorolja. Az egyéb munkaltatoi jogkdr gyakorloja a
polgarmester.

3.2. Az intézmény dolgozéinak jogallasa

A Bocskaikerti Humanszolgaltato Kozpont dolgozéi felett a kinevezési és munkaltatoi
jogokat az intézmény vezetdje gyakorolja.

A koltségvetési szervnél alkalmazasban allo személyek jogviszonya:

foglalkoztatdsi jogviszony jogviszonyt szabéalyozo jogszabaly
i kozalkalmazotti jogviszony a Akﬁ;alkahnazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII.
torvény
munkaviszony a Munka Torvénykonyvérol szold 2012. évi L. térvény
3 | megbizisi jogviszony a Polgari Torvénykonyvrol sz616 2013. évi V. térvény

3.3. A feladat ellitdsara szolgalé vagyon
Az intézmény 4ltal hasznélt vagyon és a vagyon feletti rendelkezési jogra vonatkozoan 15/2004.

(XIL 1.) KT. sz. rendelet az iranyado.

Bocskaikerti Humdnszolgaltato Kozpont
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4, Az éves munkaterv

Az intézmény vezetdje az intézmény feladatainak végrehajtdsira intézményi munkatervet
készit.

A munkatervnek tartalmaznia kell:

— a feladatok konkrét meghatarozasat,

— a feladat végrehajtasaért felelds(6k) megnevezését,

— a feladat végrehajtasanak hatéaridejét,

— a végrehajtasra vonatkozo tajékoztatasi kotelezettségeket.

A munkatervet az intézmény dolgozdival ismertetni kell. Az intézmény vezetdje a munkaterv
végrehajtasat folyamatosan ellendrzi €s értékeli.

I1. Fejezet

Az intézmény feladatai

1. Az intézmény feladatai és hataskore

Az intézmény szdmaéra meghatarozott feladatoknak és hataskordknek az intézmény szervezeti
egységei, dolgozoi kozotti megosztasarol az intézmény vezetbje gondoskodik.

A feladatok és hataskorok megosztasa nem lehet ellentétes a jogszabalyok €s az alapito, iranyito
szerv altal az intézmény egyes szervezeti egységeire, vezetoire és dolgozoira kitelezOen eloirt
feladatokkal, hataskorokkel.

1.1. Az intézmény kozfeladata

A koltségvetési szerv kozfeladata: a szocialis igazgatasrol és szociélis ellatasokrol szolo 1993.
év I11. tv. (atovabbiakban: Szt.) 57. § (1) bekezdése alapjan szociélis alapszolgéltatasi feladatok
ellatisa: szocialis étkeztetés, hézi segitségnyujtis, nappali ellatas, falugondnoki és
tanyagondnoki szolgéltatés, csaladsegités; a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatdsrol
sz016 1997. évi XXXI. tv. (a tovabbiakban: Gyvt.) 40. §. alapjan gyermekjoléti alapellatasként
csalad-és gyermekjoléti szolgalat feladatainak ellatésa, a 42. §. alapjan bolcsddei ellatas, azon
beliil a 44/A. §. alapjan csaladi bolesédei, a 43/A. § szerinti mini bélesédei feladatok ellatasa,
a21. §. alapjan gyermekétkeztetés feladatok ellatasa.

1.2. Az intézmény alaptevékenysége

Személyes gondoskodast nynjto alapszolgaltatisok és gyermekjoléti alapellatasok.

Bocskaikerti Humdnszolgaltaté Kézpont
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a) személyes gondoskodast nyijté alapszolgaltatas keretében:

(A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993, évi 111 térvény

alapjan)

szocidlis étkeztetés: szocialis konyha

hazi segitségny(jtas (engedélyezett 1étszam 18 £6)
tanyagondnoki szolgaltatas (2 szolgalat)

nappali ellatas —idések nappali ellatasa (engedélyezett férdhely:
25

csaladsegités (1asd lentebb csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas
megjegyzését)

b) gyermekjoléti alapellatas keretében:
(a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl sz616 1997. évi XXXI.

térvény alapjan)
[ ]

csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas (megjegyzés: 2016. januar
01-t6] a csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egy
szolgaltatd - a csalad- és gyermekjoléti szolgalat - keretében
milkédtethetd. A csaldd- és gyermekjoléti szolgélat ellatja a
csaladsegités Szt. 64. § (4) bekezdés szerinti feladatait, valamint
a Gyvt. 39. és 40. §-a szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi
feladatokat.

csaladi bolesdéde (Mazsola Csaladi Boleséde és Csillagvirag
Csaladi Bolesdde)

mini bolcséde (4 csoport)

gyermekétkeztetés (mini bdlcsddeben)

Ervényes miikodési engedéllyel rendelkezik:

csalad- és gyermekjoléti szolgaltat,
csaladi bélcsdde,

mini bdlcsdde

id6sek nappali ellatasa,

szocialis étkeztetés: szocialis konyhan,
hazi segitségnyjtas,

tanyagondnoki szolgaltatas

Kotelezd feladat: csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas, szocidlis étkeztetés, hazi

segitségnyujtas, idosek nappali ellatasa, bolcsddei ellatas, gyermekétkeztetés
Onként vallalt feladat, amely allamilag finanszirozott: tanyagondnoki

szolgaltatés

1.3. Vallalkozasi tevékenység
Az intézmény az alapit6 okiratban eléirtaknak megfeleléen vallalkozasi tevékenységet nem

folytat.

Bocskaikerti Humanszolgditato Kozpont
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1.4. A Kkiltségvetési szerv {otevékenységének dllamhiztartasi szakagazati besorolisa

szakégazat szdma

szakdgazat megnevezése

889900

Mishova nem sorolhat6 egyéb szocidlis ellatas bentlakas nélkiil

1.5. A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkciok szerinti besorolasa

kormanyzati kormanyzati funkcié megnevezése
funkcidszdm
1 |102031 Idések nappali ellatésa
104030 Gyermekek napkozbeni ellatasa csaladi bolcséde, munkahelyi béles6de,
napkdézbeni gyermekfeliigyelet vagy alternativ napkézbeni ellatas ttjan
3 | 104031 Gyermekek bolcsédében és mini bolcsddében torténd ellatasa
4 | 104035 Gyermekétkeztetés bolesédében, fogyatékosok nappali intézményében
5 |104042 Csalad és gyermekjoléti szolgaltatdsok
6 | 107051 Szocidlis étkeztetés szocidlis konyhdn
7 | 107052 Hazi segitségnyjtés
8 [ 107055 Falugondnoki, tanyagondnoki szolgaltatds

Bocskaikerti Humdnszolgadltaté Kézpont
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111, Fejezet

Az intézmény szervezeti felépitése és mitkodési rendje

Az Intézmény miikddését meghatarozo jogszabilyok

1

]

]

A kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIIL térvény
A munka térvénykonyvérél sz6l6 2012. évi 1. torvény
Az Allamhaztartasrol szolé 2011. évi CXCV. térvény
A szadmvitelrol sz616 2000. évi C.térvény
A szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi II1. térvény
A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél szol6 1997, évi XXXI. torvény
Az informacios Onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrél sz6lé 2011. évi
CXII. torvény
Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérol és
védelmérol szold 1997. évi XLVIL. torvény
Nemzeti koznevelésrol sz616 2011. évi CXC. torvény (tovabbiakban: Nkt)
A pedagogusok 1j életpalyajardl szolo 2023. évi LII. térvény
Az Allamhaztartasrol szolo torvény végrehajtasardl szolé 368/2011. (XII. 31.) Korm.
rendelet
A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatok, intézmények és halézatok
hatdsagi nyilvantartasarol és ellendrzésérol szolo 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet
A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az
orszagos jelentési rendszerrdl sz616 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet,
A személyes gondoskodast nytjtd szocidlis ellatasok igénybevételérdl sz616 9/1999. (XI.
24.) SzCsM rendelet
A személyes gondoskodast nyjtdé szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mikodésiik feltételeirol szolé 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet
15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mitkddésiik
feltételeirdl
A személyes gondoskodast végzd személyek adatainak mukodési nyilvantartasardl szolo
8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet
A személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis

szakvizsgarol szolé 9/2000. (VIIL 4.) SzCsMrendelet

A személyes gondoskodast nyuajté szocidlis ellatdsok téritési dijarol szold 29/1993.
(IL. 17.) Korm. rendelet

328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz
felhasznalhat6 bizonyitékokrol

Pedagogusok elémeneteli rendszerérol €s a kdzalkalmazottak jogallasardl szolé 1992,
évi XXXIII. torvény koéznevelési intézményekben torténd végrehajtasarol szold
326/2013. (VIIL 30.) Korm. rendelet

Gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti
szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtdé szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol szol6 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet

Munkakéri, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi vizsgalatarol és
véleményezésérdl sz016 33/1998. (V1. 24.) NM rendelet

Bocskaikerti Humdnszolgditato Kozpont
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- 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-
egészségligyi elbirdsokrol

- Gyermekjatékszerek biztonsagossagi kdvetelményeirdl, vizsgalatardl és tanusitdsarol
sz0l0 24/1998. (IV. 29.) IKIM-NM egyiittes rendelet

- Fertdz06 betegségek és jarvanyok megeldzése érdekében sziikséges jarvanyiigyi
intézkedésekrol sz616 18/1998.(VI.3.) NM rendelet

- Bolesddei dajka, a bolesédei szolgaltatdst nydjté személy és a napkdzbeni
gyermekfeliigyelet szolgaltatdst nydjté személy képzésének szakmai és
vizsgakovetelményeirdl sz6l6 20/2017. (IX. 18.) EMMI rendelet

Az Intézmény feladata, hogy az alapvetd emberi jogok biztositdsa mellett a miikddési
engedélyben bejegyzett ellatasokat nyujtsa az ellatast igénylOk reszere.

Megszervezi és milkodteti szervezeti egységeit oly médon, hogy szakmai feladatait a
legnagyobb hatékonysaggal és gazdasagossiggal tudja ellatni folyamatos lizemeltetes
mellett.

2. Az intézmény szervezeti felépitése
Az intézmény szervezeti felépitését az 1. sz. (szervezeti és miikddési) dbra tartalmazza.

Bocskaikerti Humdnszolgaltaté Kozpont
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Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

13. Az intézmény feladatai, hataskore és szervezeti egységei

A Bocskaikerti Humanszolgaltaté Kézpont személyes gondoskodast nyijté alapszolgaltatast és
gyermekjoléti alapellatast biztositd integralt intézmény. Az integralt intézményen belil a
szolgaltatasok 6nallé szakmai egységet alkotnak. A feladatokat az SZMSZ; az 1993. évi IIL
torvény; az 1997. évi XXXI. torvény és a végrehajtasukra kiadott rendeletek alapjan vegzi.

Az intézmény gazdasagi szervezettel nem rendelkezik, igy az ezzel Osszefliggd feladatok
ellatdsaval az iranyitd szerv a gazdasagi szervezettel rendelkezd Bocskaikert Polgarmesteri

Hivatal koltségvetési szervet jeldlte ki.

2.1. Az intézmény szervezeti egységei

a.) Személyes gondoskodast nyujto alapszolgaltatasok
— szocialis étkeztetés- szocialis konyha (foglalkoztatott 1étszam: -)
— hazi segitségnyijtas (foglalkoztatott létszam: 3 f6 gondozo)
— tanyagondnoki szolgaltatds (2 szolgalat) (foglalkoztatott 1étszdm: 2 f6
tanyagondnok)
— nappali ellatis — id6sek nappali ellatdsa (foglalkoztatott létszam: 1 o
gondozo, 1 6 intézményvezetd)

b.) Gyermekjoléti alapellatasok
— csalad-és gyermekjoléti szolgaltatds (foglalkoztatott Iétszam 1 f6

csaladsegitd) *megjegyzés: 2016. janusr 01-t1 a csaladsegités a gyermekjéléti szolgaltatassal egy
szolgaltato - a csalad- és gyermekj6léti szolgalat - keretében milkodtethetd. A csalad- és gyermekjoléti
szolgalat ellatja a csalddsegités Szt. 64. § (4) bekezdés szerinti feladatait, valamint a Gyvt. 39. és40. §-
a szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat

— bolesddei ellatas
o csaladi  bdlesdde  (foglalkoztatott  létszam: 3 f6
kisgyermekneveld, 7 f6 segitd)
o Mazsola Csaladi Bolcsode (féréhelyek szama: 8)
o Csillagvirag Csaladi Bolcséde (féréhelyek szama: 7)
e mini bolcséde (foglalkoztatott 1étszam: 6 /6 kisgyermekneveld, 4
6 bolesddei dajka, 1 10 takarito)
o Bocskaikerti Mini Bolcséde 4 csoport (4x8 férdhely)

2.2. Az intézmény szervezeti egységének feladatai
Az intézmény szdmara meghatarozott feladatoknak és hataskdrdknek az intézmény szervezeti
egységei, dolgozo6i kozotti megosztasrol az intézmény vezetdje gondoskodik. A feladatok és

hataskorok megosztasa nem lehet ellentétes a jogszabalyok és az alapité, fenntarté 4ltal a
szervezet egységeire, vezetdire és dolgozodira kitelezéen eloirt feladatokkal €s hataskorokkel.

Szocialis étkeztetés feladata

A szocialis étkeztetésrol az 1993. évi II1. évi térvény 62. §. rendelkezik.

A szocialis étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri
meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan

vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiiléndsen

Bocskaikerti Humanszolgaltato Kézpont
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a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansaguk miatt.

A szolgaltatast a Képvisel§-testiilet a helyi rendeletében szabélyozza.

Hazi segitségnynjtas feladatai

A hazi segitségnytijtasrol az 1993. évi III. évi térvény 63. §. rendelkezik.

A hazi segitségnyujtisban alkalmazott munkavallalok munkakoreének megnevezése:
a) gondozo
b) segitd

Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat lakokdrnyezetében
kell biztositani az ©nallé életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatast. A hazi
segitségnyjts keretében szocidlis segitést vagy személyi gondozést kell nydjtani.

Szocidlis segités keretében biztositani kell

a) a lakokornyezeti higiénia megtartasdban valé kozremiikddést,

b) a héztartasi tevékenységben vald kozremtlikodést,

c) a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében €s a kialakult veszélyhelyzet

elhéritasaban toérténd segitségnyjtast,

d) szitkség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe t6rténd bekdltozés segitését.
Személyi gondozas keretében biztositani kell

a) az ellatast igénybe vevdvel a segité kapcsolat kialakitasat €s fenntartasat,

b) a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését,

c) a szocidlis segités keretében végzendé feladatokat.

A hézi segitségnytjtas keretén beliil nyujtott szolgaltatasi elemek:
a) a személyi gondozas keretében: gondozas és hdztartasi segitségnyujtas,
b) a szocidlis segités keretében: haztartasi segitségnyjtas

A hézi segitségnyijtas keretében kizéardlag szociélis segités — segité munkakorben — a személyi
jovedelemadordl szolo torvényben meghatirozott szocidlis gondozoéi dijban részesithet6
tarsadalmi  gondozé alkalmazasaval, kozérdekli Onkéntes tevékenység keretében,
kozfoglalkoztatotti jogviszonyban 116 személyek vagy szocidlis szovetkezet igénybevételével
is nyujthato.

Hézi segitségnytjtasban a szakirdnyu szakképesitéssel nem rendelkezd segitd — ideértve az
altalanos iskolai végzettséggel rendelkez6 személyt is —, gondozo, valamint apold
munkakordkben foglalkoztatottak a szocidlis dgazati képzésekrdl és vizsgakovetelményekrdl
sz616 14/2022. (IV. 29.) EMMI rendelet 1. § (1) bekezdés c)—€) pontjaban meghatarozott,
munkakoriiknek megfelelé képzés teljesitésére kotelesek a foglalkoztatasuk megkezdését
kovetd egy éven beliil.
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Mentesiil a képzési kotelezettség aldl az a munkakort betdlteni kivano személy, aki képesités
megszerzése érdekében mar szakiranyu oktatdsban vesz részt.

A szolgaltatast a Képvisel6-testiilet a helyi rendeletében szabélyozza.

Tanyagondnoki Szolgaltats feladatai

A tanyagondnoki szolgaltatasrol az 1993. évi IIL évi térvény 60. §. rendelkezik.

A tanyagondnoki szolgéltatisban alkalmazott munkavallalé munkakérének megnevezése:
tanyagondnok

A szolgaltatas Bocskaikert kozigazgatasi teriiletéhez tartozo Rékoczikert és Monostordiilt
kiilteriileti telepiilésrészeken az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgiltatasokhoz,
kozszolgaltatdsokhoz, valamint egyes alapszolgaltatdsokhoz valé hozzajutast biztositja.
A tanyagondnoki szolgaltatas

- szdllitas,

- megkeresés €s

- kozosségi fejlesztés szolgaltatasi elemet biztosit.

A tanyagondnoki szolgéltatas alapfeladatai
A szolgaltatéds sordn az Onkorményzat rendeletében a tanyagondnoki szolgaltatds szdmara

meghatarozott kozvetlen, személyes szolgaltatasok koziil alapfeladatnak mindstil

a) kdzremikodés
e az étkeztetésben,
e a hazi segitségnyujtasban,
o akozdsségi és szociélis informacidk szolgaltatasaban;

b) az egészségiigyi ellatashoz valé hozzajutas biztositasa, igy
e a haziorvosi rendelésre szallitas,
e az egyéb egészségiigyl intézménybe szallitas,
ea gyogyszerkivaltis és a gyogyaszati segédeszkdzokhoz vald
hozzajutas biztositasa;

¢) az dvodaskort, iskolaskort gyermekek szallitasa, igy
e az 6vodaba, iskolaba szallitas,

e az egyéb gyermekszallitas.

A tanvagondnoki szolgaltatas kiegészité feladatai

A szolgaltatds sordn az Snkorményzat rendeletében a tanyagondnoki szolgaltatds szamara
meghatérozott kozvetlen, személyes szolgaltatasok koziil kiegészitd feladatnak mindsiilnek a
lakossagi szolgaltatasok:

a) a kozosségi, miivelddési, sport- és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése (pl. helyi
rendezvények, kérmyezo telepiilések rendezvényein a részvétel biztositsa , kirandulas, gyogy-
és egyéb flirddlatogatas, szinhaz-és mizeumlatogatas, sporteseményre szallitas).

b) az egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa,
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c) az egyéb lakossagi szolgaltatisok (pl. bevasarlo utak szervezése, haztartdsi gepek,
berendezések javitisanak intézése, tip-, terménybeszerzés, piacra, vasarra szallitas, temetésre
szallitas, egyéni hivatalos iigyek intézése jarasi hivatalban, foldhivatalban, kozjegyzonél,
birdsagon, stb.) illetve egyéb szocidlis és gyermekjoléti alapszolgaltatisok (pl. védoénoi
szolgalat, idosek nappali ellatdsa, csaladi bolcsdde, mini bolcsdde) biztositdsdban vald
kozremukddés.

A tanyagondnoki szolgaltatas kozvetett szolgaltatasai
A szolgéltatds sordn az Onkorményzat rendeletében a tanyagondnoki szolgaltatas szamara
meghatarozott, az Snkorméanyzati feladatok megoldasat segitd, kozvetett szolgaltatasnak

mingsiil

a) az ételszallitas dnkormanyzati intézménybe,
b) az énkormanyzati informéaciok kozvetitése a lakossag részére,
¢) a tanyagondnoki szolgalat miikddtetésével kapcsolatos teendék ellatasa
d) egyéb 6nkormanyzati feladatokban valé kozremiikodeés, kiilondsen
— kornyezettanulmany készitésében vald kozremiikddés
— Onkormanyzati hivatalos iigyek intézése, segitése
— &nkormanyzati feladathoz tartozo egyéb szallitasi feladatok,
— egyéb nem részletezett, szolgaltatési jellegti feladatok

A tanyagondnokoknak elsésorban a kdzvetlen, személyes szolgaltatisok alap- €s Kiegészitd
feladatait kell ellatnia.

Az 6nkorményzati feladatok megoldasat segitd, kozvetett szolgaltatasokat Ugy kell ellatnia,
hogy az alap- és kiegészit$ feladatok ellatdsdval ne {itkdzzon, azok megvaldsuldsa ne legyen
veszélyeztetve, a szolgaltatasnyujtas legfeljebb 50%-4t tehetik ki.

A kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozd ellatandd feladatok rangsorolasat a
tanyagondnokok végzik az intézményvezetd irdnymutatisa szerint, mig a tobbi feladat
esetében, amennyiben rangsorolni kell, az intézményvezetd dont. A rangsorolas szempontjait
az dnkorményzat rendeletének 7. melléklete tartalmazza.

Idosek Nappali ellatasanak feladatai

A nappali ellatast nywjto intézményekrol az 1993. évi IIL évi térvény 65 /F. §. rendelkezik.

Az id6sek nappali ellatasaban dolgozok munkakdrének megnevezese:
= gondozo
= intézményvezetd

Nappali ellatdsban a szakiranyu szakképesitéssel nem rendelkez0 segité — ideértve az altalanos
iskolai végzettséggel rendelkezé személyt is —, gondozo, valamint 4polé munkakordkben
foglalkoztatottak a szocialis agazati képzésekrol és vizsgakdvetelményekrol szolo 14/2022.
(IV. 29.) EMMI rendelet 1. § (1) bekezdés c)—€) pontjidban meghatirozott, munkakériiknek
megfeleld képzés teljesitésére kitelesek a foglalkoztatdsuk megkezdését kovetd egy éven beliil.

Mentesiil a képzési kotelezettség aldl az a munkakdrt betdlteni kivano személy, aki képesités
megszerzése érdekében mar szakirdanyu oktatasban vesz részt.
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Az idések nappali ellatdsa elsdsorban a sajat otthonukban €16 tizennyolcadik életéviiket
betsltott, egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocialis és mentalis tdmogatdsra szorulo,
onmaguk ellatisira részben képes személyek részére biztosit lehet6séget a napkozbeni
tartozkod4sra, az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére (tisztalkodéasra, mosasra), a
tarsas kapcsolatokra.

A nappali ellatast biztositd intézmény az ellatast igénybe vevok részére szocialis, egészségligyi,
mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust, biztositd szolgaltatist nyajt. A helyi
igényeknek megfeleld kozdsségi programokat szervez, biztositja, hogy a szolgéltatas nyitott
formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant elérheté médon miikdjon.

A nappali ellatas

- tanacsadas,

- készségfejlesztés,

- haztartasi vagy héztartast potlo segitségnyijtas,
- esetkezelés,

- feliigyelet,

- gondozas és
- kozosségi fejlesztés szolgaltatasi elemeket szlikség szerint biztosit.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatai

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a Gyvt. 39. § (2)—(4) bekezdése, 40. §-a, valamint
az Szt. 64. §-a szerinti feladatokat.

A csalad-és gyermekjoléti szolgélatban dolgozé munkatérs munkakorének megnevezése:
csaladsegito.

A csalad —és gyermekjoléti szolgaltat célja

a) a gyermek érdekeit védé specidlis személyes szocidlis szolgaltatas
biztositdsa, amely a szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek
felhasznélasaval szolgalja a gyermek testi €s lelki egészségének, csaladban
torténd nevelkedésének elosegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megelézését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

b) aszocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezet6
okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési
képesség megdrzése céljabol nynjtott szolgaltatas biztositasa.

A csalad —és gyermekjoléti szolgaltat feladata
1) A gyermek testi, lelki egészségének, csalidban torténd nevelésének

elésegitése érdekében:

a) agyermekijogokrol és a gyermek fejlédését biztosito timogatasokrol valé
tajékoztatas, a tAmogatasokhoz vald hozzéjutas segitése,

b) a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a
mentalhigiénés és a karos szenvedélyek megeldzését célzé tanacsadds
vagy az ezekhez vald hozzajutds megszervezése,
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c) a valsaghelyzetben 1év6 varandos anya tdmogatésa, segitése, tandcsokkal
valé ellatdsa, valamint szocidlis szolgaltatisokhoz és gyermekjoléti
alapellatasokhoz, kiiléndsen a csaladok atmeneti otthonaban igénybe
vehetd ellatdshoz torténé hozzajutasanak szervezése,

d) a szabadidds programok szervezése,

e) ahivatalos ligyek intézésének segitése.

Z) A gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében:

a) A veszélyeztetettséget észleld és jelz0 rendszer miikodtetése, a nem allami
szervek, valamint maganszemélyek részvételének eldsegitése a megel6zo
rendszerben.

b) A veszélyeztetettséget el6idéz6 okok feltdrdsa és ezek megoldasara
javaslat készitése.

c) Az egyiittmiikdés megszervezése, a tevékenységitk Gsszehangolasa a
kovetkezd személyekkel és intézményekkel: nem allami szervek;
maganszemélyek; egészségligyi szolgaltatist nyajtok, igy kiilonGsen a
védoénbi szolgalat, a haziorvos, a hazi gyermekorvos; a személyes
gondoskodast nyujté szolgaltatok; a koznevelési intézmények; a
renddrség, az ligyészség; a birosig; a partfogo feliigyelSi szolgalat; az
aldozatsegités és a kdarenyhités feladatait ellatd szervezetek; a
menekiilteket befogad6é 4allomas, a menekiiltek 4tmeneti szallasa; az
egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek; a munkatigyi
hatdsag; a javitdintézet; a gyermekjogi képviseld.

d) Tajékoztatis az egészségiigyi intézményeknél miikodd inkubatorokbol,
illetve abba a gyermek drokbefogadashoz valé hozzajarulas szandékaval
torténd elhelyezésének lehetdségérol.

e) Szabad kapacitas esetén iskolai szocialis munkat biztosit.

3) A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében:

a) A gyermekkel és csalddjaval végzett szocidlis munkéval (szocialis

segitdbmunka) elésegiteni a gyermek problémdinak rendezését, a csaladban

jelentkez6 mikddési zavarok ellensilyozasat.

b) A csaladi konfliktusok megoldasanak elésegitése, kiilondsen a vélés, a

gyermekelhelyezés ¢s a kapcsolattartas esetében.

¢) Kezdeményezni:
= egyéb gyermekjoléti alapellatasok igénybevételet,
= szocidlis alapszolgaltatiasok igénybevételét,

»  egészségiigyi ellatasok igénybevételét,

» pedagdgiai szakszolgalatok igénybevételét.
4) A jelz6rendszer valamelyik tagjatol érkezd jelzés - a segitségre szorulo
csaladrol, személyrdl veszélyeztetettség és krizishelyzet- alapjan feltérképezi az
ellatasi teriileten €16 szocidlis és mentalhigiénés problémakkal kiizdé csaladok,
személyek korét, és személyesen felkeresve téjékoztatja Oket az igénybe vehetd
szolgaltatasok céljarol, tartalmardl.
5.) Szocialis és mentalhigiénés problémakkal kiizd6 csaladok, személyek részére
szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadéast nyujtasa.
6.) Az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz, tovabba a szocidlis szolgaltatisokhoz valé hozzéjutast
megszervezése.
7.) A csaladban jelentkez6 miikdési zavarok, illetve konfliktusok megolddsanak
elosegitése érdekében szocialis segitdmunka végzése.
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8.) Kozdsségfejleszté programok szervezése, valamint egyéni és csoportos
készségfejlesztés.
9.) A tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és
lakhatasi problémakkal kiizd6k, a fogyatékossaggal €10k, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitészer-problémaval kilizdok,
illetve egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas
nyujtasa.
10.) Kriziskezelés, valamint a nehéz élethelyzetben €10 csaladokat segitd
szolgaltatdsok nyujtasa.
11.) Tevékenysége korében a fent leirtakon tul:
a) folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocialis
helyzetét, veszélyeztetettségét,
b) meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi
a sziikséges intézkedést,
¢) az ellatési teriiletén kézremiikddik a kormanyrendeletben meghatarozott
eur6pai uniés forrasbol megvaldsuld program keretében természetben
biztosithatd eseti vagy rendszeres juttatas célzott €s ellendrzott elosztasaban,
d) szervezi a — legalabb harom helyettes sziil6t foglalkoztato — helyettes
sziil6i halozatot,
e) segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatdnak
ellatasat,
f) felkérésre kornyezettanulmanyt készit,
g) kezdeményezi a telepiilési onkorményzatnal j ellatasok bevezetését,
h) biztositia a gyermekjogi képvisel0 munkavégzéséhez sziikséges
helyiségeket,
i) részt vesz a kiilon jogszabalyban meghatdrozott Kabitoszeriigyi Egyeztetd
Forum munkajaban,
j) nyilvantartast vezet a helyettes sziil6i fér6helyekrol.

Boilcsddei ellitas (csaladi biolcs6de, mini bolcséde) feladatai

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. toérvény 42. §.
alapjan bolcsddei ellatas, azon beliil a 44/A. §. alapjan csaladi bolesddei, a 43/A. § szerinti mini
bolcsodei feladatok ellatasa.

A bolcsddei ellatas keretében — ha a térvény kivételt nem tesz — a harom éven aluli gyermekek

napkozbeni ellatasat kell biztositani.

A csaladi boles6dében dolgozok munkakorének megnevezése:
a) kisgyermekneveld
b) segitd

A mini bolcsédében dolgozok munkakorének megnevezése:

a) kisgyermekneveld
b) bolesddei dajka
c) takaritd
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A gyermekek napkozbeni ellatisaként a csaladban €16 gyermekek életkoranak megfeleld
nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatasit és étkeztetését kell megszervezni
azon gyermekek szamara, akiknek sziilei, nevel6i, gondozéi munkavégzésiik, munkaerépiaci
részvételt eldsegitd programban, képzésben valo részvételiik, betegségiik vagy egyeb ok miatt
napkézbeni ellatasukrél nem tudnak gondoskodni. A napkdzbeni ellatéas keretében biztositott
szolgaltatasok id6tartama lehetdleg a sziil6 munkarendjéhez igazodik.

A gyermekek napkozbeni ellatését kiilsndsen az olyan gyermek szamara kell biztositani:

o akinek fejlédése érdekében allando napkozbeni ellatasra van sziiksége,

e akit egyediilallé vagy idéskoru személy nevel, vagy akivel egyiitt a
csaladban hdrom vagy tobb gyermeket nevelnek,

o akinek a sziilgje, gondozdja szocidlis helyzete miatt az ellatasrol nem
tud gondoskodni.

3. A szervezeti egységek szakmai egyiittmiikodésének rendje, munkakordk,
munkakorokhoz tartozo feladat — és hataskorok

3.1. Alapszolgaltatas

Mindazon tevékenységek Osszessége, amelyek az alapvetd sziikséglet kielégitést szolgaljak:
étkezés biztositasa, személyi higiénia biztositdsa, egészségi, életvezetési, szocidlis, mentalis
problémak kezelésének segitése, életveszély elharitasa). Az Szt. 59.§ (1) bekezdése alapjan az
alapszolgaltatasok megszervezésével a telepiilési onkorményzat segitséget nyujt a szocialisan
raszoruldk részére sajat otthonukban és lakokdrnyezetiikben 6néllo életvitelilk fenntartdsaban,
valamint egészségi allapotukbdl, mentélis allapotukbol vagy mas okbdl szdrmazo problémaik
megoldasaban. Az intézményben miikodo szakmai egységek egymdssal mellérendeld
viszonyban vannak.

Az intézmény hatékonyabb munkija érdekében a szervezeti egységek egymadssal szoros
kapcsolatot tartanak fenn, az egytittmiikdés minden lehetoségével €lnek (esetmegbeszéléseken
valo részvétel, intézkedések kezdeményezése, stb.).

3.2. A szervezeti egységek kozotti kapcesolattartas rendje

A kapcsolattartds médja: irdnyultsdga szerint Iehet szervezeten beliili és szervezeten kiviili.
Jellege szerint megkiilonboztetiink funkcionalis és tandcskozasi kapcsolattartast. Az
intézménynél a kapcsolattartas rendje a kovetkezok szerint mikddik.

Az intézményen beliili kapcsolattartis modja:

Funkcionalis:

— bels6 szervezeti egységekkel torténd kapesolattartas:

A szervezeti egységeknek a munkavégzésiik sordn olyan munkakapcsolatot kell
kialakitani, amely segiti az egymadsra épiilé feladatok koltségtakarékos, magas
szinvonalii megoldasat. Az egylittmiksdés sordn a szervezeti egységeknek minden
olyan intézkedésnél, amelyik masik szervezeti egység miikodési teriiletét érinti, az
intézkedést megelézben egyeztetési kotelezettségiik van. Az egységek segitik
egymas munkajat hatdridére torténé adatszolgaltatdssal, az egységre harulo
feladatok maradéktalan teljesitésével. A kapcsolat vezetdi szinten és ligyintéz6i
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szinten egyarant létrejohet, a kapcsolat formajat az aktualis feladat hatarozza meg.
A munkakapcsolat nem eredményezheti a feladatok 4truhdzasat. A kapcsolattartas
torténhet személyesen, telefonon, idépont egyeztetéssel, stb. Az egymasra €piild
munkafolyamatokat végz6k folyamatos szobeli egyeztetést folytatnak, amennyiben
jogszabalyok, illetve a belsd eljarasi rend eléirja az egyeztetéseket irasban rogzitik.

— vezetd és alkalmazottak kozotti kapesolattartas:

A vezet$ (intézményvezetd) és az intézmény allomanydba tartozo, vagy egyéb
modon foglalkoztatott (Pl: megbizasi szerzodés) dolgozok a folyamatos
kapcsolattartasért azonos feleldsséggel tartoznak. A folyamatba épitett elozetes,
utélagos és vezetdi ellendrzés sordn a vezetd napi kapcsolatban 4ll a dolgozoval,
barmikor informaciét kérhet személyesen, telefonon, E-mail-ben.

Tanacskozasi:

— dolgozai értekezlet:

Az intézményvezetd szitkség szerint, de évente legalabb egy alkalommal
dsszdolgozéi munkaértekezletet tart. Az értekezletre meg kell hivni az intézmeny
valamennyi f3- és részfoglalkozasa dolgozéjit. Az intézményvezetd az
dsszdolgozodi értekezleten beszamol az eltelt idészak alatt végzett munkarol,
értékeli az intézmény programjinak, munkatervénck teljesitését, a dolgozok élet-
¢s munkakoriilményeinek alakuldséat, ismerteti a kovetkezod idOszak feladatait. Az
értekezlet napirendjét az intézményvezeté allitja 6ssze. Az értekezleten lehetGséget
kell adni, hogy a dolgozok véleményiiket, észrevételeiket kifejthessek, kérdéseket
tegyenek fel és azokra valaszt kapjanak.

Az intézményen kiviili kapcsolattartis modja:
Funkcionalis:
— adatszolgaltatas kiilsé szervezetek részere:

Az intézmény belsé szabdlyzataiban meghatdrozott médon €s iddben, az erre
felhatalmazott dolgozé 1tjan koteles a jogszabalyok betartasa mellett
adatszolgaltatést (pl. Kincstar, NAV, KSH stb.) teljesiteni.

Tanacskozasi:

Az intézmény dolgoz6i a munkakéri leirdsban foglalt feladatok esetében kételesek
a kovetkezdekben felsorolt eseményeken részt venni és azokon az intézmény €s a
fenntarté onkormanyzat érdekeit képviselni a jogszabalyok maradéktalan betartasa
mellett:

— szakmai eléadasokon, megbeszéléseken valo részvétel;

— bizottsagi tiléseken vald részvétel,
— képviseld testiileti iiléseken valo részvétel;

— polgarmesteri hivatallal, intézményekkel torténd egyeztetések;

3.3. Az Intézmény képviselete

Bocskaikerti Humdnszolgaltato Kozpont
22



Szervezeti és Miikédési Szabalyzat

Az intézményt az intézményvezetd képviseli. Az intézményvezetd tavolléte, akadalyoztatasa
esetén az intézményvezetd altal megbizott kisgyermekneveld munkakdrben alkalmazott
munkatérs képviseli. A képviseletre sz0l6 megbizasat a munkakdri leirdsa tartalmazza. Eseti
képviselettel specidlis szakértelmet igénylé {igyekben jogi képviseld, adotanacsado,
konyvvizsgald is megbizhatd. Az intézményvezetd dltal megbizott személy az intézmény
képviseletét esetenként az errdl sz6lo irasbeli meghatalmazasban foglaltak alapjan jogosult
ellatni. A  képviseleti jogosultsaggal rendelkezé személy képviseleti jogkdrében
nyilatkozattételi, alairasi joggal rendelkezik, ez azonban nem érinti a kiilén szabalyozott
kotelezettségvallalasi, kiadméanyozasi, utalvanyozasi, ellenjegyzési és egyéb jogosultsagokat.

3.4. Munkakaori leiras

Az intézvény dolgozéi feladat- és hataskorét, a hatdskérdk gyakorldsanak moédjat, a
helyettesités rendjét, az ezekhez kapcsolodo felelosségi szabédlyokat a munkakdri leirasok
tartalmazzak.

A munkakori leirasoknak tartalmazniuk kell a foglalkoztatott dolgozok jogallasat, a
szervezetben elfoglalt munkakdrnek megfeleléen feladatait, jogait és kotelezettségeit névre
sz6l6an. A munkakori leirasokat a szervezeti egység modosulasa, személyi véltozas, valamint
feladat valtozas esetén azok bekovetkezésétdl szamitott 15 napon belill médositani kell. A
munkakori leirasok elkészitéséért és aktualizalasaért felelds:

+ beosztott dolgozok esetében az intézményvezetd

3.5. Az intézmény dolgozéinak munkakari feladatai
Munkakorok, munkakorskhoz tartozo feladat- és hataskorok

Az intézményvezetd a hatdskorébe utalt munkéltatéi jogokat nem ruhazza at, azt a
jogszabalyokban eléirtaknak megfeleléen gyakorolja. Az intézmény szervezeti és mikddési
szabalyzatdban nevesitett valamennyi munkakorhoz tartozd feladat- és hatdskordket, a
hataskorok gyakorlasanak moédjat, a helyettesités rendjét, az ezekhez kapcsolodo feleldsségi
szabalyokat, a kévetkezdek szerint hatdrozom meg:

Intézményvezeto:
Az intézményvezets feladatai, hataskore, felelossége:
o vezeti az intézményt, felelds az intézmény muikodéséért €s gazdalkodasaeért,

e biztositja az intézmény mikddéséhez szitkséges személyi €s targyi feltételeket,

o képviseli az intézményt kiilsészervek elott,

o tervezi, szervezi, iranyitja és ellendrzi az intézmény szakmai €s gazdasagi miikddésének
valamennyi teriiletét,

o gyakorolja a munkaltatdi jogokat,

e ellitja az intézmény miik6dését érintd jogszabalyokban, dnkormdanyzati rendeletekben
és dontésekben a vezetd részére eloirt feladatokat,

o eclkésziti az intézmény SZMSZ -ét és mas, kotelezben eldirt szabdlyzatait,
rendelkezéseit,

e kapcsolatot tart a tarsintézményekkel, helyi, teriileti és orszagos szakmai
szervezetekkel, intézményekkel,

e tamogatja az intézmény munkéjat segito testiiletek, szervezetek, kozdsségek
tevékenységeét,

o folyamatosan értékeli a vezetés, a szervezeti egységek, az intézmény tevekenysoget,
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munkajat

o Felelés A ,Kozponti Elektronikus Nyilvantartds a Szolgéltatdst Igénybevevokrol
/KENYSZI/", valamint az Orszagos Szocilis Informacits Rendszer ,Gyermekeink Védelmében
Rendszer /GYVR/’ informatikai rendszerén keresztiil torténd jelentések elkészitéséért.

Akadélyoztatisa, illetve tavolléte esetén az intézményvezetd dltal kijelolt szakmailag illetékes
kisgyermeknevelé munkakorben alkalmazott munkavallalo helyettesiti.

Csaladsegité (Csaldd-és gyermekjoléti szolgalat)

A csaladsegito feladatai, felelossége:
A szakmai programban meghatarozottak szerint a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban
torténd nevelésének eldsegitése érdekében:

e agyermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztosité timogatasokrol valo tajékoztatas,
a timogatasokhoz valé hozzéjutés segitése,

o a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a
kéaros szenvedélyek megel6zését célzd tandcsadas vagy az ezekhez vald hozzijutas
MEegSZETVeZESE,

o a valsaghelyzetben 1év6 varandds anya tdmogatasa, segitése, tandcsokkal valo ellatasa,
valamint szociélis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatisokhoz, kiilondsen a
csalddok Atmeneti otthondban igénybe vehetd ellatishoz torténd hozzajutisanak
szervezeése,

e aszabadid6s programok szervezése,

e a hivatalos iigyek intézésének segitése.

A gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében:

o A veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszer mikodtetése, a nem allami szervek,
valamint maganszemélyek részvételének eldsegitése a megel6z6 rendszerben.

o A veszélyeztetettséget eldidézd okok feltarasa és ezek megolddséra javaslat készitése.

o Az egyiittmiikddés megszervezése, a tevékenységilk Osszehangolasa a kovetkezo
személyekkel és intézményekkel: nem é4llami szervek; magénszemélyek; egészségiigyi
szolgaltatast nyujtok, igy kiilondsen a védoéndi szolgalat, a haziorvos, a hazi
gyermekorvos; a személyes gondoskoddst nydjté szolgéltatok; a koznevelési
intézmények; a rendérség, az ligyészség; a birésag; a partfogo feliigyeldi szolgalat; az
4ldozatsegités és a karenyhités feladatait ellaté szervezetek; a menekiilteket befogado
4llomas, a menekiiltek Atmeneti szallasa; az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhézi
jogi személyek; a munkatigyi hatosag; a javitéintézet; a gyermekjogi képviseld.

o Tajékoztatas az egészségiigyi intézményeknél miik6dd inkubatorokbol, illetve abba a
gyermek orokbefogaddshoz vald hozzédjarulds szandékaval torténd elhelyezésénck
lehet6ségérdl.

o Szabad kapacitas esetén iskolai szocidlis munkét biztosit.

A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében:

e A gyermekkel és csaladjaval végzett szocidlis munkéval (szocidlis segitémunka)
elésegiteni a gyermek problémainak rendezését, a csalddban jelentkez6 mikodési
zavarok ellensulyozasat.

o A csaladi  konfliktusok megoldasanak elOsegitése, killondsen a valas, a
gyermekelhelyezés és a kapcsolattartds esetében.

Kezdeményezni:
= egyéb gyermekjoléti alapellatisok igénybevételét,

Bocskaikerti Humdnszolgaltato Kézpont
24



Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

= szocidlis alapszolgaltatasok igénybevételét,

= egészségiigyi ellatasok igénybevételét,

= pedagdgiai szakszolgélatok igénybevételét.
A jelzorendszer valamelyik tagjatol érkezo jelzés - a segitségre szoruld csaladrdl,
személyrl veszélyeztetettség és krizishelyzet- alapjan feltérképezi az ellatasi teriileten
816 szocialis és mentalhigiénés problémakkal kiizdé csaladok, személyek korét, és
személyesen felkeresve tajékoztatja Oket az igénybe vehetd szolgaltatdsok céljardl,
tartalmardl.
Szocidlis és mentalhigiénés problémakkal kiizd6 csaladok, személyek részére szocidlis,
¢életvezetési €s mentalhigiénés tanacsadast nyijtasa.
Az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocialis szolgaltatasokhoz vald hozzajutast megszervezese.
A csaladban jelentkez6 miikddési zavarok, illetve konfliktusok megolddsanak
eldsegitése érdekében szocidlis segitémunka végzése.
Kozosségfejlesztd  programok — szervezése, valamint egyéni és  csoportos
készségfejlesztés.
A tart6s munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és lakhatasi
probléméakkal kiizd6k, a fogyatékossiggal €16k, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaéval kiizd6k, illetve
egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanicsadas nyujtasa.
Kriziskezelés, valamint a nehéz élethelyzetben €l6 csaladokat segité szolgaltatasok
nyujtasa.

Tevékenysége korében a fent leirtakon tul:

folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen él6 gyermekek szocialis helyzetet,
veszélyeztetettségét,

meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést,

szervezi a — legaldbb harom helyettes sziil6t foglalkoztatd — helyettes sziil6i halozatot
segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,

felkérésre kornyezettanulményt készit,

kezdeményezi a telepiilési 6nkormanyzatnal 4j ellatasok bevezetését,

biztositja a gyermekjogi képviseld munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,

részt vesz a kiilon jogszabalyban meghatarozott Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forum
munkéjaban,

nyilvantartast vezet a helyettes sziil6i férohelyekrol.

Az intézményvezetd irdnyitdsa mellett a szakmai programban €s a szakmai
szabalyoknak megfelelden végzi munkajat és a szakmai szabdlyoknak megfelelden
adminisztralja munkajat.

Anyagi felel6sséggel tartozik a személyi leltari targyakert.

Titoktartasi kotelezettség koti minden olyan miikodési és személyi adatra
vonatkozéan, amely munkaja soran tudomasara jut, kivéve, ha ez aldl jogszabaly vagy
felsdbb utasitas felmenti.

Torekszik az énképzésre, szervezett szakmai tovabbképzések révén ismereteit boviti,
felfrissiti és a napi munkéjaba beeépiti.

A munkavédelmi, tlizvédelmi, balesetvédelmi eldirdsokat betartja, betartatja.

Betartja a csalad-és gyermekjoléti szolgalatra vonatkozo térvényekben, rendeletekben
szakmai protokollban foglalt szabalyokat és szociélis munka etika kodexét.
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o Tevékenységét a klienskdzpontusdg és a munkacsoport dsszhangjanak megteremtése
hatja 4t a k6z0s célok elérése érdekében.

o Munkéjdban megbizhatosigra, lelkiismeretességre ¢s kezdeményezbokészségre
torekszik.

e A hatékony feladatellatds érdekében folyamatosan fejleszti szakmai tudésat és
Onismeretét.

e Végzi a szolgéltatassal kapcsolatos adminisztracios tevékenységet, naprakészen vezeti
a szakmai dokumentéciot.

o Felelss A ,Kozponti Elektronikus Nyilvantartds a Szolgaltatist Igénybevevokrol
/KENYSZI/", valamint az Orszagos Szocidlis Informéacios Rendszer ,.Gyermekeink Védelmében
Rendszer /GYVR/” informatikai rendszerén keresztiil térténd jelentések elkészitéséért.

Akadalyoztatasa, illetve tavolléte esetén az intézményvezetd altal kijeldlt személy helyettesiti.

Gondozo6 (Hazi segitségnynjtas)

A gondozo feladatai, felelossége:
Hazi segitségnytijtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat lakokdrnyezetében
biztositja az 6n4ll6 életvitel fenntartasa érdekében szilkséges ellatast.

o Szocidlis segités keretében biztositja a jogszabalyban elbirtaknak megfeleloen:

a) a lakokornyezeti higiénia megtartdsdban valo kozremiikddést,

b) a héztartasi tevékenységben val6 kozremiikddést,

¢) a veszélyhelyzetek kialakulasanak megelozésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitségnyujtast,

d) szitkség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segiteset.

o Személyi gondozas keretében biztositja a jogszabalyban eldirtaknak megfelelden:
a) az ellatast igénybe vevvel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,
b) a gondozdsi és dpolasi feladatok elvégzéseét,
¢) a szocialis segités keretében végzendo feladatokat

o Egyiittmiikédik és kapcsolatot tart az elltott haziorvosdval, civil szervezetekkel,

szocialis, egyéb oktatasi, kulturalis intézményekkel.

Gondoskodik a kozegészségligyi eldirasok betartasarol és betartatasarol.

Az intézményvezetd iranyitasa mellett a szakmai programban és a szakmai
szabalyoknak megfeleléen végzi munkajat és a szakmai szabalyoknak megfeleléen
adminisztralja munkajat.

o Anyagi felel6sséggel tartozik a személyi leltari targyakert.

e Titoktartasi kotelezettség koti minden olyan miikodési és személyi adatra
vonatkozéan, amely munkéja soran tudomésara jut, kivéve, ha ez aldl jogszabaly vagy
fels6bb utasitas felmenti.

o Torekszik az 6nképzésre, szervezett szakmai tovdbbképzések révén ismereteit boviti,
felfrissiti és a napi munkéjaba beépiti.

e A munkavédelmi, tiizvédelmi, balesetvédelmi eldirdsokat betartja.

o Betartja a szolgaltatasra vonatkozé tdrvényekben, rendeletekben szakmai protokollban
foglalt szabalyokat és szocidlis munka etika kodexet.
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e Munkajaban megbizhatosigra, lelkiismeretességre ¢és kezdeményezokészségre
torekszik.

o A hatékony feladatellatds érdekében folyamatosan fejleszti szakmai tudédsat és
Onismeretét.

o Végzi a szolgaltatassal kapesolatos adminisztracios tevékenységet, naprakészen vezeti
a szakmai dokumentaciot.

o TFelelés a KENYSZI rendszerbe torténd jelentés rogzitése kapesdn a pontos adatok
szolgaltataséért.

Akadalyoztatasa, illetve tavolléte esetén a hdzi segitségnyujtasban dolgozé masik gondozd
helyettesiti, illetve az intézményvezeto altal kijelslt személy.

Segito (Hazi segitségnyujtas)

A segitd feladatai, felelossége:
A segitd csak sziikség esetén keriil alkalmazasra. Amennyiben alkalmazisra keriil, csak

szocialis segitést végezhet.
o Szocialis segités keretében biztositja a jogszabalyoknak megfeleléen

a) a lakokomnyezeti higiénia megtartasaban valo kdzremikodeést,

b) a haztartasi tevékenységben val6 kézremlikodést,

¢) a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban térténé segitségnyujtast,

d) sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd bekdltozés segitesét.

o Az intézményvezetd iranyitdsa mellett a szakmai programban és a szakmai
szabalyoknak megfelelden végzi munkdjat és a szakmai szabalyoknak megfelelden
adminisztralja munkajat.

o Anyagi felelésséggel tartozik a személyi leltdri targyakert.

o Titoktartasi kotelezettség koti minden olyan mikodési és személyi adatra
vonatkozéan, amely munkaja soran tudomasara jut, kivéve, ha ez alol jogszabély vagy
fels6bb utasitas felmenti.

o Torekszik az dnképzésre, szervezett szakmai tovabbképzések révén ismereteit bviti,
felfrissiti és a napi munkéjaba beépiti.

A munkavédelmi, tiizvédelmi, balesetvédelmi eléirasokat betartja.
Betartja a szolgéltatdsra vonatkozo térvényekben, rendeletekben szakmai protokollban
foglalt szabalyokat és szocidlis munka etika kodexét.

o Munkajaban megbizhatosagra, lelkiismeretességre €s kezdeményezOkeészségre
torekszik.

o Végzi a szolgaltatassal kapcsolatos adminisztracios tevékenységet, naprakészen vezeti
a szakmai dokumentéciot.

o Felelds a KENYSZI rendszerbe torténd jelentés rogzitése kapesan a pontos adatok
szolgaltatisaért.

Akadalyoztatasa, illetve tavolléte esetén az intézményvezeté altal kijeldlt személy helyettesiti.
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Gondozé (Idések nappali ellatisa)

A gondoz6 feladatai, felelossége:

o A nappali ellatast igénybevevOk részére segitséget nyijt az alapvetd higiéniai
sziikségletek kielégitésében (tisztalkodas, mosas), a tarsas kapcsolatok kialakitdsaban,
megéelésében.

e Részt vesz az ellatast igénybe vevdk részére szocialis, egészségligyi, mentalis
allapotuknak megfeleld napi életritmust, biztosité szolgaltatasokat nytjtasaban.

o Segitséget nyujt a nappali ellatasban részesiilok hivatalos ligyeinek intézésében.

Részt vesz a helyi igényeknek megfelel6 kozosségi programok szervezésében.
Egyiittmikodik és kapcsolatot tart az ellatott haziorvosaval, civil szervezetekkel,
szocidlis, egyéb oktatdsi, kulturalis intézményekkel.

e Gondoskodik a kozegészségiigyi eldirasok betartasarol €s betartatdsarol.

e Az intézményvezetd iranyitdsa mellett a szakmai programban és a szakmai
szabalyoknak megfeleléen végzi munkdjat és a szakmai szabédlyoknak megfelelden
adminisztralja munkéjat.

e Anyagi felel6sséggel tartozik a személyi leltari targyakért.

e Titoktartasi kotelezettség koti minden olyan miikddési és személyi adatra
vonatkozéan, amely munkaja soran tudomasara jut, kivéve, ha ez alol jogszabaly vagy
felsobb utasitas felmenti.

o Torekszik az énképzésre, szervezett szakmai tovabbképzések révén ismereteit boviti,
felfrissiti és a napi munkéajaba beépiti.

e A munkavédelmi, tiizvédelmi, balesetvédelmi eléirasokat betartja.

o Betartja a torvényekben, rendeletekben szakmai protokollban foglalt szabalyokat és
szocialis munka etika kodexét.

e Munkajaban megbizhatdsigra, lelkiismeretességre €és kezdeményezOkészségre

torekszik.
o A hatékony feladatellatss érdekében folyamatosan fejleszti szakmai tudasat és
Onismeretét.

e Végzi a szolgaltatdssal kapcsolatos adminisztracids tevekenységet, naprakészen vezeti
a szakmai dokumentaciot.

o Felelés a KENYSZI rendszerbe torténd jelentés rogzitése kapcsan a pontos adatok
szolgaltatasaert.

Akadélyoztatasa, illetve tavolléte az intézményvezetd altal kijelolt személy helyettesiti.

Tanvagondnok

A tanyagondnok feladatai, felel6ssége:

Rékoczikert és Monostordiilé kiilteriileti telepiilésrészeken az ott él6 lakosok szamara
segitséget nyljt az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz,
kozszolgaltatasokhoz, valamint egyes alapszolgaltatdsokhoz val6 hozzéjutasban.

A tanyagondnokoknak elsésorban a kdzvetlen, személyes szolgéltatisok alap- és kiegészitod
feladatait kell ellatnia.

Az onkormanyzati feladatok megoldasat segitd, kozvetett szolgaltatisokat ugy kell ellatnia,
hogy az alap- és kiegészité feladatok ellatasaval ne {itk6zzon, azok megvaldsulasa ne legyen
veszélyeztetve.
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A kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozé ellatand6 feladatok rangsorolasat a
tanyagondnokok végzik az intézményvezetd irdnymutatdsa szerint, mig a tobbi feladat
esetében, amennyiben rangsorolni kell, az intézményvezeté dont.

Segitséget nyujt a raszorult személyek széllitasi problémajat megoldasaban.

Feladata:

a telepiilés lakossagat érinté informéciok gylijtése és tovébbitasa,

kiilteriileteken lakok életmindségének javitasa,

egyéni, kozosségi szintil sziikségletek teljesitésének segitése,

segiti a kiilteriileten €16 lakosok ellatishoz valé hozzijutasat, a

bevéasarlast, igyintézést,

hazi segitségnyujtasban biztositja a gondozé ellatotthoz valé szallitasat,

szocialis étkeztetés esetén biztositja az ellatott étkezési helyre, illetve

onnan otthonaba szallitdsat,

e kizremikodik a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatds szakemberének
szallitasaban,

e informaciét kézvetit az dnkormanyzat és a lakossag; az 6nkormanyzat
intézményei és a lakossdg; valamint az Onkormanyzat intézményei
kozott, tajékoztat,

e segitségnyuijtas a lakossag tigyeinek intézésében, valamint tdjékoztatas a
szocialis szolgaltatasokhoz vald hozzajutasrol,

o egészségiigyi ellatdsokhoz valdé hozzajutds biztositdsa keretében a
betegek héaziorvosi rendelébe, illetve egészségligyi intézményekbe
széllitasa, valamint gyégyszer, gyogyaszati segédeszkdzok kivaltasa,

e 4vodaskort, iskolaskori gyermekek 6vodaba, iskoléba szallitas sziikség
szerint,
részt vesz a szocialpolitikai kerek asztal munkéjaban.
kozosségi, milvelddési, sport-és  szabadidés  tevékenységek
szervezésében, lebonyolitisdban valo részvétel,

e cgyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igenyek
tovabbitasa.

e kozremiikodik az egyes Onkormanyzati feladatok (pl. laboratériumi
vérszallitas, drubeszerzés,) ellatasdban.

o Az intézményvezetd iranyitdsa mellett a szakmai programban €és a szakmai
szabalyoknak megfeleléen végzi munkajat és a szakmai szabalyoknak megfeleloen
adminisztralja munkajat.

e Anyagi felelosséggel tartozik a személyi leltéri targyakert.

o Titoktartasi kotelezettség koti minden olyan mikodési és személyi adatra
vonatkozéan, amely munkéja soran tudomasara jut, kivéve, ha ez alol jogszabaly vagy
felsdbb utasitas felmenti.

o Torekszik az onképzésre, szervezett szakmai tovabbképzések révén ismereteit boviti,
felfrissiti és a napi munkajaba beépiti.

e A munkavédelmi, tlizvédelmi, balesetvédelmi eloirdsokat betartja.

o Betartja a térvényekben, rendeletekben szakmai protokollban foglalt szabalyokat és
szocialis munka etika kodexét.

e Munkéjdban megbizhatésagra, lelkiismeretességre és kezdeményezbkészségre
torekszik.
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A hatékony feladatellatis érdekében folyamatosan fejleszti szakmai tuddsit és
Onismeretét.

Végzi a szolgaltatissal kapcsolatos adminisztracios tevékenységet, naprakeszen vezeti
a szakmai dokumentaciot.

Akadalyoztatasa, illetve tavolléte esetén a masik tanyagondnok, illetve az intézményvezets
altal kijelolt személy helyettesiti.

Kisgvermekneveld (Csaladi boleséde, Mini biolcsode)

A kisgyermeknevel( feladatai, feleldssége:

Munkéjaban figyelembe veszi az intézményvezetd Gtmutatasait.
Az egészséges kisgyermek testi és pszichés fejlodésének elOsegitése, kdvetésére és
értékelésére alkalmas pedagégiai, pszicholdgiai, egészségligyi és gondozastechnikai
ismeretei birtokaban segiti a gyermekek harmonikus fejlédését, az aktivitds, a
kreativitas és az 6nallosag alakulasat.
Szakszeriien, az érvényben levé modszertani elvek figyelembevételével, valamint a
bolesédei gondozas-nevelés alapelveinek megfeleléen gondozza-neveli a rabizott
gyermekeket. Kiilénss gondot fordit a hidnytalan el6készitd tevékenységre is.
Figyelemmel kiséri, hogy a butorok és jatékok a gyermek fejlettségi szintjének €s
biztonsdganak megfeleldek legyenek. A csoport szobat otthonossd alakitja, a
gyermekek szamara disziti.
A sziildkkel és munkatarsaival egyiittmi{ikédve a csaladdlatogatast és beszoktatést a
gyermeknek legmegfelelébb modon megvaldsitja.
Részt vesz a sziil6i értekezleteken, illetve sziiléesoportos beszélgetéseket szervez és
tart.
Gondoskodik a gyermekek rendszeres levegOztetésér6l, az udvari élet
megszervezésérdl. A napirendbe évszaknak megfeleléen beiktatja a szabadlevegdn
tartdzkodast. Gondoskodik arr6l, hogy a gyermekek az iddjarasnak és nemiiknek
megfeleléen legyenek felsltdztetve.
Betartja a higiénés kdvetelményeket.
Részt vesz a munkaértekezleteken, tovabbképzéseken.
Felelésséggel tartozik a csoportjaban elhelyezett leltari targyakért.
A munkakezdésre (miiszak kezdeti idépontja) atoltozve, munkéra felkésziilten a
csoportjaban van.
Titoktartasi kotelezettség koti minden olyan miikodési és személyi adatra
vonatkozo6an, amely munkaja sordn tudomasdra jut, kivéve, ha ez aldl jogszabaly vagy
fels6bb utasitas felmenti.
Torekszik az énképzésre, szervezett szakmai tovabbképzések révén ismereteit boviti,
felfrissiti és a napi munkéjaba beépiti.
A munkavédelmi, tlizvédelmi, balesetvédelmi eldirdsokat betartja.
Betartja a szolgaltatasra vonatkozo torvényekben, rendeletekben szakmai protokollban
foglalt szabalyokat.
Munk4ijaban megbizhatosigra, lelkiismeretességre ¢és kezdeményezOkészségre
torekszik.
A hatékony feladatellatds érdekében folyamatosan fejleszti szakmai tudadsat és
Onismeretét.
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Végzi a szolgaltatissal kapcsolatos adminisztracids tevékenységet, naprakészen vezeti
a szakmai dokumentaciot.

Felelds a KENYSZI rendszerbe torténé jelentés rogzitése kapesan a pontos adatok
szolgaltatasaert.

Akadalyoztatasa, illetve tavolléte esetén az intézményvezetd altal kijelslt személy helyettesiti.

Segitd (Csaladi bolcsode)

A segit6 személy feladatai, felelOssége:

A szakmai programnak és a szakma szabdlyainak megfelelden segiti a
kisgyermekneveld munkajat.
Betartja a higiénés kvetelményeket.
Elvégzi a higiénés, takaritasi feladatokat a rdbizott helyiségekben.
Elvégzi a jatszé6 udvar rendbetételét, a jatékok folyamatos tisztan tartasat,
dllagmegdvasahoz szitkséges munkakat.
Gyermekekkel nem végezhet gondozo- neveld tevékenységet, a sziiléket nem
t4jékoztathatja a napi eseményekrol. Sziikség esetén kizarolag csak feltigyeletre kérhet6
meg.
Elvégzi a rabizott textilidk mosasat, vasalasat.
Felelésséggel tartozik a csoportjaban elhelyezett leltéri targyakert.
A munkakezdésre (mfiiszak kezdeti idépontja) atSltézve, munkéra felkésziilten a
csoportjaban van.
Titoktartdsi kotelezettség koti minden olyan mikodési és személyi adatra
vonatkozoan, amely munkéja soran tudomaséra jut, kivéve, ha ez alél jogszabaly vagy
fels6bb utasitas felmenti.
A munkavédelmi, tiizvédelmi, balesetvédelmi eldirdsokat betartja.
Betartja a szolgaltatasra vonatkozé tdrvényekben, rendeletekben szakmai protokollban
foglalt szabalyokat.
Munkéjéban megbizhatdsagra, lelkiismeretességre torekszik.

Akadélyoztatésa, illetve tavolléte esetén az intézményvezet6 dltal kijeldlt szemely helyettesiti.

Bolcsédei dajka (Mini bilesdde)

A bolesddei dajka feladatai, felelossége:

A szakmai programnak ¢és a szakma szabilyainak megfelelden segiti a
kisgyermeknevelé munkajat.

Betartja a higiénés kovetelményeket.

Elvégzi a higiénés, takaritasi feladatokat a rabizott helyiségekben.

Elvégzi a jatsz6 udvar rendbetételét, a jatékok folyamatos tisztan tartasat,
allagmegovasahoz sziikséges munkakat.

Gyermekekkel nem végezhet gondozd- neveld tevekenységet, a sziiloket nem
tajékoztathatja a napi eseményekrol. Sziikség esetén kizarolag csak feliigyeletre kérheto
meg.

Elvégzi a rabizott textilidk mosasat, vasalasat.
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Feleldsséggel tartozik a csoportjaban elhelyezett leltari tirgyakért.
A munkakezdésre (miiszak kezdeti idGpontja) atéltozve, munkara felkésziilten a
csoportjaban van.
Titoktartisi kotelezettség koti minden olyan mikodési és személyi adatra
vonatkozéan, amely munkéja soran tudomasara jut, kivéve, ha ez aldl jogszabaly vagy
felsdbb utasitds felmenti.
A munkavédelmi, tlizvédelmi, balesetvédelmi eldirdsokat betartja.
Betartja a szolgaltatasra vonatkozo térvényekben, rendeletekben szakmai protokollban
foglalt szabalyokat.
Munkdjaban megbizhatdsagra, lelkiismeretességre torekszik.

Akadalyoztatasa, illetve tavolléte esetén az intézményvezet6 altal kijelolt személy helyettesiti.

Takarité
A takaritd feladatai, feleldssége:

A dolgozé a munkakoére ellatasa soran elvégzendo feladatokat részben 6nallé munkaval
latja el, de feladatai ellatasa soran koteles figyelembe venni az intézményvezetd
utasitasait és a kisgyermeknevel6 irdnymutatasait is.
A takaritasi feladatokat olyan id6pontban latja el, amikor a gyermekek napirendje erre
Iehetdséget biztosit.
Tevékenységét j6 munkaszervezéssel, ésszerlien végzi.
Munkakorének ellatasa soran koteles szem el6tt tartani a gyermekek biztonsagéanak,
testi és lelki egészségének a mindenek-feletti megovasat.
Feladata, hogy a munkateriiletén jelentkez6, kovetkezOkben felsorolt
munkafolyamatokat a munkakéri leirdasban meghatirozott rendszerességgel, illetve
alkalomhoz kapcsolddva lassa el.
Alkalmanként jelentkezd takaritdsi feladatok: Az intézmény rendezvényeihez
kapcsolddoan elvégezi a rendezvény sordn érintett munkatertilet soron kiviili takaritasat.
Ezen feladatokat az intézményvezetd utasitasat figyelembe véve kiilon utasitédsa nélkiil
latja el.
A rendezvényeket kovetSen segédkezik a rendezvény helyszinei rendjének eredeti
visszadllitasaban.
Koteles elére jelezni az intézményvezetonek a takaritdsi feladatokhoz sziikséges
eszkozok, vegyszerek, tisztitoszerek mennyiségi sziikségletét.
FelelSs a szamara kiadott eszkdzokért, valamint a vegyszerek, tisztitoszerek biztonsagos
tarolasaért.
Feladata, hogy a munkateriiletén az intézményi vagyon biztonsagara iigyeljen.
Feleldsséggel tartozik a csoportjaban elhelyezett leltari targyakért.
A munkakezdésre (miiszak kezdeti idépontja) 4toltézve, munkdra felkésziilten van
jelen az intézményben.
Titoktartasi kotelezettség koti minden olyan miikodési és személyl adatra
vonatkozéan, amely munkaja soran tudomasara jut, kivéve, ha ez aldl jogszabaly vagy
felsdbb utasitas felmenti.
A munkavédelmi, tlizvédelmi, balesetvédelmi el6irdsokat betartja.
Betartja a szolgaltatdsra vonatkozd torvényekben, rendeletekben szakmai protokollban
foglalt szabalyokat.
Munkéjdban megbizhat6sagra, lelkiismeretességre torekszik.

Bocskaikerti Humanszolgdltato Kézpont
32



Szervezeti és Milikodési Szabalyzat

Akadalyoztatasa, illetve tavolléte esetén az intézményvezeto altal kijelolt személy helyettesiti.

4, Az intézmény munkatarsainak felel6ssége

Az intézmény munkatérsai felel0sek:

e A munkavégzés soran a hatalyos jogszabalyok, a Szervezeti és Milkodési Szabalyzat, a
Szakmai Program, a Hazirend, valamint az intézményben érvényben 1év6 belso
szabalyzatainak, utasitdsainak betartasaért.

Az intézmény miikddési rendjének és a munkakdri leiras eldirasainak betartasaért.
A rendelkezésre bocsatott felszerelések, munkaeszkdzok megorzéséért.
A vagyon-, baleset-és tiizvédelmi eléirdsok, munkavédelmi szabalyok betartasaért,

A szolgalati titok megOrzéséért.

5. Oroklési szerzodés tilalma

A személyes gondoskodast nyujté intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli
hozzatartozoja [a Polgari Térvénykdnyvrol szol6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.)
8:1. § (1) bekezdés 1. pontja] és élettarsa az ellatasban részesiild személlyel tartési, életjaradéki
és 6roklési szerzodést az ellatds idStartama alatt — illetve annak megsziinését6l szamitott egy
évig — nem kothet.

IV. Fejezet

Az intézmény miikodésének fobb szabilyai

1. Az intézmény munkavégzéssel kapcsolatos szabalyai

1.1. A munkaviszony, munkavégzésre irdnyulo egyéb jogviszony létrejotte

Az intézmény az alkalmazottak esetében a belépéskor munkaszerzédésben, vagy hatarozatlan
idejii kinevezéssel hatdrozza meg, hogy az alkalmazottat milyen munkakdrben, milyen
feltételekkel és milyen mértékil alapbérrel foglalkoztatja.

Az intézmény feladatainak ellatdsdra megbizasos jogviszony keretében is foglalkoztathat
kiils6s személyeket.

Az intézmény megbizasi szerz0dést kthet sajat dolgozdjaval munkakorén kiviil eso feladatra,
hatarozott idore, atmeneti idészakra.

1.2. Az intézménnyel munkaviszonyban allé dolgozdék dijazasa

A munka dijazasira vonatkozé megallapodasokat munkaszerzOdésben, vagy kinevezési
okiratban kell rogziteni.

A mindségi vagy mennyiségi tobbletmunkét végz6 dolgozok jutalomban részesithetok.
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1.3. A munkavégzés teljesitése, munkakori kitelezettségek, intézményi titkok megérzése

A munkavégzés teljesitése az intézményvezetd dltal kijelolt munkahelyen, az ott érvényben
1évé szabalyok és a munkaszerzddésben vagy a kinevezési okményban leirtak szerint térténik.

A dolgozé kiteles a munkakérébe tartozé munkat képességei kifejtésével, az elvarhatd
szakértelemmel és pontossiggal végezni, a hivatali titkot megtartani.

Ezen tulmenéen nem kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely a munkakdore
betoltésével Gsszefliggésben jutott tudomdaséra, és amelynek kozlése a munkaltatora, vagy mas
személyre hétranyos kovetkezményekkel jarhat. A dolgozé munkédjét az arra vonatkozod
szabalyoknak és el6irdsoknak, a munkahelyi vezetSje utasitasainak, valamint a szakmai
elvarasoknak megfelelden koteles végezni.

Amennyiben adott esetben jogszabalyban eldirt adatszolgaltatasi kotelezettség nem all fenn,
nem adhaté felvilagositas azokban a kérdésekben, amelyek intézményi titoknak min6siilnek, €s
amelyek nyilvanossagra keriilése az intézmény és az onkorményzat erdekeit sértené.

Intézményi titoknak minésiilnek a kdvetkezok:

— adolgozok személyes adatvédelmével, bérezésével kapcsolatos adatok,
— az ellatottak, gondozottak személyiségi jogaihoz fiiz6d6 adatok.

Az intézményi titok megsértése fegyelmi vétségnek mindstil. Az intézmény valamennyi
dolgozéja kiteles a tudomaséara jutott titkot mindaddig megdrizni, amig annak kozlésére az
illetékes felettesétd] engedélyt nem kap.

1.4. Nyilatkozat tomegtdjékoztaté (média) szervek részére

A tdmegtajékoztatd (média) eszkdzdk munkatérsainak tevékenységét az intézmény
dolgozobinak az alabbi szabalyok betartasa mellett kell el6segiteniiik:

A televizi6, a radio, egyéb hirportalok és az irott sajto képviseldinek adott mindennemi
felvilagositas nyilatkozatnak mindsiil.

A felvilagositas-adés, nyilatkozattétel esetén be kell tartani a kovetkez elSirasokat:

— Az intézményt érintd kérdésekben a tdjékoztatasra, illetve nyilatkozatadasra az
intézményvezetd vagy az altala esetenként megbizott személy jogosult.

— Elvaras, hogy a nyilatkozatot ad6 a tomegtdjékoztatd eszkdzok munkatarsainak
udvarias, konkrét, szabatos valaszokat adjon. A kozolt adatok szakszeriiségéért és
pontossagaért, a tények objektiv ismertetéséért a nyilatkozo felel.

— A nyilatkozatok megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni az intézmenyi
titoktartasra vonatkozo rendelkezésekre, valamint az 6nkormanyzat jo himevére és
érdekeire.

— Nem adhat6 nyilatkozat olyan iiggyel, ténnyel és koriilménnyel kapcsolatban,
amelynek id6 eldtti nyilvanossagra hozatala az intézmény tevékenységeben zavart,
anyagi, vagy erkolcsi kart okozna, tovabbé olyan kérdésekrdl, amelyeknél a dontés
nem a nyilatkozattevd hataskorébe tartozik.
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— A nyilatkozattevének joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagat a
kizlés eldtt megismerje. Kérheti az jsagir6t, riportert, hogy az anyagnak azt a
részét, amely az § szavait tartalmazza, kozlés el6tt vele egyeztesse.

— Kiilfoldi sajtészervek munkatarsainak nyilatkozat minden esetben csak a
polgarmester engedélyével adhato.

1.5. A munkaido beosztasa

Az intézmény munkarendje, mely a munkaidét és a pihendid6t (ebédidd) tartalmazza a
kovetkezd:
hétfo: 7.30 - 17.00
kedd - csiitértok: 7.30 - 16.00
péntek: 7.30 - 12.30
A hivatalos munkarendt6l eltérd, kiilon beosztas szerint dolgoznak:
— kisgyermekneveld
— bélesodei dajka
— segitd (csaladi bolesdde)
— takarito
gondozo (idések nappali ellatasa, hazi segitségnyujtas)
Az intézményben a jelenléti v vezetése kotelezd, melyen a munkakezdés, befejezés id6pontjat,
a szabadsdg és tAppénz idStartamat eseményszertien vezetni kell. A munkakezdés €s befejés
idépontjat a munkavallalé sajat keziileg koteles bejegyezni €s alairni

1.6. Szabadsag

Az éves rendes és rendkiviili szabadsig kivételéhez elézetesen az intézményvezetOvel
egyeztetett tervet kell késziteni. A rendkiviili és fizetés nélkiili szabadsag engedelyezesére
minden esetben csak a munkaltatoi jogkor gyakorldja jogosult.

A dolgozék éves rendes szabadsiginak mértékét a kozalkalmazottak jogallasarél szolo,
valamint a Munka Torvénykonyvében foglalt el6irasok szerint kell megéllapitani. A dolgozdkat
megilletd és kivett szabadsagrol nyilvantartast kell vezetni.

Az intézményben a szabadsag nyilvantartds vezetéséért az intézményvezeto a felelos.
1.7. A helyettesités rendje
Az intézményben folyé munkat a dolgozok idoleges vagy tartos tavolléte nem akadalyozhatja.

A dolgozdk tavolléte esetére a helyettesités rendszerének kidolgozasa az intézményvezetd
feladata.

A helyettesitéssel kapcsolatos, egyes dolgozokat érintd konkrét feladatokat a munkakori
leirasokban régziteni kell.

1.8. Munkakorok atadasa

Az intézmény dolgozéi munkakorének atadasardl, illetve atvételérdl személyi valtozds esetén
jegyzOkonyvet kell felvenni.

Az atadasrol és atvételrd] késziilt jegyzokdnyvben fel kell tiintetni:

- az atadas-atvétel idopontjat,
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- amunkakdrrel kapcesolatos tajékoztatast, fontosabb adatokat,
- afolyamatban 1év6 konkrét ligyeket,

- az 4tadasra keriil6 eszkdzoket,

- az atadod és atvevo észrevételeit,

- ajelenlévok alairasat.

Az atadés-atvételi eljarast a munkakorvaltozast kdvetden legkésdbb 15 napon beliil be kell
fejezni.

A munkakér 4atadis-atvételével kapcsolatos eljaras lefolytatasarol az intézményvezetd
gondoskodik.

1.9. Az intézménnyel munkaviszonyban 4ll6 dolgozok tovibbképzése

Az intézmény a tanuldsban, tovdbbképzésben azokat a dolgozokat tamogatja, akiknek
munkakoriik betoltéséhez nélkiilozhetetlen a képzés altal nyajtott képesités megszerzése.

A tovéabbképzés szabalyai:

- Mindenki koteles irasban kémi a tovabbtanuldsi szandékat, akar diploma
megszerzésérol, akar tovabbképzésrol van sz0.

- Fels6oktatasi intézményben folytatott tanulmanyok idején koteles igazolni, hogy
beiratkozott az adott félévre.

- Kbteles leadni a tovabbtanul6 dolgozé a konzulticiés idépontokat.

- Az intézmény a tandijat, a tankonyveket és oda-vissza ut koltségét tériti a
konzulticios napokra és a vizsga napokra.

- A tandijat, a tankényveket az intézmény csak szamla ellenében fizeti ki. Az 1ti
koltséget a dolgozo szdmolja el az utazas befejezésétdl szamitott 8 napon beliil.

A tovabbképzés koltségeihez valé hozzdjaruldas mértékét a rendelkezésre 4ll6 Osszeg, a
tovabbképzési dijak és a jelentkezék szdma alapjan évente kell feliilvizsgalni.

1.10. A munkdba jaris, a munkavégzés koltségeinek megtéritése

A munkaltaté koteles a munkaba jaras koltségeit, annak meghatarozott szazalékat a vonatkozo
rendelkezések értelmében megtériteni.

Ha a dolgozénak alkalmazisa utdn a munkéba jaras koriilményeiben valtozas éllt be, azt az
intézményvezetd részére azonnal be kell jelenteni.

A jogosultsdgot évenként feliil kell vizsgalni.

A sajat tulajdomi gépjarmlvek hasznalatanak téritési dijat és elszdmolési rendszerét a
mindenkor érvényes jogszabalyok szerint kell kialakitani. A sajit tulajdonu gépjarmi
hasznéalatanak részletes szabdlyait kiilon Gépkocsi hasznalati szabalyzatban kell rogziteni,
melyet évente feliil kell vizsgalni.
A szabélyzatban meg kell hatdrozni a kévetkezoket:
o sajat gépkocsi hasznélatra jogosultak kére
e a sajat gépkocsi hasznalataért fizetendd dij mértcke.

1.11. Egyéb szabalyok

a) Fénymasolas
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Az intézményben a szakmai munkaval dsszefliggd anyagok fénymasolasa téritésmentesen
torténhet.
Minden egyéb esetben a fénymasolasért téritési dijat kell fizetni.

b) Dokumentumok kiaddsanak szabalyai
Az intézményi dokumentumok (személyi anyagok, szabélyzatok) kiadasa csak az
intézményvezetd engedélyével torténhet.

2. Kartéritési kotelezettség

A munkaviallalo/kdzalkalmazott a munkaviszonyabdl eredd kotelezettségének vétkes
megszegésével okozott karért kartéritési felelosséggel tartozik. Szandékos karokozas esetén a
munkavallalé a teljes kart koteles megtériteni.

A munkavallalé/kdzalkalmazott vétkességére tekintet nélkiil a teljes kart koteles megtériteni a
visszaszolgaltatasi vagy elszdmolési kotelezettséggel atvett olyan dolgokban bekdvetkezett
hi4ny esetén, amelyeket alland6an Grizetben tart, kizdrolagosan haszndl vagy kezel, és azokat
jegyzék vagy elismervény alapjan vette at.

3. Anyagi felelosség

Az intézmény a dolgozé ruhdzatéban, haszndlati targyaiban a munkavégzés folyaman
bekovetkezett karért vétkességre tekintet nélkiil felel, ha a kar a dolgozé munkahelyén vagy
més megdrzésre szolgald helyen elhelyezett dolgokban keletkezett.

A dolgozé a szokasos személyi hasznalati targyakat meghaladé mértékii €s értékt hasznélati
értékeket csak az intézményvezetd engedélyével hozhat be munkahelyére, illetve vihet ki

onnan.
Az intézmény valamennyi dolgoz6ja felelds a berendezési, felszerelési targyak rendeltetésszer(

hasznalataért, a gépek, eszkozok, szakkonyvek stb. megovasaert.

4. Az intézmény iigyfélfogadasa

Az intézményvezetd fogadoorat tart. Az iigyfélfogadast tarté dolgozok kijellése ¢s a fogadas
rendjének szabalyozésa az intézményvezet$ feladata. Az (igyfélfogaddsinak szabalyai
nyilvanosak. Az iigyfélfogadas rendje az 6nkorményzat honlapjan talélhato.

5. Az intézmény iligyiratkezelése

Az intézményben az iigyiratok kezelése kdzpontositott rendszerben torténik. Az ligyiratkezelés
iranyitasaért és ellendrzéséért az intézményvezetd felels. Az ligyiratkezelést az Iratkezelési
szabalyzatban foglalt el6irasok alapjan kell végezni.

6. A kiadmanyozas rendje

A kiadmanyozas rendjét A kiadményozas rendjének szabalyzata szabalyozza.

7. Bélyegzik hasznalata, kezelése

Valamennyi cégszerli alafrdsnal cégbélyegzét kell haszndlni. A bélyegzékkel ellatott,
cégszerlien alairt iratok tartalma érvényes kotelezettségvallalast, jogszerzést, jogrol valo
lemondast jelent.
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Az intézményben cégbélyegzd hasznalatira az intézményvezetd jogosult.

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat, mint 6nallo szakmai egység jogosult a csalad-cs
gyermekjoléti szolgalat bélyegzbjének hasznalatara. A csalad-¢s gyermekjoleti szolgalat
bélyegz6jének hasznalatira a csaladsegitd munkatars jogosult.

Az intézményben hasznélatos valamennyi bélyegzordl, annak lenyomatérdl nyilvantartast kell
vezetni.

A nyilvantartasnak tartalmaznia kell, hogy a bélyegz6t ki és mikor vette hasznalatba, melyet az
atvevd személy a nyilvéantartasban alairasaval igazol.

A nyilvéntartas vezetéséért az intézményvezeté felelds.

Az itvevdk személyesen felelosek a bélyegzdk megérzéséért. A bélyegz6k beszerzésérdl,
kiadasarol, nyilvantartasarol, cseréjér6l és évenkénti egyszeri leltarozasar6l az
intézményvezetd gondoskodik, illetve a bélyegzd elvesztése esetén az eléirasok szerint jar el.

8. Az intézmény gazdilkodasanak rendje

Az intézmény gazdalkodésaval, ezen belill kiemelten a koltségvetés tervezésével,
végrehajtasaval, az intézmény kezelésében 1évé vagyon hasznositasdval dsszefliggé feladatok,
hataskordk szabalyozasa - a jogszabalyok és a fenntarté rendelkezéseinek figyelembevételével

— az intézményvezetd feladata.
A gazdalkodasi feladatokat a Bocskaikerti Polgdrmesteri Hivatallal kotott Egyiittmiikodési

megallapodasban foglaltak szerint kell végezni.

8.1. A gazdalkodas vitelét elsegitd belsé szabalyzatok

— Szamlarend,

— Szamviteli politika,

— Eszkozok és forrasok értékelési szabalyzata,

— Bizonylati szabalyzat,

— Ugyrend,

— Pénzkezelési szabalyzat,

— Leltarkészitési és leltarozasi szabdlyzat,

— Felesleges vagyontargyak hasznositasanak és selejtezésének szabalyzata,

— Gazdéalkodasi szabalyzat,

— Beszerzési szabélyzat,

—~ A gépjarmiivek igénybevételének, hasznalatinak és koltségelszdmolasanak
szabdlyzata,

— Bel-és kiilfsldi kikiildetések és devizaellatasok szabalyzata,

— A kozérdekil adatok megismerésére iranyuld kérelmek intézésének és a kotelezoen
kdzzéteendd adatok nyilvanossigra hozataldnak szabélyzata,

— Reprezentacids szabélyzat,

— A vezetékes- és mobiltelefonok hasznalatanak szabalyzata,

— Belsd ellendrzési kézikonyv,

— Belsd kontrollrendszer szabalyzata,

— Szervezeti integritast sért6 események kezelésének eljardsrendje,

— Integralt kockazatkezelési szabalyzat,

— Ellenérzési nyomvonal.
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8.2. Bankszamlak feletti rendelkezés

A pénzforgalmi szamlavezetd pénzintézetnél vezetett szamla feletti rendelkezésre jogosultakat
a pénzkezelési szabalyzat rdgziti. Neviiket és aldirdsukat be kell jelenteni az érintett
pénzintézethez.

Az alairas-bejelentési kartonok egy-egy masolati példanyat a Bocskaikerti Polgarmesteri
Hivatal kijelolt pénziigyi munkatarsa koteles 6rizni.

8.3 A gazdalkoddsi és ellendrzési jogkorok gyakorlisanak rendje

A Kkotelezettségvallalas, ellenjegyzés, a szakmai teljesités igazolasa, az érvényesites,
utalvanyozas gyakorldsanak modja, eljarasi és dokumentacids részletszabdalyai, valamint az
ezeket végzd személyek kijelolésének rendje a ,Kotelezettségvallalas, pénziigyi ellenjegyzés,
teljesités igazolas, érvényesités, utalvanyozas rendje” szabalyzatban keriiltek el6irasra.

9. Az intézményben végezheté reklamtevékenység

Reklamhordozé csak az intézményvezetd engedélyével helyezhetd ki.
Nem lehet olyan reklamot, rekldmhordozét kitenni, amely személyiségi, erkdlesi jogokat

veszélyeztet.
Tilos kozzétenni olyan reklamot, amely kegyeleti jogokat sért, amely erdszakra, a személyes
vagy a kozbiztonsdg megsértésére, a kéryezet, a természet karositasira dsztdndzne.

10. Belsé ellendrzés

Az intézmény belsé ellendrzésének megszervezéséért, rendszerének kialakitasaért a
koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl és belsé ellenbrzésérdl szolo 370/2011. (XIL
31.) Korm. rendeletben foglalt eléirdsok szerint az intézményvezetd felelés. Az intézménynél
a belsd ellendérzést kiilsd szolgaltatd latja el.

A belsé ellendrzés feladatkdre magaban foglalja az intézményben folyd
— szakmai tevékenységgel Osszefliggd
— gazdalkodasi tevékenységgel kapcsolatos
ellenorzési feladatokat.

A belsé ellendr tevékenységét a vonatkozd jogszabalyok, a nemzetkdzi belsd ellenorzési
standardok, a pénziigyminiszter altal kdzzétett modszertani Utmutatok &s kézikényv minta
alapjan, a belsd ellendrzési vezetd altal kidolgozott és a jegyzd altal jovahagyott belsd
ellendrzési kézikdnyv szerint végzi.

11. Az intézményi 6vo, védo eldirasok

Az intézmény minden dolgozdjanak alapvet feladatai kozé tartozik, hogy az egészséglik €s
testi épségitk megdrzéséhez sziikséges ismereteket atadja, baleset, vagy ennek veszélye esetén
a sziikséges intézkedéseket megtegye.

Minden dolgozénak ismernie kell a Munkavédelmi szabalyzatot és Tiizvédelmi szabalyzatot,
valamint tiiz esetére eldirt utasitasokat, a menekiilés utjat.

11.1. Bombariado esetén kivetendd eljaras
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Akinek tudoméséra jut, hogy az épiiletben bombat, vagy ahhoz hasonlé robbano eszkozt
helyeztek el, haladéktalanul értesiteni koteles az intézményvezetot.

Az intézményvezetd a leheté legrovidebb idon beliil értesiti errél a tényrdl az épiiletben 1évo
valamennyi személyt, majd elrendeli a kivonulasi terv szerint az épiilet elhagyasat.

Az intézményvezetd utasitasira értesitik a renddrséget, valamint a tlizoltésigot a
bombariado6rol.

12. Dohdnyzas szabalyozasa

Az intézményben — a székhelyen és a telephelyeken egyarant - a Nemdohanyzok védelmérol €s
a dohanytermékek fogyasztasanak és forgalmazasanak egyes szabalyair6l szoldé 1999. XLIL
Térvény rendelkezései alapjan tilos a dohényzas. Az intézmény ,.nem dohanyzo intézmény”.

13. Vagyonnyilatkozat tételi kotelezettség

Az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekro6l sz0l6 2007. évi CLIL tdrvényben
foglaltak alapjan vagyonnyilatkozat-tételre kotelezett az a kdzszolgalatban allo személy, aki —
onalloan vagy testiilet tagjaként— javaslattételre, dontésre vagy ellendrzésre jogosult

— kozbeszerzési eljaras soran,

—  feladatai ellatisa sorén koltségvetési vagy egyéb pénzeszkozok felett, tovabba az
4llami vagy onkormanyzati vagyonnal valé gazdélkodés, valamint elkiilonitett allami
pénzalapok, fejezeti kezelésii eldiranyzatok, énkormanyzati pénziigyi tdmogatasi
pénzkeretek tekintetében,

— egyedi allami vagy Onkorményzati tamogatasrol valé dontésre iranyul6 eljaras
lefolytatasa soran, vagy

— 4llami vagy onkormanyzati tadmogatdsok felhasznédlasinak vizsgilata, vagy a
felhasznalassal val6 elszdmoltatds soran.

Az Intézményben vagyonnyilatkozat tételre kotelezett a vezetdi megbizassal rendelkez0
kézalkalmazott, az intézményvezeto.

A vagyonnyilatkozat kezelését, drzését a Bocskaikerti Polgarmesteri Hivatal altal kijeldlt
koztisztviseld végzi.

V. Fejezet
Fiiggelék részei

Szamviteli politika (fenntartéval kzos)

Eszkozok és a forrasok leltarkészitési és leltarozasi szabalyzata (fenntartéval kzos)
Eszk6zok és forrasok értékelési szabalyzata (fenntartoval kdzos)

Pénzkezelési szabalyzat (fenntartoval kdzos)

Szamlarend (fenntartéval k6z0s)

Gazdalkodasi szabalyzat (fenntartoval k6zos)

Beszerzések lebonyolitasaval kapcsolatos eljarasrend (fenntartoval kozos)

Az integralt kockéazatkezelés eljarasrend szabalyozasa (fenntartéval k6z0s)
Kotelezettség vallalas, utalvanyozas, ellenjegyzés, érvenyesites rendjének szabalyzata
(fenntartévak k6zos)

o Gépjarmii hasznalati szabalyzat (fenntartoval k6z6s)
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Vagyonvédelmi szabélyzat (fenntartoval k6zos)

Szervezeti integritast sértd események kezelésének eljarasrendje (fenntartoval kozos)
Reprezentacios szabélyzat (fenntartéval kozds)

A vezetékes- és mobiltelefonok hasznélatanak szabélyzata (fenntartéval kozos)
Belfoldi és Kiilfoldi kikiildetések szabalyzata (fenntartéval kozos)

Belsé kontrollrendszer szabélyzat (fenntartéval kdzos)

Ellendrzési nyomvonal (fenntartoval kozos)

Adatvédelmi szabélyzat

Iratkezelési szabalyzat

Munkaruha szabalyzat

A kiadmaényozés rendjének szabélyzata

Szocialis munka etikai kédexe

Ajandékok, egyéb elénydk elfogadasanak szabalyzata

Kozérdekli bejelentések, panaszok kezelésének eljarasrendje

Munkavédelmi szabalyzat (Munkahelyi Kockazatelemzés ¢s Kockazatértékelés)
Tiizvédelmi szabalyzat

A koézérdekii adatok megismerésére iranyulo kérelmek intézésének ¢s a kételezden
kozzéteendd adatok nyilvanossagra hozatalanak szabélyzata

Bels6 szabalyzat a nem dohanyzok védelmében

Egyiittmiik6dési megéllapodés Bocskaikert Polgarmesteri Hivatallal

e © ©¢ o © @ © © @ 6 © © o @ o o o

Az SZMSZ fiiggelékeinek — kivéve a fenntartoval kozos szabalyzatok- naprakész allapotban
tartasardl az intézmény vezetdje gondoskodik.
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Z.aro rendelkezések

Az intézmény szervezeti és mikodési szabalyzata ............... napjan lép hatdlyba. Ezzel
egyidejlileg a képviselo-testiilet .../20... (.........) Kt. szami hatdrozatival jovéhagyott
szervezeti és miikodési szabalyzata hatalyat veszti.

Az intézményvezet6 gondoskodik arrol, hogy a szervezeti €s miikodési szabalyzatban foglalt
cl6irasokat az érintett munkatérsak megismerjék, annak tényét megismerési nyilatkozaton
alafrasukkal igazoljak a hatélybalépés napjéval egyidejileg.

Az érintett dolgozok munkakori leirasédban szerepeltetni kell a szervezeti és miikodési
szabalyzatban nevesitett felelosségi, hatés es jogkoroket, melyek elkészitéséért az
intézményvezeto a felelos.

Kelt, Bocskaikert, 2024. év marcius h6 20. nap

..................................................

(intézményvezetd)

A Bocskaikerti Humanszolgaltaté Kozpont Szervezeti és Miikddési Szabélyzatat a Képviselo-
testiilet .../20... (+.v+.....) Kt. szami hatdrozatival jovéhagyta
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6.4. Az ellatand6 célesoport megnevezése
6.5. A fenntarto altal biztositott szolgaltatasi elem
6.6. Az ellatas igénybevételének modja
6.7. A szolgaltatasrol sz610 tajékoztatas helyi mddja
VII. Hdzi segitségnyujtds szakmai programja 14. o.
7.1. A szolgéltatas célja, feladata
7.2. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatdsa, a létrejévod
kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek
7.3. Mas intézményekkel torténd egyiittmlikddés modja
7.4. Az ellatandd célcsoport megnevezése
7.5. A fenntart 4ltal biztositott szolgéltatasi elemek
7.6. Az ellatds igénybevételének modja
7.7. A szolgaltatasrol sz616 ta_]ekoztatas helyi modja
VIII. Iddsek Nappali ellitisa szakmai programja 23. 0.
8.1. A nappali ellatas célja, feladata
8.2. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatdsa, a létrejovo kapacitasok,
a nytjtott szolgaltatdselemek, tevékenységek
8.3. Mas intézményekkel térténd egytlittmiikdés modja
8.4. Az ellatando célcsoport megnevezése
8.5. A fenntarté altal biztositott szolgaltatasi elemek
8.6. Az ellatis igénybevételének modja
8.7. A szolgaltatasrdl szol16 tajékoztatas helyi modja
IX. Tanyagondnoki szolgaltatds szakmai programja 38. 0.
9.1. A tanyagondnoki szolgaltatas célja, feladata
9.2. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, a 1étrejévo kapacitasok,
a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek
9.3. Mas intézményekkel t6rténd egyiittmiikodés modja
9.4. Az ellatando célcsoport megnevezese
9.5. A fenntarto 4ltal biztositott szolgéltatasi elemek
9.6. Az ellatas igénybevételének mddja
9,7. A szolgaltatasrdl szolé tajékoztatas helyi modja
X A Bocskaikerti Humdnszolgdltato Kozpont Joviképe, a sziikséges fejlesztések
iranya 45. o.
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A szakmai program mellékletei 47. o.



1. A Bocskaikerti Humdnszolgdltato Kozpont bemutatisa
Elézmények

A telepiilési 6nkormanyzat a szocidlis torvényben meghatarozott valamennyi kotelezGen
cllatandé feladatat biztositja a telepiilésen intézményes keretek kozott.

A Képviselo-testiilet 2004. november 1-jén hozta létre a Gondozasi Kozpontot, mely a hazi
segitségnyljtast, szocialis étkeztetést, tanyagondnoki szolgéltatast és a nappali ellatast foglalta
magaba.

2005. november 1-jén a Képvisel6-testiilet a telepiilésen biztositott szolgaltatisokat egy
intézménybe integralva megalapitotta az Alapszolgaltatdsi Ko6zpontot. Feladatai a szocialis
informaciés szolgaltatissal, a csaladsegitéssel, valamint a gyermekjoléti szolgaltatassal
egésziiltek ki. Miikodésének kezd6 idépontja 2006. méjus 1. A Képviselo-testilet 2007.
november 14. hatillyal megsziintette az Alapszolgéltatisi Kdzpontot és létrehozta a
Bocskaikerti Humaénszolgaltaté Kozpontot, melynek feladatai koézé a  szocidlis
alapszolgaltatisokon és gyermekjoléti alapszolgéltatdson kiviil bekeriilt a teriileti védén6i
ellatas. 2023. julius 01. napjatol a védondi ellatas feladata kikertilt a ktelezé 6nkormanyzati
feladatok koziil és az iranyitd varmegyei intézményekhez keriilt at.

II. Altaldnos rendelkezések

A Bocskaikerti Humanszolgéltatd Kozpont személyes gondoskodast nytjté szocialis
alapszolgaltatasokat és gyermek;joléti alapellatdsokat biztositd integralt intézmény.

Az intézmény székhelye: 4241 Bocskaikert, Debreceni ut 118.

Az intézmény telephelyei:
Bocskaikerti Mini Bélcséde: 4241 Bocskaikert, Debreceni at 116.
Mazsola Csalddi Boleséde: 4241 Bocskaikert, Baross G. ut 24/B.
Csillagvirdg Csalddi Bélcséde: 4241 Bocskaikert, Baross G. it 24/B.

Fenntarto szerv: Bocskaikert Kozségi Onkormanyzat
Irdnyito szerv: Bocskaikert Kozségi Onkorményzat Képviselé-testiilete

Az intézmény jogillisa: Részben ©6nallé jogi személyként milkodd oOnkorményzati
koltségvetési szerv.
Alaptevékenységei:

a) szocialis étkeztetés-szocialis konyha
b) hazi segitségnyijtas (ellathatd személyek szama - személyi gondozas: 18 £6)
¢) tanyagondnoki szolgaltatas (2 szolgélat)
d) nappali ellatas: idoskoraak nappali ellatasa (féréhelyek szama: 25 £6)
e) csaladsegités és gyermekjoléti szolgéltatas: csaldd- és gyermekjoléti szolgélat
f) gyermekek napkozbeni ellatasa: bolesodei ellatas
csaladi bolcsdde
= Mazsola Csaladi Bolcs6éde (8 fér6hely)
= Csillagvirag Csaladi Bolesode (7 féréhely)
mini bolcséde 4 csoport (4x 8 férdhely= 32 férdhely)




III, Az intézmény tevékenységének célja, alapelvei, feladata

Az intézmény az alapszolgaltatdsok megszervezésével segitséget nyujt a szocialisan nehéz
helyzetben 1évd személyeknek, hogy sajat otthonukban és lakokdrnyezetiikben 6nallo
életviteliik fenntartsak, valamint egészségi allapotukbdl, mentalis allapotukbol vagy mas
okbdl szarmazé problémaik megoldhassék. Célja tovabba, hogy hozzijaruljon a
telepiilésen él6 gyermekek testi, értelmi, érzelmi, és erkdlesi fejlédésének, jolétének, a
csaladban torténd nevelkedésének elésegitéséhez, a veszélyeztetettség megelozéséhez, a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, a gyermek csalddjabol torténd
kiemelésének megeldzéséhez, illetve a gyermek csaladba valé visszakeriilésének
eldsegitéséhez. A bolcs6dei ellatds megszervezésével a csaladban nevelkedd gyermekek
szaméra nyujt életkoruknak megfeleld nappali feliigyeletet, gondozast, nevelést, étkeztetést €s
foglalkoztatast.

Az intézmény tevékenységének alapelvei

e egyenldség
igazsagossag
méltanyossag
tarsadalmi integracio
szektorsemlegesség
innovativitas
mindség a szolgéltatdsokban
hatékonysag, hatasossag
komplexitas és holisztikus szemlélet
nyitottsag
Onkéntesség és egylittmikddés
a személyiségi jogok tiszteletben tartisa

Kiemelt szakmai alapelvek

e A szolgaltatisok minél szélesebb rétegek szamara elérhetéek legyenek.

e Egyénre sz610, személykdzpont ellatas biztositasa,

o Holisztikus ellatasi szemlélet.

o Komplex sziikséglet-, igényfelmérésre reagdléd sziikséges, optimalis szolgaltatisok
biztositasa.

o A szolgaltato altal végzett tevékenységnek — a szolgaltatast igénybe vevd érdekében,
masok személyiségi jogainak sérelme nélkiil — a sziikséges mértékig kell kiterjednie.
Fontos a Ne arts! — elvének betartasa.

e A csoportrél, kozosségrol valé gondolkodas sordn holarchia szemléletének
érvényesitése. Az egyén a kozosség része, ¢és a kozosség is nélkiilozhetetlen
tagként tekint az egyénre. Minden egyén fontos és sziikséges tagja a k6zdsségnek.

e A raszorultsag helyett a méltanyossag elvének el6térbe helyezése.,

e Az emberi jogok és a szocialis igazsagossag alapvetd fontossaguak a szolgaltatd
szakmai munkajaban.

e A szolgaltato koteles fenntartani és tovébbadni hivatdsdnak értékszemléletet,
etikajat, ismeretanyagat.

e A szolgaltaté munkajat koteles legjobb szakmai tudasa szerint, odaadéan, kitartéan
és céltudatosan ellatni. Koteles pontos és mindenre kiterjedd informaciét nyujtani
az ellatottaknak.

o Az egyenlé banismddrdl és az esélyegyenldség elémozditasardl sz0lo 2003. évi



CXXV. torvény alapjan tilos a szolgaltatondl a neme, faji hovatartozasa, borszine,
nemzetisége, nemzetiséghez valé tartozas, anyanyelve, fogyatékossdga, egészségi
allapota, anyaséga (terhessége) vagy apasaga, szexudlis irAnyultsaga, nemi identitasa,
életkora, tdrsadalmi szdrmazdsa, vagyoni helyzete, foglalkoztatasi jogviszonyanak
vagy munkavégzésére irdnyuld egyéb jogviszonyanak részmunkaidds jellege, illetve
hatérozott idotartama, érdekképviselethez valé tartozésa, egy€b helyzete, tulajdonsaga
vagy jellemzdje miatt megkiilonboztetni.

o A szolgaltatisban dolgozd szakember kapcsolatdt munkatérsaival, kliensekkel, mas
szakmék képviseltivel a bizalom, a tisztelet és a szolidaritas hatdrozza meg. Torekszik
a hatékony egyiittmiik6dés kialakitasara, és az egylittmiikodés soran tiszteletben tartja
munkatirsai és mas szakemberek sajatjatol eltéré véleményét és munkamodszerét,
valamint kompetencidjat, tekintettel van képzettségiikre és kotelezettségeikre.

e A szolgaltatobnak az adatkezelés sordn maradéktalanul be kell tartania az
adatkezelése soran 2011.évi CXII. térvényt.

e Téamogatni kell az ellatottak adekvat 6nérdek érvényesitési torekvéseit.

o Torekedni kell a magas foka szakmai tudésra és a korszerli ismeretek mindenkori
elsajatitasara, valamint a szakmai munkat segitd intézményekkel, szervezetekkel a
minél jobb egyiittmikodés kialakitasara.

Ertékek
e Minbség, hatékonysag, hatasossig a szolgaltatasokban.
e Szocialis biztonsag.
e Ellatott kizeli, egyénre sz610 ellatasok.
e Tarsadalmi integracio erdsitése.
e A szolgaltatisok hivatottak legyeneck a szocidlis egyenstlyok

megbomlasanak korrekcidjara.

Az intézmény feladat és hataskore

e Egyes szocialis alapszolgaltatasok, valamint a gyermekjoléti alapellatas
feladatainak biztositasa a telepiilésen €16 lakossag szamara.

o Téajékoztatast nyUjt az ellatasi tertiletén éléknek a telepiilésen miikodd
szocidlis, valamint a gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézményekrol és
ellatasokrol.

o Tanacsadas és sziikség esetén kozvetités révén segitséget nyujt a szakositott
ellatast nyajtd szolgaltatasi formak igénybevételéhez.

o Segiti a telepiilésen az dnsegitd és kozdsségi segitd csoportok szervezését €s
mitkodését.

e Javaslatot tesz a szocialis alapellatasok, gyermekjoléti alapellatasok
fejlesztésére, 0j ellatasi formak bevezetésére, valamint 1) gondozasi
moédszerek alkalmazisara.

A Boceskaikerti Humanszolgaltato Kozpont felelos

o Az ellatasi teriileten felmeriilé igények, sziikségletek felderitéséért és
lehet6ség szerinti ellatdsaért.

e Az dletvezetési problémakkal, szocialis gondokkal kiizdd személyek
szocidlis/mentalis ellatasaért - tiszteletben tartva személyiségi jogaikat és az
onkéntesség alapelvét.

e A jelzérendszerben résztvevé mas szakemberekkel valo egylittmikdodésért,
figyelembe véve és tiszteletben tartva a kompetencia hatarokat.



1V, Az intézmény keretein beliil végzett szocidlis alapszolgdltatasok

Szocialis étkeztetés-szocialis konyha

Hazi segitségnyujtas

Id6sek nappali ellatdsa

Tanyagondnoki Szolgaltatas

Csaladsegités: 2016. januar 01-t6] a csalddsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egy
szolgaltatd - a csalad- és gyermekjoléti szolgalat - keretében miikddtethetd. A csalad-
és gyermekjoléti szolgélat ellatja a csaladsegités Szt. 64. § (4) bekezdés szerinti
feladatait, valamint a Gyvt. 39. és 40. §-a szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi
feladatokat. Szakmai programja a csalad-és gyermekjoléti szolgalat szakmai
programjaban lett szabalyozva.

N

Az alapszolgaltatis keretében nyujtott személyes gondoskodist az ellatast igénybe vevo
lakohelyén 1évd, illetve lakohelyéhez legkozelebb esé intézménynek, szolgaltatonak kell
biztositania.

Az alapszolgaltatasok megszervezésével az allam és a telepiilési dnkorméanyzat segitséget
nyijt a szocidlisan raszoruldk részére sajat otthonukban és lakokdrnyezetiikben 6nallé
életviteliik fenntartdsaban, valamint egészségi allapotukbdl, mentalis allapotukbdl vagy mas
okb6] szarmazé problémaik megoldéséban.

A szocidlis szolgaltatd, illetve intézmény egylittmikodik az ellatdsi teriiletén miikodo
szocidlis,  gyermekjoléti-gyermekvédelmi, egészségiigyi, oktatdsi ¢és  munkaligyi
szolgaltatokkal, intézményekkel, igy kiilénosen:

a) az otthonapolasi szolgalattal,

b) a partfogo feliigyeldi szolgalattal, valamint a biintetés-végrehajtasi szervezetnél

miik6do partfogo feliigyeldkkel,

c) fogyatékos személy ellatasa esetén a gydgypedagogiai, nevelesi szakszolgalatokkal

és a fogyatékos személyek segitd, érdekvédelmi szervezeteivel,

d) pszichiatriai beteg és szenvedélybeteg esetén a haziorvossal €s a kezelborvossal.



V. A szocidlis alapszolgdltatdsok elldtdsi teriiletének bemutatdsa

Bocskaikert kizség helyzetelemzése

Bocskaikert kozség az Eszak- Alfoldi Régio Hajdtthadhézi Jarésaban talalhat6 a Dél-Nyirség
északi peremén Hajdi-Bihar megyében, Debrecentdl 15 km-re. A jards Osszes lakosainak
szama 22.488 £6. A kedvezményezett jarasok besorolasarol sz616 290/2014. (XI. 26.) Korm.
rendelet szerint a kedvezményezett jarasok kozé tartozik. Bocskaikert kedvezd kozlekedés-
foldrajzi helyzettel rendelkezik, mivel a kozség a 4. sz. féut mentén helyezkedik el €s érinti a
Budapest - Zéhony vasutvonal.

A telepiilés 1993-ig Hajdhadhéz kiilteriilete volt, mely igen lassi litemben fejlédott. A
rendszervaltas hatasara meriilt fel a Hajduhadhazt6l valé levalas gondolata, mely az 1993-as
népszavazas eredményeként valdsult meg. 1993. oktoéber 15-€én Onallé kozségge valt.
Bocskaikerthez két kiilteriileti lakott rész tartozik (Monostordiilé és Rakoéczikert), mely
zartkertként funkciondlnak. E két telepiilésrészen az osszlakossag tobb, mint 16 %-a ¢l
allando bejelentett lakosként, a ténylegesen ott lakok ardnya azonban ennél sokkal magasabb.

Mig a belteriileten elsdsorban a jo egzisztencidlis hattérrel, biztos anyagi jovedelemmel
rendelkez6, magasan kvalifikalt csaladok szdmara ad otthont, addig a kiilteriileti részekre az
olcsobb telkek és lakasok miatt féleg munkanélkiili, nagycsalados, jovedelem nélkiili, a
nagyvarosban egzisztenciat vesztett, szocidlisan nehéz helyzetben keriilt csalddok koltdznek
ki a kdnnyebb megélhetés reményében.

Bocskaikert 6nallova valasat kovetGen latvanyos infrastrukturalis fejlodés figyelhetd meg.
Bocskaikert belteriilete és Rakoczikert kiilteriileti része koziizeml ivovizhalozattal
rendelkezik. A kdziizemi szennyvizcsatorna-halozata a belteriileten kb. 95%-os, a kiilteriileten
még nem keriilt kiépitésre. 1991-ben kezd6dott a vezetékes gazhdldzat épitése a belteriileten.
Napjainkban a gazhal6zatra valo rdcsatlakozéas 96 %-os, az 1j hazak épitésével folyamatosnak
mondhatd. A kiilteriilleten még nem keriilt kiépitésre a géazszolgaltatds. A telefonhal6zat
épitésébe Bocskaikert 1990-ben kapesolodott be. A belteriileten teljes kori az ellatottsag.

A lakossagszam folyamatos novekedésének hatasira egyre inkabb megnétt az igény az
alapellatasi formék megszervezésére, valamint a kozség méar meglévl adottsagainak
fejlesztésére. Az onéallova vélas utan Bocskaikert rohamléptekben fejlédstt. A korcsoportos
megoszlason beliil az 6vodas és iskolds korosztalyt gyermekek szdmanak €vrl évre torténd
novekedése indokoltta tette a mar meglévd 6voda bovitését, valamint az addig csak alsé
tagozatos gyermekeket befogad6 iskola helyett egy 1j, nyolc tantermes altalanos iskola
megépitését, mely 1997. és 1998. években megtortént. Az 6vodai ellatds, valamint az
alapfokti oktatas mellett ma mar adott a tarsadalmi és egyhazi élet, az alapfokt és specidlis
kereskedelem, a vendéglatas, szolgaltatas és a helyi kozigazgatas helyszine is.

Kiépiilt az egészségiigyi alapellatas, a lakossag szdmara helyben elérhetévé valt a haziorvosi,
fogorvosi, valamint a véd6n6i szolgaltatés.

A telepiilésen a lakossdgszam évr6l évre novekvd tendencidt mutat. Az Onallova valast
kovetden par éven beliil kétszeresére nott a lélekszam. Bocskaikertben az elmult években is a
lakossdgszam novekedése figyelhetd meg. Mig 2005-ben a telepiilés allandé lakosainak
szama 2766 6 volt, addig 2023-ban 4139 fore névekedett a lakossagszam.



1. tablazat: A telepiilés dlland6 lakosainak szdma 1960-2023 kozott

év A telepiilés dllando lakosainak szima
1960 308
1970 406
1980 625
1990 993
2000 2175
2003 2613
2004 2713
2005 2766
2008 2984
2011 3129
2013 3142
2015 3277
2017 3310
2018 3432
2019. 3557
2020. 3693
2021. 3864
2022. 4029
2023. 4139

A gyarapodas koszonheté egyrészt annak, hogy a sziiletések szama magasabb a halalozasok
szAmatél. 2017. évtdl - vélhetden a kormany csaladpolitikai intézkedésének koszonhetGen —
jelentés ugrasszerti novekedés tapasztalhatd. A sziiletések szama egy év alatt megduplédzodott
a telepiilésen. Mig 2016. évben 21 gyermek sziletett, 2017-ben 42, 2022-ben pedig 63
gyermek sziiletett.

A sziiletés szdmon tal a telepiilés gyarapodasat eredményezi a telepiilésre torténd
bekoltozések magas ardnya is. Debrecen varos kozelsége, a komyezd erdbscg, a jo levegd, a
telepiilés kertségi jellege vonzé a fiatal hézasparok, illetve a nagyvaros zsufoltsagat, a
lakételepi bezartsagot elhagyni szandékozd csaladok szamara. Igy a telepiilés lakasalloméanya
a népesség szamaval egylitt no.



VI. Szocidlis étkeztetés- szocidlis konyha szakmai programja

A szocialis étkezés az 1993. évi III. térvény 62. §-a és az 1/2000. SzCsM rendelet 20.-22.
§-a elbirasainak megfelelden a szocidlis alapszolgaltatas részét képezi.

A szocialis étkeztetést nytjto szocidlis szolgéltatd, intézmény
a) az Onkormanyzat rendeletében meghatarozottak szerint részt vesz a szocialis
raszorultsig megallapitasaban,
b) - kiilon jogszabaly szerint - elékésziti a szolgéltatds igénybevételéhez sziikséges
dokumentéciot,
c) vezeti a jogszabaly szerinti igénybevételi naplot.

6.1. A szolgaltatas célja, feladata

Az ellatas célja, hogy azoknak a szociélisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri
meleg étkezésérdl (foétkezésként) gondoskodik, akik koruk, egészégi 4allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk
miatt azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti jelleggel nem
képesek biztositani. A jogosultsagi feltételek részletes szabalyait a telepiilési dnkormanyzat
rendeletben hatarozza meg.

A szolgaltatas feladata, hogy a fent megjelolt ellatottak részére biztositsa a napi egyszeri
meleg ételt, amely a lakossag sziikségleteinek megfelelden megszervezhetd az étel
kiszolgalasaval egyideji helyben fogyasztassal, elvitelének lehetdvé tételével, lakasra
torténd szallitassal. Ha az étkezésben részesiilo személy egészségi allapota indokolja, a
szakorvos javaslatara az ellatast igénybe vevo részére diétas étkeztetést kell biztositani

6.2. A megvalésitani kiviant program konkrét bemutatasa, a 1étrejové kapacitasok,
a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek

A fenntarto az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 2. § I) pontja szerinti szolgaltatasi elemek koziil
a kovetkezdt biztositja: étkeztetés

A rendelet alapjan az étkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrél alkalmilag vagy
rendszeresen a szolgdltatdst igénybe vevd lakhelyén, szolgdltatondl, egyéb étkezdében vagy
kozteriileten.

Intézményiink az étkezés keretén beliil az ellatast igénybe vevd szamara egész évben,
minden munkanapon egyszeri meleg foétkezést (ebédet) biztosit.

Az étkeztetés fajtai:
- normal
- diétas (szakorvosi javaslat szerint)

Bocskaikertben az étkezés biztositasa a kozségben miikodé altalanos iskola
foz6konyhajarol (4241 Bocskaikert, Baross G. at 19.) toérténik annak mukddtetdjével, a
Sapex - DUETT Kft.-vel kotott szerz6dés alapjan. A lakossag ellatdsi igényeihez
igazodva lakéasra szallitjdk az ételt, vagy az ellatast igénybe vevd vagy segitéje
ételhordéban elviheti a meleg ebédet.



A fézbkonyha kapacitisa t6bb szaz t6s, igy megnovekedett sziikséglet esetén is ki tudja
elégiteni az igényeket.

Az étkeztetéssel kapcsolatos ligyintézés - jogosultsdg megallapitdsa, ebéd megrendelése,
lemondasa, téritési dij beszedése, nyilvantartds vezetése, észrevételek kezelése az ebéd
mennyiségével és mindségével kapcsolatban, egyéb kérések - az intézmény feladata.

6.3. Mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja

Intézményiink a hatékony feladatellatds érdekében az alabbi intézményekkel,
szervezetekkel miikodik egyiitt:

o Szocidlis  alapellatast nyujté  intézményekkel:  Hajduhadhéazi
Mikrotérségi Szocialis Szolgaltatasi Kozpont; Hajda Gondoskodo
Szocialis Szolgaltaté Kozpont; Bocskaikerti Humanszolgaltaté Kozpont
csalad-és gyermekjoléti szolgalat, tanyagondnoki szolgalat.

o Otthonapolasi szolgélattal: Apolasi Bt.

o Egészségiigyi intézményekkel (haziorvosok, korhazi szakrendelések,
kérhazi szocialis munkasok, stb.): BKLT Medicina Bt; Kenézy Gyula
Koérhaz, Debreceni Egyetem Klinikai Kézpont, Bocskaikerti Védonoi
Szolgélat.

o Szocialis szakellatast nyujté intézményekkel: Debrecen Megyei Jogu
Varos Idosek Haza; Hajduindnasi Humanszolgaltaté Otthon, Debreceni
Reformatus Szeretetotthon. Amennyiben sziikséges intézményiink
kezdeményezi az ellitott szakositott ellatasba torténo felvételét.

o Hivatalokkal: Bocskaikerti Polgarmesteri Hivatal, a Hajdihadhazi
Jarasi Hivatal.

o Civil szervezetekkel: Bocskaikert Jovojéért és Felemelkedéséért
Alapitvany; ACTIVUS  Egyesiilet; Bocskaikerti  Reformatus
Noszovetség; Szent Miklos Hazi Segitségnytjtd Szolgalat; Bocskaikerti
Polgarér Egyesiilet, Tampont Egyesiilet, Racio Egyesiilet.

o Hajdihadhézi Renddrkapitanysaggal.

o Egyhazakkal.

o Egyéb szervezetekkel, személyekkel: hivatdsos gondnokok,
ellatottjogi képviseld, betegjogi képviseld.

A Bocskaikerti Humanszolgaltatd Kozpont egyiittmikddik a szakteriileten miksédd
alapszolgaltatdsokat nyajté szocidlis intézménnyel, valamint az egészségiigyi
szolgaltatokkal, azokkal szakmai miithelymunkaban, tapasztalatcserében vesz részt.

Intézménylink jelzérendszert szervez és mikdodtet a szocidlis biztonsagi halo kiépitése
érdekében. Szoban és irdsban tajékoztatja az intézmény szolgdltatdsairol a telepiilésen
miiksdo intézményeket, civil szervezeteket.

Folyamatosan kapcsolatot tartunk a tarsintézményekkel, amely lehetdséget ad a szakmai
informéciéaramlasra, az Osszehangolt intézkedések megtételére, az ellatasok
professzionélis biztositasara.

Aktivan bekapcsolodunk az ellatottak érdekvédelmét szolgaldé kezdeményezésekbe. A
gondnoksag ala helyezett személyek esetében a hivatidsos gondnokokkal egyiitt védjiik az
ellatottak érdekeit.
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6.4. Az ellitandé célcsoport megnevezése

A szocidlis étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri
meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt énmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen

koruk,

egészségi allapotuk,

fogyatékossaguk,

pszichiatriai betegségiik,

szenvedélybetegségiik, vagy

hajléktalansaguk miatt.

6.5. A fenntarto altal biztositott szolgaltatasi elem

A fenntarto az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 2. § 1) pontja szerinti szolgdltatdsi elemek kéziil
a kovetkezdt biztositja:

a) _étkeztetes

Az intézmény a szolgéltatasi elemet a szakmai program 6.2. pontjaban leirt forméban
biztositja.

6.6. Az ellatas igénybevételének modja

Az ellatas igénybevétele dnkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képvisel6je szobeli
vagy irasbeli kérelmére torténik. A kérelmet az intézményvezet6nél kell eldterjeszteni,

Az ellatas biztositdsarol a kérelem alapjan az intézményvezetd dont. Az intézményvezetd a
dontésrol irasban értesiti az ellatast igényldt, illetve térvényes képvisel6jét. Elutasitas esetén
az értesités szintén irasban torténik. Ha az ellatast igényld, illetve térvényes képviselbje az
intézmény vezetdjének dontését vitatja, az arrol sz016 értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Ebben az esetben a fenntarté dont az ellatds iranti
kérelemr6l. A fenntarté dontésének feliilvizsgélata birdsagtol kérhetd.

Az ellatdas igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd az ellatast igényl6vel,
illetve torvényes képvisel§jével irdsban megallapodast kot. A megallapodas megkotéséhez az
ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekviképes vagy
cselekvOképességében a szocidlis ellatasok igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott. A cselekvOképességet teljesen korlatozé gondnoksag
alatt all6 személyt a megallapodas megkétését megelézden meg kell hallgatni és véleményét a
lehet6 legteljesebb mértékben figyelembe kell venni. A megallapodds a jogszabéalyban
meghatarozott elemeket tartalmazza.

A személyes gondoskodésban részesiild személyrdl, a szocidlis intézmény vezetbje az Szt.
20.§-ban foglaltaknak megfelelGen nyilvantartast vezet.

Az ellatasért jovedelemtdl fiiggben téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dij
Osszegét a fenntartd rendeletében hatirozza meg. A fenntartd ingyenes ellatasban részesiti
azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik. Az intézményi téritési dij Gsszege nem
haladhatja meg a szolgéltatdsi Onkdltséget. Az intézményi téritési dij év kozben egy
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alkalommal korrigéalhato.

A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét - a személyi téritési dijat - az
intézményvezeté allapitja meg és arrdl az ellatast igénylét a megéllapodas megkdtésekor
irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij
dsszegét. A szocialis alapszolgaltatas személyi téritési dijanak megéllapitdsanal a szolgaltatast
igénybe vevé személy rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni. A személyi téritési
dij nem haladhatja meg a jovedelem 30%-éat étkeztetés, 30%-at, ha a hazi segitségnyujtas
mellett étkezés is biztositva van.
A személyi téritési dij dsszege a fenntart6 rendeletében foglaltak szerint csdkkenthetd, illetve
elengedhetd, ha a kotelezett jévedelmi és vagyoni viszonyai ezt indokoltté teszik.
Ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi
téritési dij 6sszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, az értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat, ezt kovetden a fenntart6
déntésének feliilvizsgalata birésagtol kérhetd. A fenntarté dontéséig, illetve a birésag jogerds
hatarozataig a kordbban megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.
A személyi téritési dij Gsszege a megallapitas iddpontjatol figgetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és valtoztathato meg, kivéve ha az ellatott jovedelme

a) olyan mértékben csokken, hogy az e torvényben meghatérozott téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni;

b) a szocidlis vetitési alap Ssszegének 25%-at meghaladé mértékben ndvekedett.

A személyi téritési dijat havonta utélag, minden hénap 10. napjdig kell befizetni az
onkormanyzat altal killitott szdmla alapjan az intézmény szdmlaszémara.

Amennyiben az ebédet az igénybevétel helyére széllitjak ki, hdzhozszallitasi koltséget is kell
fizetni a téritési dij rendeletben foglaltaknak megfeleléen. Ha az étel lakéasra torténd
kiszallitisa kozos haztartasban él6 személyek részére torténik, a kiszéllitasért fizetendo
személyi téritési dijat csak egy személyre lehet megéllapitani.

Az étel elviteléért fizetendd személyi téritési dij a napi személyi téritési dij €s az adott
honapban igénybe vett étkezési napok szorzata. Ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt a
jogosult nem kivanja igénybe venni, a tdvolmaradést az intézmény vezetdjének legalabb két
munkanappal a tidvolmaradast megelozGen irdsban be kell jelenteni. Ennek elmulasztasa
esetén a kotelezett a téritési dij megfizetésének kotelezettsége aldl a tdvolmaradés kezdetétol
szamitott 3. munkanaptél mentesiil. A kdtelezett a tivolmaradas idejére mentesiil a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége alol.

Az dnkorményzat rendeletében meghatarozottak szerint az intézmény részt vesz a szocialis
raszorultsag megallapitasaban.,

Az intézményi jogviszony megsziinik
e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
e ajogosult halalaval,
e a hatdrozott idejii megallapodas esetén a megjelolt idétartam lejartaval, kivéve,
ha a torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartaméat meghosszabbitjak,
e amegallapodas felmondasaval.
A megéllapodast
e az ellatott, illetve térvényes képviseldje indokolas nélkiil,
e az intézményvezetd irasban mondhatja fel a kévetkezd
esetekben:
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Ha:
- az ellatott masik intézményben torténé elhelyezése
indokolt vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem
indokolt,
- az ellatott a hazirendet stlyosan megsérti,
- az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat
megfizetd személy téritési dij - fizetési kotelezettségének
- a jogszabalyban meghatarozottak szerint - nem tesz
cleget,
- az ellatott jogosultsdga megsziinik.

A felmondasi id6, ha az Szt. 94/C. § szerinti megallapodés masként nem rendelkezik tizendt
nap. Ha a jogosultsag jogszabalyvaltozds miatt szlinik meg, alapszolgaltatds esetén a
megallapodast a jogszabalyban megjelslt iddponttal 15 napon beliil is fel lehet mondani. Ha a
felmondas jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az egyszeri
hozzajarulast megfizetd személy vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott
nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

6.7. A szolgiltatdsrol szolé tajékoztatds helyi méodja

e Szorolapok, plakatok kihelyezése a telepiilésen.

e Helyi ujsagban (Bocskaikerti Hirek) tajékoztatok megjelenitése.

o FErdek-képviseleti szervek ¢és civil szervezetek tdjékoztatdsa e-mailen,
személyes megkeresés és telefon 1tjan.

e Haziorvosok, védondk, gyermekorvosok tajékoztatasa személyesen, telefonon,
e-mailen.

e Oktatdsi intézmények, egészségiigyi-, szocidlis intézmények tdjékoztatisa
személyesen, telefonon, e-mailen.

o Internetes honlapon t6rténd tajékoztatds (pl. helyi dnkorményzat web oldala:
www.bocskaikert.hu).

o Kiilénbozo szakteriiletek tanacsozasain nyujtott tajékoztatés.

o Nyilt Nap szervezésével a lakossag téjékoztatasa személyes taldlkozas utjan.
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VII. Hazi segitségnyujtds szakmai programja

7.1. A szolgaltatas célja, feladata

Az ellatas célja az igénybe vevd fizikai, mentalis és szocidlis sziikségleteinek kielégitése —
sajat komyezetében, életkordnak, élethelyzetének és egészségi allapotinak megfelelden, a
meglévd képességek fenntartdsaval, felhasznalasidval — biztositott legyen; az integralt
miikodési rendnek megfelelden, szikség szerint a szolgaltatéi kozponton beliili maés
részegységek kozremiikodésével.

Az ellatas feladata az alapvetd gondozasi, apolasi feladatok elvégzése; az onalld életvitel
fenntartasaban, az ellatott és lakdkOmyezete higiénias koriilményeinek megtartiasaban valod
kozremiikddés; a veszélyhelyzetek kialakulasdnak megelozésében, illetve azok elharitiasaban
val6 segitségnyjtas.

7.2. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatdsa, a létrejové kapacitasok,
a nyiujtott szolgaltataselemek, tevékenységek

A hazi segitségnyijtas a szolgaltatast igénybevevd személy részére sajat lakokornyezetében,
az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatasokat biztositja.

A Bocskaikerti Humanszolgaltaté Kozpont engedélyezett hazi segitségnyujtas kapacitisa 18
{6 (személyi gondozasra jogosultak szdma).

A biztositott szolgdltatdsi elem megnevezése hazi segitségnyujtds esetén.:
a) a személyi gondozas keretében: gondozas és héaztartasi segitségnyujtas,
b) a szocialis segités keretében: haztartasi segitségnynjtas

A szakmai rendelet alapjan a gondozds: az igénybe vev0 bevonasaval torténd, tervezésen
alapuld, célzott segités mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne
meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejd testi-lelki
tdmogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség
elérését, illetve a csaladban, trsadalmi statuszban valé megtartasat, visszailleszkedését.

A szakmai rendelet alapjan a hdztartdsi vagy hdztartdst potlé segitségnyujtds: az igénybe
vevd segitése mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben tartasdban,
mindennapi {igyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére
szolgalo lehetoségek és eszkdzok biztositdsa, ha ezt sajit héztartisiban vagy annak
hidnyaban nem tudja megoldani.

A hézi segitségnyujtas szocidlis segitést vagy — a szocidlis segités tevékenységeit is magéaba
foglalo- személyi gondozast biztosit az ellatast igénybevevok szamara.

Szocialis segités keretében biztositia:
a) a lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremukodést,
b) a haztartasi tevékenységben vald kozremikodést,
c¢) a veszélyhelyzetek kialakuldsdnak megelézésében ¢és a kialakult
veszélyhelyzet elharitdsaban toérténd segitségnyujtast,
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d) szikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe t6rténd bekoltézés
segitését.

Személyi gondozas keretében biztositja:
a) az ellatast igénybe vevovel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,
b) a gondozasi és apolasi feladatok elvégzeset,
¢) a szocidlis segités keretében biztositott szolgaltatasokat.

A) A hdzi segitségnyuijtds tevékenységei és résztevékenységei személyi gondozds esetén:

Szocialis segités keretében:
a) A lakokomyezeti higiénia megtartasaban valo kézremiikddés korében:
- takaritds a lakds életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (haloszobaban,
fiird6szobaban, konyhéban és illemhelyiségben)
- MOsas
- vasalas
b) A haztartasi tevékenységben vald kozremiikodés korében:
- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa
- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében
- mosogatas
- ruhajavitas
- kbzkatrol, fartkutrol vizhordas
- tiizeld behordédsa kalyhdhoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység
egy¢éb szakmai kompetenciat igényel)
- télen hoeltakaritas é€s sikossagmentesités a lakas bejérata elott
- kisérés
c) Segitségnyijtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében ¢€s a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban.
d) Sziikség esetén a bentlakéasos szociélis intézménybe tdrténd bekoltdzeés segitése.

Személyi gondozas keretében:
a) Az cllatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitasa €s fenntartdsa kérében:

- informéaciényujtas, tanacsadas és mentélis timogatas

- csaladdal, ismerdsokkel vald kapesolattartas segité€se

- az egészség megbrzésére iranyuld aktiv szabadidés tevékenységben valo
koézremikodés

- ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

b) Gondozasi és apolasi feladatok korében:
- mosdatas
- fiirdetés
- Oltoztetés
- 4gyazds, dgynemicsere
- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
- haj, arcszbrzet apolas
- sz4j, fog és protézis dpolasa
- kéromapolas, bérapolas
- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)
- mozgatas dgyban
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- decubitus megel6zés

- feliileti sebkezelés

- sztdmazsak cser¢je

- gydgyszer adagoldsa, gydgyszerelés monitorozasa

- vérnyomas és vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kdzremiikodés

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok hasznalatianak betanitisa, karbantartasiaban

vald segitségnytjtas

- a haziorvos irasos rendelésén alapulé terdpia kdvetése (a tevékenység elvégzéséhez

vald kompetencia hataraig).

B) A hdzi segitségnyujtds tevékenységei és résztevékenységei szocidlis segités esetén:

Szocidlis segités keretében:
a) A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremilikdés korében:
- takaritas a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (h&lészobéaban,
fiirdészobaban, konyhdban és illemhelyiségben)
- MOS4as
- vasalas
b) A haztartasi tevékenységben vald kozremiikodés korében:
- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa
- segitségnyjtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
- mosogatas
- ruhajavitas
- Agyazas, agynemiicsere
- kozkatrél, fartkutrdl vizhordas
- tiizel6 behordasa kalyhéahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel)
- télen hoeltakaritas és sikossagmentesités a lakas bejarata el6tt
- kisérés
c) Segitségnyjtas veszélyhelyzet kialakuldsdnak megelézésében és a kialakult
veszélyhelyzet elhéritdsaban.
d) Sziikség esetén a bentlakédsos szocidlis intézménybe t&rténd bekoltozés segitése.

A hazi segitségnyujtast végzd gondozd a gondozast az ellatott altalanos egészségi,
mentalis, fizikai allapotat komplexen figyelembe véve végzi, torekszik annak javitasara,
fenntartasara. A hazi segitségnyljtds soran a gondozd rendszeresen latogatja az
ellatottakat, melynek gyakorisiga az ellatott gondozasi sziikségletéhez (egészségligyi
allapotdhoz, kérillményeihez, igényeihez) igazodik.

A szolgaltatast Bocskaikertben 3 f6 gondozo végzi.

A gondozdék szaméra a munka végzéséhez kerékpar biztositott. A kilteriileteken €16
ellatott személyekhez minden esetben a tanyagondnoki szolgéltatas szallitja a gondozonét.

A hazi segitségnytjtas keretében kizarolag szocidlis segités — segité munkakdrben — a

személyi jovedelemadérdl szolé torvényben meghatérozott szocidlis gondozéi dijban
részesithetd tarsadalmi gondozo6 alkalmazaséval, kézérdekil dnkéntes tevékenység keretében,
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kozfoglalkoztatotti jogviszonyban 4ll6 személyek vagy szocidlis szovetkezet igénybevételével
is nyujthato.

Egy ellatott esetében azon napok szémanak, amelyen szdméra személyi gondozast is
nyujtottak, éves atlagban el kell érnie az §sszes gondozasi nap legalabb 50%-at.

A gondozast végz személy sziikség esetén felveszi a kapcsolatot

a) az igénybe vevé szocidlis ellatasat biztosité intézménnyel, a szolgaltatast biztosito
személlyel,

b) az igénybe vevd lakohelye szerint illetékes szocialis hataskort gyakorld szervvel a
segélyezésre, a kozgyoOgyellatasra, a gyogyszertimogatasra vonatkozo6 adatok beszerzese
veégett,

c) az igénybe vevé haziorvosaval, kezelborvosival az egészségi éllapotra, illetve a
korabbi gyogykezelésre vonatkozd adatok megismerése celjabol,

d) a lakohely szerint illetékes gyamhivatallal a cselekvOképességre vonatkozé adatok
megismerése végett,

e) az ecllatist igénybe vevd torvényes képviseldjével, illetve legkozelebbi
hozzatartozoival.

Fontos alapelvek a szolgaltatas nyujtdsa soran:

7:3:

e Megfelel gondoskodas és gondozas biztositasa.

o Egyéni sziikségletek elve: a szolgaltatis biztositasandl figyelembe kell venni a
személy allapotabol fakadé sajatos igényeket.

o Biztonsag és megfeleld életmindség, a betegségek kockézatanak alacsonyan tartasa, az
emberi méltosag megbrzése és a funkcionalis Snallosag elbsegitése.

e A gondozott személyt megillet§ alkotméanyos és emberi jogok maradéktalan és teljes
kort tiszteletben tartasa.

e Tajékoztatashoz valo jog: az ellatottat érint6 legfontosabb adatokhoz, informaciokhoz
val6 hozzaférés biztositasa.
Az ellatast igénybevevd személyes adatainak védelme.
Az idés emberek tarsadalmi integracidja, aktivitdsuk megoOrzésének tamogatasa,
tarsadalmi hozzajaruldsuk elismerése.

e Torekvés az életérdm, az autondmia megdrzésére és az dnmegvalositasra.

Mais intézményekkel térténd egyiittmiikodés modja

Intézményiink a hatékony feladatellatas érdekében az alabbi intézményekkel, szervezetekkel
mukodik egyiitt:

o Szocidlis alapellatdst nydjtdé intézményekkel: Hajdahadhazi Mikrotérsegi
Szocialis Szolgaltatasi Kozpont; Hajdd Gondoskodé Szocidlis Szolgaltatd
Kozpont; Bocskaikerti Humaénszolgéltaté Kozpont csalad-és gyermekjoléti
szolgalat, tanyagondnoki szolgalat.

o Otthonapolési szolgélattal: Apolasi Bt.

o Egészségiigyi intézményekkel (haziorvosok, kérhazi szakrendelések, korhazi
szocidlis munkasok, stb.): BKLT Medicina Bt; Kenézy Gyula Kérhaz,
Debreceni Egyetem Klinikai Kézpont, Bocskaikerti Védon6i Szolgalat.

o Szocialis szakellatist ny(jté intézményekkel: Debrecen Megyei Jogi Varos
Idések Haza; Hajdunanasi Humanszolgéltaté Otthon, Debreceni Reformatus
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Szeretetotthon. Amennyiben sziikséges intézményiink kezdeményezi az
ellatott szakositott ellatasba torténd felvételét.

o Hivatalokkal: Bocskaikerti Polgdrmesteri Hivatal, a Hajdihadhazi Jarasi
Hivatal.

o Civil szervezetekkel: Bocskaikert Jovojéért és Felemelkedéséért Alapitvany;
ACTIVUS Egyesiilet; Bocskaikerti Reformatus Noszovetség; Szent Miklos
Hazi Segitségnyujté Szolgélat; Bocskaikerti Polgarér Egyesiilet, Tampont
Egyesiilet, Raci6 Egyesiilet.

o Hajduhadhazi Rend6rkapitanysaggal: személyes egyeztetések, felvilagosito
eléadasok tartasa blinmegeltzés céllal.

o Egyhazakkal.
o Egyéb szervezetekkel, személyekkel: hivatdsos gondnokok, ellatottjogi

képviseld, betegjogi képviselo.

A Bocskaikerti Humanszolgiltatdé Kozpont egyiittmiikodik a szakteriileten miikodo
alapszolgaltatisokat nyujté szocidlis intézménnyel, valamint az egészscgligyl
szolgaltatékkal, azokkal szakmai miihelymunkaban, tapasztalatcserében vesz részt.

Intézményiink jelzérendszert szervez és milkodtet a szocialis biztonsagi halé kiépitése
érdekében. Szdéban és irasban tajékoztatja az intézmény szolgéltatdsairdl a telepiilésen
mikodé intézményeket, civil szervezeteket.

Folyamatosan kapcsolatot tartunk a tarsintézményekkel, amely lehetdséget ad a szakmai
informaciéaramlasra, az Osszehangolt intézkedések megtételére, az ellatasok
professzionalis biztositasara.

Aktivan bekapcsolédunk az ellatottak érdekvédelmét szolgilé kezdeményezésekbe. A
gondnoksag ala helyezett személyek esetében a hivatasos gondnokokkal egyiitt védjiik az
ellatottak érdekeit.

A hazi segitségnyjtds munkatarsa egyiittmiikodik:

» a
Szocialis ellatérendszer alap —€s szakellatdst nydjté intézményeivel:
Hajduhadhazi Mikrotérségi  Szocidlis  Szolgaltatdsi Kdzpont; Hajdu
Gondoskodé Szocialis Szolgaltatd Kodzpont; Bocskaikerti Huménszolgéltato
Kozpont Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgilat, tanyagondnoki szolgalat;
Debrecen Megyei Jogti Véros Idések Haza;

= QOtthonapolasi szolgalattal: Apolasi Bt;

= Az egészségiigyi intézményekkel (haziorvosokkal, kérhazi szakrendelésekkel,
korhazi szocidlis munkésokkal, stb.): BKLT Medicina Bt; Kenézy Gyula
Koérhaz; Debreceni Egyetem Klinikai Ko6zpont; Bocskaikerti Védonéi
Szolgélat;

= Segité és érdekvédelmi szervezetekkel, civil szervezetekkel, egyhazakkal:
Bocskaikert Jovéjéért és Felemelkedéséért Alapitvany; ACTIVUS Egyesiilet;
Bocskaikerti Reformatus Nészovetség; Szent Miklos Hazi Segitségnyujto
Szolgalat; Bocskaikerti Polgardr Egyesiilet;

=  Bocskaikert Polgarmesteri Hivatalaval;

» Hajdthadh4zi Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztalyaval.

Az egyiittmiikdés maddja:
- telefonon torténd egyeztetes
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- szemeélyes kapcsolattartas
- konzulticid

- esetmegbeszélések

- team megbeszélések

Az egyiittmiikodés gyakorisaga:
Az ellatottak sziikségleteinek figyelembe vételével torténnek a kapcsolattartasok,
egyeztetések, konzultaciok, esetmegbeszélések, team megbeszélések

7.4. Az ellitando célcsoport megnevezése

A hazi segitségnytijtast Bocskaikert kozigazgatasi terilletén €16, megdllapitott gondozasi
sziikséglettel rendelkezd személyek igényelhetik, az Szt 63.§-ban foglaltak figyelembe vétele
mellett.

A hazi segitségnyujtas célcsoportja:

o azok az idéskoru személyek, akik otthonukban 6nmaguk ellatdsara sajat er6bol nem
képesek és roluk nem vagy csak részben gondoskodnak,

e azok a pszichidtriai betegek, fogyatékos személyek, valamint szenvedélybetegek, akik
szomatikus 4llapotukb6l adédéan, az 6nallé életvitellel kapcsolatos feladataik
ellatasaban segitséget igényelnek, de egyébként 6nmaguk ellatisira képesek, és a
komyezetikben nem érhetd el az adott célcsoportnak megfeleld szocialis
alapszolgaltatas,

o azok az egészségi allapotuk miatt részoruld személyek, akik ezt az ellatasi format
igénylik, és gondozasi sziikségletiik van (akut, krénikus, rehabiliticios egészsegiigyi
ellatds mellett/utan), a sajat lakokornyezetiikbe torténd visszailleszkedés céljabol
tamogatast igényelnek 6nallé életviteliik fenntartasahoz,

o azok a személyek, akik elhelyezési kérelmiiket beadtak és gondozasi sziikségletiik
dokumentalt szakositott ellatast biztositd intézménybe, de bekeriilésitkre még egyéb
okok miatt (pl. fér6helyhiany) nincs lehetdség.

7.5. A fenntart6 altal biztositott szolgaltatasi elem

A fenntarté az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 2. § 1) pontja szerinti szolgdltatdsi elemek koziil
a kovetkezdket biztositia:

a) a személyi gondozas keretében gondozds és hdztartdsi segitségnyujtds
b) a szocialis segités keretében hdztartdsi segitségnyujtds

Az intézmény a szolgaltatdsi elemeket a szakmai program 7.2. pontjdban leirt formaban
biztositja.

7.6. Az ellatas igénybevételének modja

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviselgje szobeli
vagy irasbeli kérelmére torténik. A kérelmet az intézményvezet6nél kell elbterjeszteni.
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A kérelem eléterjesztésekor mellékelni kell a 9/1999. SZCSM Rendelet melléklete szerinti
orvosi igazolast és jovedelemnyilatkozatot. Ha a fenntarté dontése alapjan nem kell téritési
dijat fizetni a jovedelemnyilatkozatot nem sziikséges mellékelni.

Hazi segitségnytijtas igénybevételét megeldzben vizsgélni kell a gondozési sziikségletet. A
szolgéltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezeté végzi el az igénylé gondozisi
sziikségletének vizsgalatat. Az értékeld adatlap kitdltésében a haziorvos, a kezel6orvos, a
fekvbbeteg intézmény orvosa, szakapolasi kozpont ellatdsa esetében a kezeldorvos vagy a
fekvébeteg intézmény orvosa a megjelolt orvosi szakkérdésekben kozremikodik. A
gondozési szitkséglet vizsgélata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatst igényld
esetében szocidlis segités vagy személyi gondozas indokolt. A megallapitott gondozasi
sziikségletet a milkodést engedélyezo szerv feliilvizsgalhatja és modosithatja.

Ha a gondozasi sziikséglet - az annak vizsgalatarol sz6l6 miniszteri rendeletben meghatarozott
értékeld adatlap (a tovabbiakban: értékeld adatlap) szerint - III. fokozati, a szolgaltatast
igényl6t az intézményvezetd tajékoztatja a bentlakasos intézményi ellatds igénybevételének
lehetoségérol. Ebben az esetben a szolgaltatast igényld az intézményi elhelyezés idOpontjaig
hézi segitségnyjtasra jogosult.

Amennyiben a hazi segitségnytjtas soran
a) szocidlis segités biztositdsa esetén személyi gondozasi feladatok ellatdsa valik
sziikségessé, a gondozasi sziikséglet vizsgélatat ismételten el kell végezni,
b) szakapolasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a hazi segitségnyjtast végzd személy
kezdeményezi az otthondpolasi szolgélat keretében torténd ellatast.

Allapotrosszabbodas esetén a gondozési szilkséglet vizsgalatot ismételten el kell végezni,
fiiggetleniil attl, hogy szocialis segitést vagy személyi gondozast igénybe vevd ellatottrdl van
sZ0.

A telepiilési 6nkorményzat az Szt 86. § (1) bekezdésének c) pontja szerinti feladata kereteben
a megallapitott gondozasi sziikséglettel rendelkez6, hazi segitségnyujtast igényld személyek
ellatasardl koteles gondoskodni.

Az ellatas biztositasarol a kérelem alapjan az intézményvezeté dont. Az intézményvezeto a
dontésrél frasban értesiti az ellatast igényl6t, illetve térvényes képviseldjét. Elutasitas esetén
az értesités szintén irasban térténik. Ha az ellatast igényld, illetve torvényes képvisel6je az
intézmény vezetdjének dontését vitatja, az arrdl szold értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc
napon beliil a fenntartohoz fordulhat. Ebben az esetben a fenntarté dont az ellatds iranti
kérelemrdl. A fenntartd dontésének feliilvizsgalata birésagtol kérheto.

Az ellatas igénybevételének megkezdése el6tt az intézményvezetd az ellatdst igényldvel,
illetve térvényes képviseldjével irasban megallapodast kot. A megallapodas megkétéséhez az
ellatast igénylé személy személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvoképes vagy
cselekvéképességében a szocidlis ellatdsok igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott. A cselekvOképességet teljesen korlatozé gondnoksig
alatt 4116 személyt a megéllapodas megktését megeldzoen meg kell hallgatni €s véleményét a
lehet6 legteljesebb mértékben figyelembe kell venni. A megéllapodds a jogszabalyban
meghatdrozott elemeket tartalmazza.

A személyes gondoskodasban részesiildé személyrél, a szocidlis intézmény vezetdje az Szt.
20.§-ban foglaltaknak megfelelden nyilvantartast vezet.
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Az ellatasért jovedelemtél fiiggden téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dij
5sszegét a fenntarté rendeletében hatdrozza meg. A fenntart6 ingyenes ellatasban részesiti
azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik. Az intézményi téritési dij 6sszege nem
haladhatja meg a szolgiltatisi Onkoltséget. Az intézményi téritési dij év kozben egy
alkalommal korrigalhato.

A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét - a személyi téritési dijat — az
intézményvezetd allapitja meg és arrdl az ellatast igénylét a megallapodas megkdtésekor
irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij
dsszegét. A szocidlis alapszolgaltatas személyi téritési dijanak megallapitdsanal a szolgaltatast
igénybe vevd személy rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni. A személyi téritési
dij nem haladhatja meg a jovedelem 25%-at hazi segitségnyujtds, 30%-4t, ha a hazi
segitségnyujtas mellett étkezést is van biztositva.
A személyi téritési dij 6sszege a fenntarté rendeletében foglaltak szerint csokkenthetd, illetve
elengedhet6, ha a kotelezett jovedelmi és vagyoni viszonyai ezt indokoltta teszik.
Ha az ellatott, a térvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetdé személy a személyi
téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, az értesites
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat, ezt kvetéen a fenntarto
dontésének feliilvizsgalata birdsagtol kérhetd. A fenntartdé dontéséig, illetve a birdsag jogerds
hatdrozataig a korabban megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.
A személyi téritési dij 6sszege a megéllapitas idépontjatél fliggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és valtoztathaté meg, kivéve ha az ellatott jovedelme

a) olyan mértékben csokken, hogy az e torvényben meghatdrozott téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni,

b) a szocialis vetitési alap 8sszegének 25%-at meghaladd mértékben novekedett.

A személyi téritési dijat havonta utdlag, minden hénap 10. napjig kell befizetni az
onkormanyzat altal kiallitott szdmla alapjdn az intézmény szamlaszamara.

Az intézményi jogviszony megsziinik
o az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
e ajogosult halalaval,
e a hatarozott idejli megéllapodas esetén a megjeldlt idétartam lejartaval, kivéve,
ha a torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartamat meghosszabbitjak,
o amegallapodas felmondasaval.

A megallapodast
e az ellatott, illetve torvényes képviselGje indokolas nélkiil,
o az intézményvezetd irdsban mondhatja fel a kovetkezo
esetekben:
Ha:

- az ellatott masik intézményben torténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,

- az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti,

- az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési
dij - fizetési kotelezettségének - a jogszabalyban meghatirozottak szerint - nem
tesz eleget,

- az ellatott jogosultsiga megsziinik.
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A felmondasi id0, ha az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas masként nem rendelkezik tizenot
nap. Ha a jogosultsidg jogszabalyvaltozds miatt sziinik meg, alapszolgaltatis esetén a
megallapodést a jogszabalyban megjelslt idoponttal 15 napon beliil is fel lehet mondani. Ha a
felmondéas jogszeriiségét az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az egyszeri
hozzajarulast megfizetd személy vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétol szamitott
nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

A szolgaltatast az intézmény munkanapokon nytjtja:
Hétfo: 7.30.-16.00.

Kedd: 7.30-16.00.

Szerda: 7.30- 16.00

Csiitortok: 7.30.-16.00

Péntek: 7.30.-13.30

7.7. A szolgaltatasrél szo6lo tajékoztatas helyi modja

Az ellatasi tertileten €16 potencialis igénybevevoi kor tajékoztatisa a hazi segitségnyujtasrol
annak érdekében, hogy egyéni sziikségleteik, raszorultsaguk és sajat dontésiik alapjan a
megfeleld ellatast vehessék igénybe életmindségiik javitdsa céljabol.

Fontos cél egy kozos jelzbrendszer kialakitasa a helyi szocidlis és egészségligyi
szolgaltatdival, az Onkormanyzattal, otthondpolasi szolgalattal, hogy azok az idések,
fogyatékkal ¢€l6k, pszichiatriai- és szenvedélybetegek, illetve akik allapotuknal fogva
raszorulnak az ellatdsra adekvat segitséget kapjanak annak ellenére, hogy Onalléan nem
képesek igényelni a szolgaltatést.

e Szorodlapok, plakatok kihelyezése a telepiilésen.
Helyi Gjsagban (Bocskaikerti Hirek) tdjékoztatok megjelenitése.

o FErdek-képviseleti szervek és civil szervezetck tijékoztatdsa e-mailen,
személyes megkeresés €s telefon atjan.

e Haziorvosok, védondk, gyermekorvosok tajékoztatdsa személyesen, telefonon,
e-mailen.

e Oktatasi intézmények, egészségligyi-, szocidlis intézmények tdjékoztatisa
személyesen, telefonon, e-mailen.

e Internetes honlapon torténd tdjékoztatds (pl. helyi onkorméanyzat web oldala:
www.bocskaikert.hu).

e Kiilonbozé szakteriiletek tandcsozésain nyujtott tajékoztats.

e Nyilt Nap szervezésével a lakossag tajékoztatisa személyes talalkozas ttjan.
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VIII. Idések Nappali elldtdisa szakmai programja

Az id6sekrsl torténd gondoskodasban a kordbbi, veszteségekre dsszpontosito
deficitmodell helyett, az onmaguk ellatisdra részben képes igénybe vevék meglévod
képességek megdrzésében, szunnyadd készségek elShivasaban, fejlodésmodellben
sziikséges gondolkodni.

A szakmai programunk a kivetkezd alapelvek mentén épiilt fel.

prevencio6 elve

egyéni sziikségletek elve
igazsagossag elve

méltanyossag

szubszidiaritas elve

integracio elve

normalizacio elve

rehabilitacio elve

egyenld esélyli hozzaférés elve
egyetemes tervezés elve
,,semmit rélunk nélkiiliink™ elve
szektorsemlegesség elve
innovativitas elve

hatékonysag, hatisossag elve
mindség elve a szolgaltatasokban

A szubszidiaritds elve alapjan biztositani kell, hogy az idds személyek a szitkséges
szolgaltatasokhoz a lakohelyiikon vagy ahhoz a lehetd legkdzelebbi telepiilésen jussanak
hozza, illetve, hogy az id6s személyekkel kapcsolatos dontések és intézkedések helyi
szinten keriiljenek megfogalmazasra és megvalositasra.

Az integrdcié elve feltételezi, hogy az idos emberek a mindennapi folyamatokban
kapcsolatot 1étesithetnek és tarthatnak fenn més emberekkel, valamint a tarsadalmi és
gazdasagi intézmények legszélesebb korével. Az érintkezés feltételeinek biztositasa
magéban foglalja a tirsadalom tagjainak érzékennyé tételét (tarsadalmi befogadas), a
fizikai helyvéltoztatashoz szitkséges sajatos koriilmények erdsitését (akadalymentes
kozlekedés, egyenlen hozzaférhetd fizikai komnyezet), a megfeleld kommunikacids
eszkoz0k és technikdk hasznalatit. A kapesolatok létesitésének és fenntartdsanak
hagyomanyos, személyes jellegli médszere mellett az integracié elvének megvalosulasat
korszerli technikai eszkozokon keresztill (internet-hozzaférés, elektronikus levelezés,
mobiltelefon hasznélata), korszeri moédszerekkel (tdvmunka, tavoktatds) is elérhetjik.
Kiilénos figyelemmel kisérendd és tdmogatandd - kiilondsen az egészségiigyi, oktatasi,
szocialis szolgaltatasok igénybevételekor - az, hogy az id6és emberek folyamatos
kapcsolatot tarthassanak fenn csaladtagjaikkal. A tarsadalmi integracio erdsitése érdekében
fontos, hogy a timogatasok igénybevétele szélesebb korti €s intenzivebb kapcsolatrendszer
kiépitését és apolasat jelentse.

A normalizécié elve alapjan az idés személy szamaéra a tarsadalom mas tagjaival azonos
életminték és hétkoznapi életfeltételek valnak elérhetévé. Ugy kell tehat a koriilményeket
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kialakitani, hogy azok a tarsadalom megszokott feltételeinek €s életmodjanak a lehetd
legteljesebb mértékben megfeleljenek.

A rehabiliticié elvének megfelelen az idés embereket képessé kell tenni arra, hogy
érdemi erdfeszitéseket tehessenek allapotuk ¢és képességeik javitdsdra, vagy azok
romlasdnak megallitdsara, lassitdsara. A rehabiliticié elve feltételezi az id6s emberek
egyiittmiikodését a megfeleld kozszolgalati intézményekkel. fgy lehetdségiik van arra,
hogy befolyasoljak a rehabilitacié konkrét céljait és eszkdzeit, hogy egylittmiikodésiiket
egyenld felek megdllapodasaként, irasban rogzitett, és kolcsonds garancidkat tartalmazo
rehabilitacids szerzodések, egyéni rehabilitacids tervek foglaljak keretbe.

Az egyenld esélyii hozzdférés elve azt jelenti, hogy az id6s emberek a tObbségi
tarsadalom tagjaival azonos mindségben és mennyiségben tudjidk igénybe venni a
kodzszolgaltatasokat. Ehhez a kozszolgaltatdsokat az id8s személyek kiilénbdzd csoportjai
eltérd sziikségleteire figyelemmel kell megszervezni.

Az egyetemes tervezés elve azt jelenti, hogy a minket koriilvevd vildgot (€pitett €s
mesterséges kornyezetet) nem étalakitani szilkséges az idos személyek sziikségletei szerint,
hanem eleve gy kell azt megtervezni, hogy az idés személyek szdméra is hozzaférhetd €s
hasznélhat6 legyen.

A semmit rolunk, nélkiiltink elve azt jelenti, hogy az id6s személyek sajat jogon vagy a
maguk valasztotta képviseldik utjan részt vesznek az életiiket meghatarozé dontések
elokészitésében, a dontésekben €s a dontések végrehajtasaban. Kiilondsen vonatkozik ez a
kormanyzati és Onkormanyzati jogalkotisra, az idO0s személyek ¢letkoriilményeinek
javitasat célzé fejlesztési forrasok elosztasara.

A szakmai programunk harom f6 pillére: a szocializacié, normalizécié és perszonalizacio.

A szolgaltatas soran megvalositando szemlélet:

e Egyénre sz0106, személykdzponta ellatas biztositasa.

e Holisztikus ellatasi szemlélet.

e Komplex sziikséglet-, igényfelmérésre reagalo sziikséges, optimalis szolgéltatdsok
biztositasa.

e A szolgaltato altal végzett tevékenységnek — a szolgaltatast igénybe vevd érdekében,
masok személyiségi jogainak sérelme nélkiil — a sziikséges mértekig kell kiterjednie.
Fontos a Ne arts! — elvének betartéasa.

e A csoportrdl, kdzosségrdl valé gondolkodds soran holarchia szemléletének
érvényesitése. Az egyén a kozOsség része, és a kozdsség is nélkiilozhetetlen
tagként tekint az egyénre. Minden egyén fontos és sziikséges tagja a kdzosségnek.

e A raszorultsag helyett a méltanyossag elvének elétérbe helyezése.

8.1. A nappali ellatas célja, feladata
A nappali ellatast nyujto intézményekr6l az 1993. évi II1. tdrvény 65 F. §. rendelkezik.
Nappali ellatast biztosité intézménylink:

a) az ellatast igénybe vevok részére szocidlis, egészségi, mentilis allapotuknak
megfelel6 napi életritmust biztosité szolgaltatast nyujt,
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b) a helyi igényeknek megfeleld kozosségi programokat szervez, valamint helyet
biztosit a kdzosségi szervezésii programoknak, csoportoknak,

c) biztositja, hogy a szolgaltatis nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal
egyarant elérheté médon miikédjon.

Az Id6sek nappali ellatasa elssorban a sajat otthonukban €16 tizennyolcadik €letéviiket
betsltott, egészségi allapotuk vagy id6és koruk miatt szocialis é€s mentalis tdmogatasra szorulo,
dnmaguk ellatasara részben képes személyek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni
tartézkodasra, az alapvet( higiéniai szitkségletek kielégitésére és a tarsas kapcsolatokra.

Az id6sek nappali ellatisanak fontos célja, hogy véllaljon jelent6s szerepet az igénybe
vevOk szocialis helyzetének javitisaban, egészségiik megérzésében, mentalis allapotuknak
megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatast nyujtson, valamint a kozosségi
folyamatok katalizatoraként mikodjon. Fontos, hogy az ellatds biztositdsaval a komplex
gondozias minden eleme valdsuljon meg személyre szabottan és igazodjon a lakossig
igényeihez.

Fontos a rendszeres fizikai, szellemi és szdrakoztato tevékenység biztositdsa, amely altal az
ellatast igénybevevok €lete élményekkel teli tartalommal toltheté meg. Mindezek segitségével
és az ellatast igénybevevok képességeinek fejlesztésével és fenntartisival a szeméely
hasznossagtudata elmélyithetd, amely pozitivan hat az dnbecstilésre, 6nértékelésre.

Nagy hangsulyt kell fektetni a helyi igényeknek megfeleld kozosségi programok szervezésére,
a csoportos készségfejlesztésre, a koOzosségi jatékokra, figyelembe véve az egyéni
képességeket. A kodzdsségi programok, a csoportos foglalkozasok és kdzosségi jatekok 1j
impulzusokat és Osztonzéseket adnak a résztvevok szdmara ¢s egyfajta lehetOséget
biztositanak képességeik folyamatos hasznédlasara. Tovabbd segitenck abban is, hogy a
személyek tarsas kapcsolatai fejlédjenek. A csoportos foglalkozasok és kdzosségi jatékok
élénkitik a gondolkodast, stimulaljdk az érzékeket. Az ellatas enyhiti az egyediillét és a
magany érzését, segitséget nyljt a tartalmas id6tSltésben, a napi életritmus strukturalasaban,
megtartasaban.

Biztositani sziikséges, hogy a szolgaltatds nyitott formédban, az igénybe vevdi kor és a
lakossag éltal egyarant elérheté médon miiksdjon.

Az egyéni és csoportos foglalkozasok alkalmazésaval torekedni kell arra, hogy az idés ember
képes legyen tuljutni akadalyozott allapotan, erdsitve a meglévd értékeit, személyisége pozitiv
erdforrasait.

Az id6sek nappali ellatdsa altal nyujtott szolgaltatasok potolhatjak a hianyzod csaladi
gondoskodast, feloldhatjak az egyediillét, magany okozta izolacios érzést, megsziintetik a
tétlenséggel jard karos hatasokat, kikiiszobolik a feleslegesség érzést. Felvilagositd
eldadasok szervezésével, tandcsadassal, gyogytorna, mozgas lehetdségének biztositasaval,
valamint mentalis gondozassal teszik élhetébbé az idések életét. Segitséget nyujt az
alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésében, szerepet vallal az egészségiigyi ellatas
elérésében, a hivatalos iigyek intézésében.
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8.2.

A megvalésitani kivant program konkrét bemutatdsa, a 1étrejové kapacitasok,
a nyujtott szolgaltatiselemek, tevékenységek

Az id6sek nappali ellatdsanak engedélyezett féréhelyszama: 25 6

Intézményiink az ellatdst igénybevevd szamara az 1/2000. (L.7.) SZCSM rendeletben
meghatarozott szolgaltataselem koziil a kovetkezoket biztositja sziikség szerint:

a)

tandcsadds: az igénybe vevd bevonasaval torténd, jogait, lehet6ségeit figyelembe
vevd, kérdésére reagild, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, a megfelel6 informacié 4taddsa valamilyen egyszeril vagy
specialis felkésziiltséget igényld témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
Osztondz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul.

A tanicsadds szolgéltatdsi elem kiemelt jelentdségli a prevenciés munka
megvaldsitisaban.

Az intézményiink a kovetkezd tandcsaddsi formdkat nydjtia egyéni és csoportos
formadban:

- Tanacsadas szocialis szolgaltatasokhoz valé hozzéjutasra vonatkozoan.

- Tanacsadas egészségiigyi ellatasra vonatkozoan.

- Eletmod tanacsadas.

- Fletvezetéssel, pénzkezeléssel kapcsolatos tanacsadas.

- Balesetvédelemre vonatkoz6 tanacsadas.

- Aldozatvédelemre vonatkozé tanacsadas.

- Munkavallalassal kapcsolatos tandcsadas.

- Tanacsadas képzésekre, oktatasra vonatkozodan.

- Tanacsadas koziizemi szolgaltatokkal, pénzintézetekkel valé kapcsolattartasra,

ligyintézésre vonatkozdan.

- Tanacsadas személyes okmanyok iigyintézésével kapcsolatban.

- Mentalhigiénés tanacsadas.

- Pszichologiai tandcsadas.

készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi  beilleszkedését  segitd
magatartasformainak, egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald
helyzetek és alternativak kidolgozasa, lehetdségek biztositdsa azok gyakorlasara.

Az ellitottra tigy kell tekinteniink, mint egy Ujabb életszakasz kihivdsa el6tt allo
emberre, aki a jelenleg rendelkezésre 4116 személyes tulajdonsagai kozott, képessegei
terén képes a fejlédésre. Ennek megfeleléen fontos felmérniink, hogy melyek az
adekvatan miikodd készségek, kompetencidk és ezek kozill melyek igényelnek
fejlesztést.
A kompetenciak gyakorlasanak, fejlesztésének lehetéségei:

a) manualis

b) szenzoros

¢) szenzomotorikus

d) motorikus
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e) intellektualis
f) ideomotorikus

Az intézményiink a kévetkezd készségfejlesztési formdkat nyidjtia egyéni és csoportos
formaban:
- Manuilis fejlesztés: Népi kézmiives kismesterségek (pl. horgolas, kotés,
himzés). Haztartési, haz koriili tevékenységek: f6z¢s, siités.
- Manualis készséget igényld, szoérakozést biztositd idétoltések: kartyazas,
tarsasjaték.
- Nagymozgast igénylé tevékenységek: kirandulds, gyogyflirdo latogatasa.
- Auditiv fejlesztés: Mindennapi kommunikéacié, zenehallgatds, zenes

foglalkozas.

- Vizualis fejlesztés: napi tevékenységek, Onellatds biztositdsa, céliranyos
feladatok.

- Taktilis-mozgaskoordinacié fejlesztése: Gydgytorna, jatékos mozgasos
feladatokkal vetélkedo.

- Izérzékelés fejlesztése: K&zds iinnepek alkalmaval ételfogyasztas.

- Szaglas fejlesztése: spontdn vagy iranyitott, pl. aromaterapia.

- Intellektualis: Rejtvényfejtés, szellemi vetélkedok.

- Onallo életviteli készségek fejlesztése egyéni, kiscsoportos foglalkozasok,
tréningek, eldadasok forméajaban.

- Stressz-kezelés, konfliktuskezelés, problémamegoldé készségek fejlesztése
egyéni, kiscsoportos foglalkozasok, tréningek, eldadasok formajaban.

- Thérsas kapcsolatok kialakitdsdhoz és fenntartdséhoz sziikséges készségek
fejlesztése egyéni, kiscsoportos foglalkozasok, tréningek, eldadasok
formajaban.

- Mindennapi életvezetéshez sziitkséges készségek fejlesztése (pénzkezelés,
higiéné, étkezés, szabadidd eltdltése) egyéni, kiscsoportos foglalkozasok,
tréningek, eldadasok formajaban.

- Asszertivitds, kommunikéiciés készségek fejlesztése egyéni, kiscsoportos
foglalkozasok, tréningek, eldadasok formajaban.

¢) héztartisi vagy hiztartist pétld segitségnyuijtis: az igénybe vevd segitése
mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben tartisiban, mindennapi
iigyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgalo
Jehetdségek és eszkdzok biztositisa, ha ezt sajat haztartdsaban vagy annak hidnydban
nem tudja megoldani.

A haztartasi, vagy haztartast potlo tevékenység célja az igénybevevé személyek
komfortérzetének, jolléti allapotinak biztositisa az egyén kérnyezetében végzett
tevékenységek, illetve mindennapi ligyei intézésében nytijtott tevékenységek altal.

A tevékenység feladata nappali ellatas esetén f6ként a haztartast potlo jelleg, az ellatas
jellemz6ibél adédéan. A személyes sziikségletek kielégitését biztosito feltételek,
4llapotok megteremtését hivatott potolni ez a tevékenyseg.

Az intézményiink a kévetkezd hdztartdsi vagy hdztartdst potlo segitségnyujtdst végzi:
- A személyi higiéné biztositdsdban valé kézremiikodés, a sziikséges eszkdzdk,
anyagok biztositasa.
- Ruhézat mosasa, szaritdsa, sziikség szerinti vasaldsa, egyszerlibb ruhajavitas
(pl. gomb felvarrdsa) az igénybe vevd aktiv részvételével.
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- Internet, telefon hasznalat biztositasa.

- Adomany biztositdsa (ruhazat, bator élelmiszer, stb.)

- Személyes és hivatalos iigyek intézésének tamogatdsa az igénybevevd aktiv
részvételével.

- Koziizemi iigyintézés: azon ligyek intézésében valo segitségnynjtas, amely az
igénybe vevd haztartasihoz kapcsolodik és elengedhetetlen a mindennapi élet
soran az ©nallo életvitel megtartisdhoz: figyelemmel kiséri a koziizemi
szamlak befizetésének hataridejét, valamint segitséget nyujt a befizetésben;
leolvasni és bejelenteni az oOraallasokat; biztonsagérzet elOsegitése egyes
szolgaltaté cégek szerelési, karbantartdsi munkalatainak elvégzése soran;
kéziizemi tartozdsok miatt-visszakapesolasos ligyintézés, haztartasvezetés
kapcsén felmerilt problémék megolddsaban valo segitségnyujtas (pl. tiizeld
behordasanak megszervezeése).

d) esetkezelés: az igénybe vevd, vevok sziikségleteinek kielégitésére (problémdjanak

megoldasara, illetve céljai  elérésére) iranyuld, megéllapoddson, illetve
egyiittmiikddésen alapuld, tervszerl segitd kapcsolat, amely sordn szdmba veszik és
mozgésitjdk az igénybe vevd, vevOk sajat és tdmogatd komyezete erdforrasait,
tovabba azokat a szolgaltatisokat és juttatisokat, amelyek bevonhatok a célok
elérésébe, jabb probléméak megeldzésébe.

Az esetkezelés folyamatot jelent, amelynek kézéppontjaban az ellatast igénybevevd
all, bevonva a természetes €s szakmai tamogaté er6forrasokat annak érdekében, hogy
az adott személy életmindségét megbrizziik, vagy javitsuk.

Az intézményiink az esetkezelésen beliil a kovetkezd szolgdltatisokat végzi:

- Allapotfelmérés, sziikségletfelmérés.

- Problémaelemzés, problémakezelés.

- Realis révid és hosszatidvu célok meghatdrozasanak segitése.

- Pszichoedukacid (pl. id6skori betegségek, betegségek kovetkeztében kialakulo
valtozasok)

- Krizishelyzetek felismerése, krizisintervenciora ¢és a helyzettel jar6
fesziiltségekre torténd felkészités.

- Hivatalos iigyek intézésének segitése.

- Gybgyszerek, gyogyaszati  segédeszkdzOk,  inkontinencia  termékek
hasznalatarol valo tajékoztatas.

- Tarsas, csaladi kapcsolatok tamogatasa.

feliigyelet: az igénybe vevd lako- vagy tartozkodasi helyén, illetve a
szolgaltatasnyujtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgdlo, személyes vagy
technikai eszkdzzel, eszkozokkel biztositott kontroll.

A feliigyelet szolgaltatasi elem célja az igénybevevd fizikai biztonsaganak fenntartasa
a szolgaltatas adott szinterén, illetve viselkedési kockazat fennéllasa esetén a lelki
thmogatast is szolgalja. Nappali ellatas keretében a feliigyelet megvalosulhat az
intézményben, az igénybevevo tevékenységének feliigyeletével, gondozdi személyes
jelenléttel (pl. fiirdés, mosdas, vasalds az intézményben) tevékenységének folyamatos
figyelemmel kisérésével, vagy rendezvények helyszinét jelentd kozterilleteken, vagy
mas intézményekben, kdzszolgaltatasokhoz kapcsolodo helyszineken.
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Az intézményiink a feliigyelet szolgidltatdsi elemen beliil a kovetkezd tevékenységet
biztositja:

- Az igénybevevd tevékenységének figyelemmel kisérése, sziikség esetén
feliigyelete (gondozd személyes jelenléte) a sajat személyes biztonsaga
érdekében (intézményben, rendezvények helyszinein).

- Kozosségi kozlekedési szolgaltatas igénybevétele sordn a nappali ellatast
nyujté intézmény gondozo6janak jelenléte (kisérés).

- Onall6 iigyintézés feliigyelete.

- Pénzkezelés feliigyelete (pl. bank automatabol készpénz felvétele).

- Napkozbeni gyogyszerbevétel feliigyelete.

- Etkezés, esetleges diéta és folyadékbevitel feliigyelete.

f) gondozas: az igénybe vevd bevondsaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre
képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejl testi-lelki tdmogatasa,
fejlesztése, amely el6segiti a koriilményekhez képest legjobb életminOség elérését,
illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban valé megtartasat, visszailleszkedését.

A gondozasi tevékenység célja és feladata a gondozasra szoruldé ember
sziikségleteihez igazodé segitségnyujtas, melynek mértékét és fajtdit mindenkor a
segitségre szoruld személy fizikélis allapota, kora, egészségi, szocidlis és pszichés
allapota, Onellatasi képességének mértéke hatirozza meg. A gondozis holisztikus,
specifikus, egyénre szabott, az egyéni sziikségletekre reagalé szolgéltatas. A gondozis
komplex tevékenység, t6bb gondozasi elem egylittes alkalmazasaval érheto el.

Az intézményiink a gondozds keretén beliil a kovetkezd szolgdltatdsokat nyujtja:

- Személyi higiéné biztositdsaban val6 kézremiikodés.

- Egészségi allapothoz és egyéni sziikségleteihez igazoddan segitségnyujtas a
tisztalkodasban, fiirdés segitése, borapolas, kéz- és kordmapolas, hajapolas
biztositasa/segitése, alul-és tilgondozas elkeriilésével.

- Vitalis paraméterek figyelése.

- Vérnyomasmérés, pulzusszdmolas, testhomérseklet mérese.

- Személyes sziikségletek felmérése, ezek valtozasanak nyomon kovetése.

- Folyadékpotlas segitése, ellenbrzése.

- Tamogatas terapiakdvetésben, gyogyszerekkel kapcsolatos tevékenységek:
gyogyszerek kiadagolasa, gyogyszerek szdjon at torténd beadasa, gyogyszer
bevételének ellendrzése.

- Testkdzeli és test tavoli gydgyaszati segédeszk6zok hasznalatdnak segitése,
gyakoroltatasa, tisztAntartasanak segitése.

- Fizikai aktivitds segitése, OsztOnzése, passziv, aktiv, vezetett vagy
tAmogatott/iranyitott mozgas formajaban.

- Etkezésben torténd segitségnyjtas.

- Pihenés biztositasa gondozdi kzremiiksdéssel.

- Oltozkodés segitése

- Segito kapcsolat kialakitasa.
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- Izolaci6 megelézése, feloldasa-a kiilvildggal valé kapcsolattartds minel
szélesebb korben toérténd megvalosuldsa, kiilonboz6 programokon valo
részvétel eldsegitése.

- Térsas kapcsolatok segitése-az elmaganyosodas megel6zése.

- Eletvezetési segitségnyiijtas.

- Kiizisallapot felismerése.

- Krizisintervencio.

- Pszichés, mentilis, - segitd beszélgetések.

- Szorongas feloldasa.

- Segitségnytjtas a veszteségek feldolgozasaban.

- Csaladdal vald kapcsolattartas tamogatasa.

- Kozdsségi és szabadidos programok szervezése.

- Klubprogramok szervezése.

- Tematikus jellegli csoportok mikddtetése.

- Jatékfoglalkozas.

- Konfliktuskezelési tréning.

- Onismeretet fejleszté tréning.

g) kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd
integracios szemlélet(i, batoritd- Oszténzd, informald, kapcsolatszervezo tevékenység,
amely kiilsnboz6 célcsoportokra vonatkozo6 specialis igényeket tar fel, szolgaltatiasokat
kezdeményez, kdzosségi egylittmiikdéseket valosit meg.

A kozosségi fejlesztés eszkdzeivel képesse tessziik az egyént a k6zosségi részvételre,
az aktiv idéskor megtapasztalasara és a kozOsség tagjait az aktiv idés kor pozitiv
szemléletii befogadasara.

A kozOsségi fejlesztés szintere egyarant lehet intézményen beliili helyszin, de az
intézmény falain kiviil megszervezett program is.

a programok megszervezésénél figyelni kell arra is, hogy azok nyitott formaban, a
lakossag szdmadra is elérhetd médon keriiljenek meghirdetésre, lebonyolitasra.

Az intézmény a kozosségi fejlesztés keretén beliil a kovetkezd szolgdltatasokat

nyujtja:
- Tarsasjatékok.

- Nyilt napok.

- Kézmiives termékek kiallitasa.

- Vetélkedok.

- Kirandulasok, turak.

- Intézményi kozosségi alkalmak: Farsang, Husvét, Nénap, Anyak napja,
Mikulas, Karacsony.

- Népdalkoér.

- Toérténelmi megemlékezések, évfordulok.

- Telepiilési rendezvények: Idések tavaszvard tinnepsége, Majalis, Mézfesztival,
Marton napi jotékonysagi bal, Idések Napja, Idések Adventvard Unnepsége.

- Generacids egyiittmiikodések: Tanchaz, csigakészités.
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Az intézményben rendszeresen megvalosulé csoportfoglalkoziasok, programok:

Program/tevék Gyakorisaga/Rovid Célja Besoroldsa
enység/ csoport tartalma (szolgaltatasi elem
neve neve)

Hetente 1 alkalommal. Ventillalas, fesziiltségoldas. Készségfejlesztés/Gon
Cseverészo Személyes torténések, Kommunikécio, asszertivitas, | dozés
események megbeszélése. | problémamegoldas fejlesztése.
Térsas kapcsolatok javitasa,
fejlesztése.
Havonta 1 alkalommal. Egészségmegdrzés, prevencio | Készségfejlesztés/
Egészségmegor | egészséggel, ¢letmoddal | hangsulyozasa. Uj ismeretek Kozosségi fejlesztés
z0 klub kapcsolatos témakban, szerzése. Testi -lelki egyensily
eloadas, iranyitott segitése, kozosségfejlesztés.
beszélgetés, ételkostold, Mindennapi életvitelhez
ételkészités kbzosen. sziikséges készségek
fejlesziése.
Havonta 1 alkalommal. Fesziiltség-szorongésoldas. Készségtejlesztés
Kreativ Kézmiives foglalkozas Kreativitas fejlesztése,
miihely tnbizalom erdsitése. Munka
sikerélménye. Esztétikai érzé¢k
fejlesztése. Oromszerzés.
Munkaer6piaci elhelyezkedést
segitd készségek fejlesztése.
Havonta 2 alkalommal Fesziiltségoldas, szabadidd Készségtejlesztés/
Jaték Tarsasjaték, csoportjaték | hasznos eltoltésének segitése, | kozosségi fejlesztés
csoportok Kozdsségépités.
Kommunikécios készség
fejlesztése, kreativ
gondolkodés, memoria
fejlesztése.
Problémamegoldas,
asszertivitas fejlesztése.
Népdalkor Hetente 1 alkalommal Kozosségépités, szabadidd Készségfejlesztés/

hasznos elt6ltésének segitése.
Stresszoldas.

kozossegi fejlesztés

Hetente 1 alkalommal. Fesziiltség, stresszoldas. Készségfejlesztés/
Izg6 - Mozgé Mozgasos foglalkozdsok | Fizikai aktivitds nvelése, Gondozas
Klub erbsitése.
Onbizalom, kitartas névelése.
Onértékelés fejlesztése.
Lelki betérd Hetente 1 alkalommal. Lelki feltGltédés, timogatas Készségfejlesztés/

Mentalhigiénés
foglalkozasok,
lelkész bevonasaval

nytjtasa. Mindennapi
nehézségek megoldaséban 1
er6forras hasznalatanak

Kozosségi fejlesztés/
Gondozas
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hitélet gyakorlasa, bibliai
ismeretek atadésa.

segitése. Mentalis, lelki
gondozas.

Mama Turi

Havonta 1 alkalommal

Személyes sziikségletek
kielégitése.

Szocialis segitségnyujtas.
Tarsas kapcsolatok segitése.
Szabadid6 hasznos
elt6ltésének segitése.

Héztartasi vagy
héztartast potlo
segitségnyljtas

Agytorna Klub

Hetente 1 alkalommal

Kreativ gondolkodas, meméria
fejlesztése.
Problémamegoldas,
asszertivitas fejlesztése.
Fesziiltségoldas, szabadido
hasznos elt6ltésének segitése,
Ko6z0ssegépités.
Kommunikacios készség
fejlesztése

Készségfejlesztés/
kozosségi fejlesztés

Sziv-és
érrendszeri
betegek klubja

Havonta 1 alkalommal

Egészségmegorzés,
allapotromlas
megakadalyozasa. Uj
ismeretek szerzése. Testi -lelki
egyenstily segitése,
kozosségfejlesztés.
Mindennapi életvitelhez
sziikséges készségek
fejlesztése.

Gondozés/
Készségfejlesztés/
Kozdsségi fejlesztés

Cukorbetegek
klubja

Havonta 1 alkalommal

Egészségmegorzés,
allapotromlas
megakadalyozasa. Uj
ismeretek szerzése. Testi -lelki
egyensily segitése,
kozosségfejlesztés.
Mindennapi életvitelhez
szilkséges készségek
fejlesztése.

Gondozas/
Készségfejlesztés/
Kozosségi fejlesztés

Kivansagkosar

Havonta 1 alkalommal

Zene, vers, tanc, kabaré, mese,
film feldolgozasa. Uj
ismeretek 4tadésa,
kikapcsolédas, — stressz-oldas,
koOzOsségi €lmény szerzése, az
egylittlét oromének megélése.
Tarsas kapcsolatok javitasa,
fejlesztése.

Gondozas/
Készségfejlesztés/
Kozosségi fejlesztés

Nyvitott intézményi programok (nem csak az ellatottak altal igénybe veheté szolgéltatidsok)

= Egészségiigyi, mentilhigiénés és szocidlis elldtdsokkal kapcsolatos tandcsaddsok:
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A szolgaltatis els6sorban az ellatottak hozzatartozo6it célozza, de barki igénybe veheti
nyitvatartasi id6ben, elére egyeztetett idopontban. A szolgéltatds, téritési dij nélkiil vehetd
igénybe.

= Hozzdtartozoi csoport:
Az 6nsegitd csoporton az id6s személyt gondozo csaladtagok vehetnek részt. Ennek konkrét
idépontjarél az intézményvezet6 ad tajékoztatast; a modjat a csoportszabaly fogja tartalmazni.

v Szabadidés programok:
Egyes szabadidbs programokban részt vehetnek az ellatottak hozzatartozoi, mentalis
problémakkal, szocializacios nehézségekkel kiizd6, krizisben 1€vé nem diagnosztizalt betegek
és/vagy egyéb érdekloéddk is. A konkrét programrdl az intézményvezetd ad tajékoztatast
szdban, irasban, helyi médidkon keresztiil és/vagy szdrolapok, plakatok formajaban. Egyes
programokon valé részvételnek, feltétele lehet részvételi dij megfizetése. Ennek pontos
Osszegérol az intézményvezetd ad tajékoztatast szoban és frasban.

8.3. Mais intézményekkel torténé egyiittmiikodés modja

Intézményiink a hatékony feladatellatis érdekében az aldbbi intézményekkel,
szervezetekkel mitkodik egytitt:

o Szociélis alapellatdst nyajté intézményekkel: Hajduhadhazi Mikrotérségi
Szocialis Szolgaltatisi Kozpont; Hajda Gondoskodd Szocidlis Szolgaltatd
Kozpont; Bocskaikerti Humanszolgaltaté Kozpont csalad-és gyermekjoléti
szolgalat, tanyagondnoki szolgélat.

o Otthonapolasi szolgalattal: Apolasi Bt.

o Egészségiigyi intézményekkel (haziorvosok, kérhazi szakrendelések, korhazi
szocidlis munkéasok, stb.): BKLT Medicina Bt; Kenézy Gyula Korhaz,
Debreceni Egyetem Klinikai Kozpont, Bocskaikerti Védoénoéi Szolgalat.

o Szocialis szakellatast nyajté intézményekkel: Debrecen Megyei Jogu Varos
Idések Héza; Hajdindndsi Humanszolgéltatd Otthon, Debreceni Reformatus
Szeretetotthon. Amennyiben sziikséges intézményilink kezdeményezi az
ellatott szakositott ellatasba torténd felvételét.

o Hivatalokkal: Bocskaikerti Polgarmesteri Hivatal, a Hajduhadhézi Jarasi
Hivatal.

o Civil szervezetekkel: Bocskaikert Jovojéért és Felemelkedéséért Alapitvany;
ACTIVUS Egyesiilet; Bocskaikerti Reformatus Noszovetség; Szent Miklos
Hézi Segitségnytjté Szolgélat; Bocskaikerti Polgarér Egyesiilet, Tampont
Egyesiilet, Racié Egyesiilet.

o Hajdahadhazi Renddrkapitanysaggal: személyes egyeztetések, felvilagosito
el6adasok tartdsa blinmegelozés céllal.

o Egyhazakkal.

o Egyéb szervezetekkel, személyekkel: hivatasos gondnokok, ellatottjogi
képviseld, betegjogi képviseld.

A Bocskaikerti Humdnszolgéaltato Kozpont egyiittmiikodik a szakteriileten miikddo

alapszolgaltatisokat nyujté szocidlis intézménnyel, valamint az egészségiigyi
szolgaltatokkal, azokkal szakmai m{ihelymunkéban, tapasztalatcserében vesz részt.
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Intézményiink jelzérendszert szervez és miikodtet a szocidlis biztonsagi halo kiépitése
érdekében. Széban és irasban tijékoztatja az intézmény szolghltatdsairdl a telepiilésen
miilkddo intézményeket, civil szervezeteket.

Folyamatosan kapcsolatot tartunk a tarsintézményekkel, amely lehetdséget ad a szakmai
informaci6dramldsra, az Osszehangolt intézkedések megtételére, az ellatasok
professzionalis biztositasara.

Aktivan bekapcsolédunk az ellatottak érdekvédelmét szolgilé kezdeményezésekbe. A
gondnoksag ala helyezett személyek esetében a hivatisos gondnokokkal egyiitt védjik az

ellatottak érdekeit.

8.4. Az ellitando célcsoport megnevezése
Az idések nappali ellatisinak célesoportja elsésorban a sajat otthonukban ¢l6, 18.
gletéviiket betdltott, egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocidlis és mentalis

tamogatasra szoruld, Snmaguk ellatasara részben képes személyek.

Az ellatottak tobbsége a 70 éven feliili korcsoportba tartozik. Onellatasra részben képesek.
Jellemzden egyediil élnek, A nemek ardnyat tekintve a n6i klubtagok vannak tobbségben.

A magasabb sziikségletii személyek ellatdsa elétt biztositani sziikséges a jogszabalyban el6irt
targyi és személyi feltételeket.
8.5. A fenntarté altal biztositott szolgaltatasi elemek

A fenntartd az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 2. § 1) pontja szerinti szolgdltatdsi elemek koziil
a kivetkezoket biztositia sziikség szerint:

a) tanacsadds,
b) készségfejlesziés,
¢) hdztartdsi vagy hdztartdst potlo segitségnyujtas,

e) esetkezeleés,
f) feliigyelet,

o) gondozds és
h) kozosségi fejlesztés

Az intézmény a szolgaltatasi elemeket a szakmai program 8.2. pontjaban leirt formaban
biztositja.

8.6. Az ellatds igénybevételének modja

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatist igényld, illetve torvényes képviseldje szobeli
vagy irésbeli kérelmére torténik. A kérelmet az intézményvezet6nél kell eloterjeszteni.

Az elldtas igénybevételéhez az aldbbi dokumentumok sziikségesek:
= Kérelem, szobeli vagy irasos forméaban
= 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1. szamt melléklet 1. része szerinti orvosi
igazolas vagy a fekvObeteg-gyogyintézeti ellatds ideje alatt, illetve annak
megsziinését kovetd 30 napon beliil torténd igénylésnél a korhazi zargjelentés.
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= 9/1999, SZCSM Rendelet 1. szamt melléklet 1II. része szerinti
jovedelemnyilatkozat.

Amennyiben a helyi rendelet alapjan nem kell téritési dijat fizetni az ellatast igénybe vevOnek,
nem sziikséges a jovedelemnyilatkozatot benytjtania.

9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 3/A. § (1) bekezdése alapjan nappali ellatas esetén az a
személy is ellathatd, aki a szolgéltatd vagy intézmény kiilon jogszabéalyban meghatarozott
ellatasi teriiletén tartdzkodik, de ott nem rendelkezik bejelentett lakéhellyel vagy tartézkodasi
hellyel.

Az intézmény vezetdje a szolgaltatdsra vonatkozé igényt, a beérkezésének napjan
nyilvéantartasba veszi.

Az ellatas biztositasarol az intézményvezetd dont. Az intézményvezetd a dontésrol irasban
értesiti az ellatast igénylét, illetve torvényes képviseldjét. Elutasitds esetén az €rtesités szintén
frasban torténik. Ha az ellatast igényld, illetve torvényes képviselje az intézmény
vezet6jének dontését vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon
beliil a fenntartéhoz fordulhat. Ebben az esetben a fenntarté dont az ellatas iranti kérelemrol.
A fenntarté dontésének feliilvizsgélata birosagtol kérheto.

Az ellatas igénybevételének megkezdése elbtt az intézményvezetd az ellatast igénylovel,
illetve torvényes képviseldjével irasban megallapodast kot. A megallapodas megkdtésehez az
ellatast igényldé személy személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvioképes vagy
cselekvoképességében a szocidlis ellatdsok igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott. A cselekvoképességet teljesen korlatozé gondnoksag
alatt 4116 személyt a megallapodas megkotését megel6zéen meg kell hallgatni és véleményét a
leheté legteljesebb mértékben figyelembe kell venni. A megallapodds a jogszabalyban
meghatdrozott elemeket tartalmazza.

A személyes gondoskodasban részesiild személyrdl, a szocidlis intézmény vezetOje az Szt.
20.§-ban foglaltaknak megfelelden nyilvantartdst vezet és teljesiti az elektronikus
adatszolgéltatasi kotelezettségét (KENYSZI).

Az intézménybe valé felvételkor az intézmény tdjékoztatdst ad a jogosult és hozzatartozdja
szamara:

= az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl;

= az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

" panaszjoguk gyakorlasanak modjarol;

* az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

= az intézmény hazirendjérol

= a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas

kovetkezményeirdl;
» ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe valo felvételkor kiteles
a) nyilatkozni a tajékoztatiasban foglaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben
tartaséarol
b) adatokat szolgaltatni az intézményben e torvény alapjan vezetett
nyilvantartasokhoz;
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¢) nyilatkozni arrél, hogy a szociilis ellatdsra valé jogosultsag feltételeit és a
jogosult, tovabba a kozeli hozzatartozoja személyazonosité adataiban beallott
valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetGjével.

A szolgaltatas az ellatottak szamara személyesen, telefonon és levélben is elérhetd.

Az elérhet6ségrdl, szolgaltatasokrél, a szolgaltatisok igénybevételének moédjardl  és
feltételeirdl, az ellatottakat megilletd jogokrol és azok érvényesitésérdl minden érdeklddé és
ellatott szaméra tajékoztatast ad az intézményvezeto.

Az id6sek nappali ellatasa elérhetdsége:
Bocskaikerti Humanszolgaltaté Kézpont
4241 Bocskaikert, Debreceni 1t 118.
Telefon/Fax: 06-52-384-512

A nappali ellatas nyitva tartasi ideje:
Munkanapokon

Hétfs: 8.00-17.00

Kedd: 7.30-16.00.

Szerda: 8.00- 16.00

Csiitortok: 7.30.-16.00

Péntek: 7.30.-13.30

A szolgaltatast 1 f6 intézményvezetd és 1 f6 gondozd latja el.

Az intézményi jogviszony megszlinik
e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
e ajogosult haldlaval,
e a hatdrozott idejii megallapodas esetén a megjelolt idétartam lejartaval, kivéve,
ha a torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idGtartamat meghosszabbitjak,
e amegallapodas felmondasaval.
A megéllapodast
o az ellatott, illetve térvényes képvisel6je indokolds nélkiil,
e az intézményvezetd irasban mondhatja fel a kovetkezd
esetekben:

Ha:
- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése
indokolt vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem
indokolt,
- az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti,
- az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat
megfizeté személy téritési dij - fizetési kotelezettségének
- a jogszabdlyban meghatdrozottak szerint - nem tesz
eleget,
- az ellatott jogosultsdga megsziinik.

A felmondasi id6, ha az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas masként nem rendelkezik tizenst
nap. Ha a jogosultsig jogszabalyvéltozds miatt sziinik meg, alapszolgaltatas esetén a
megéllapodast a jogszabalyban megjelSlt idéponttal 15 napon beliil is fel lehet mondani. Ha a
felmondés jogszerliségét az ellatott, a térvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az egyszeri
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hozzajarulast megfizetd személy vitatja, az arrdl sz0lo értesites kézhezvételétdl szamitott
nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

8.7. A szolgaltatasrol sz616 tijékoztatas helyi modja

Szérolapok, plakatok kihelyezése a telepiilesen.
Helyi tjsagban (Bocskaikerti Hirek) tdjékoztatok megjelenitése.
Erdek-képviseleti szervek és civil szervezetek tajékoztatasa e-mailen,
személyes megkeresés és telefon utjan.

o Haziorvosok, véd6ndk, gyermekorvosok tajékoztatisa személyesen, telefonon,
e-mailen.

e Oktatdsi intézmények, egészségiigyi-, szocidlis intézmények téjekoztatasa
személyesen, telefonon, e-mailen.

o Internetes honlapon torténd tajékoztatas (pl. helyi 6nkorményzat web oldala:
www.bocskaikert.hu).

e Kiilonbzd szakteriiletek tanacsozasain nyujtott tjékoztatas.
Nyilt Nap szervezésével a lakossag t4jékoztatdsa személyes talalkozas utjan.
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IX. Tanyagondnoki szolgdltatds szakmai programja

A tanyagondnoki szolgaltatds az intézményben beliil 6ndll6 szakmai egységként miikddik.

9.1. A tanyagondnoki szolgaltatas célja, feladata

A szolgaltatas Bocskaikert kozigazgatasi teriiletéhez tartozé Rakoczikert és Monostordiild
kilteriileti  telepiilésrészeken az  alapveté  sziikségletek  kielégitését  segitd
szolgéltatasokhoz, kozszolgaltatdsokhoz, valamint egyes alapszolgéltatasokhoz valo
hozz4jutast biztositja. A 2009. év masodik felétol a tanyagondnoki szolgéltatast két korzet
létrehozasédval biztositjuk a kiilteriileti lakosok szamara.

Ellatasi teriiletek:

- 1. korzet: Rakéczikert (Bocskaikert kozség kiilteriileti része)
- TII. kbrzet: Monostordiild (Bocskaikert kbzség kiilteriileti része)

A tanyagondnoki szolgiltatds célja a kiilteriileti helyek intézményhidny4bdl ered6
hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek kiclégitését segitd szolgéltatasokhoz,
kozszolgéltatashoz, valamint egyes alapszolgaltatisokhoz valo hozzajutds biztositdsa, tovabba
az egyéni, kozdsségi szintil sziikségletek teljesitésének segitése.

9.2. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa, a 1étrejovo kapacitisok,
a nyujtott szolgaltatiselemek, tevékenységek

A két kiilteriileti részen kb. 700 f6 él. A két kiilteriilet lakossdga folyamatosan nd. A
szolgéltatas 2 f& tanyagondnoka maximum 800 f6 (+10%-a) lakossigszdmig lathatja el a
kiilteriileteket.

A szolgéltatas igénybevétele dnkéntes.

A tanvagondnoki szolgdltatds alapfeladatai

A szolgaltatds sordn az Onkorményzat rendeletében a tanyagondnoki szolgéltatds szamara
meghatarozott kozvetlen, személyes szolgaltatasok koziil alapfeladatnak mindsiil
a) a kozremukodés

° az étkeztetésben,
° a hézi segitségnyujtasban,
° a kdzdsségi és szocialis informacidk szolgéltatdsaban;

b) az egészségiigyi ellatashoz valé hozzijutis biztositasa, igy
e a haziorvosi rendelésre szallitas,
e az egyéb egészségligyi intézménybe szallitas,
ea gyogyszerkivaltds és a gyogyaszati segédeszkozokhoz vald
hozzajutas biztositasa,
c) az dvodaskory, iskolaskori gyermekek szallitasa, igy
e az dvodaba, iskolaba szallitas,
e az egyéb gyermekszallitas.
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A tanvagondnoki szolgaltatds kiegészitd feladatai

A szolgéltatds sordn az 6nkormanyzat rendeletében a tanyagondnoki szolgaltatas szamara
meghatarozott kézvetlen, személyes szolgéltatasok koziil kiegészit6 feladatnak mindsiilnek a
lakosséagi szolgaltatasok:

a) a kozosségi, mivel6dési, sport- és szabadidos tevékenységek szervezése, segitése (pl.
helyi rendezvények, kornyezo telepiilések rendezvényein a részvétel biztositdsa , kirandulas,
gybgy-és egyéb flird6latogatas, szinhdz-és mizeumlatogatas, sporteseményre szallitas).

b) az egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa,

c) az egyéb lakossagi szolgaltatasok (pl. bevasarlo utak szervezése, haztartasi gépek,
berendezések javitdsanak intézése, tap-, terménybeszerzés, piacra, vasarra szallitas, temetésre
szallitds, egyéni hivatalos ligyek intézése jardsi hivatalban, foldhivatalban, kozjegyzonél,
bir6sdgon, stb.) illetve egyéb szocidlis és gyermekjoléti alapszolgaltatasok (pl. v€doéndi
szolgalat, idések nappali ellatdsa, csaladi bélcsdde, mini bolesdde) biztositdsdban vald
kozremiikddés.

A tanyagondnoki szolgdltatas kozvetett szolgaltatasai

A szolgéltatis soran az Onkorményzat rendeletében a tanyagondnoki szolgaltatds szamara
meghatarozott, az Onkormanyzati feladatok megoldasat segitd, kozvetett szolgaltatasnak
mindsiil
a) az ételszallits 6nkormanyzati intézménybe,
b) az dnkormaényzati informaciok kozvetitése a lakossag részére,
¢) a tanyagondnoki szolgélat milkddtetésével kapcsolatos teenddk ellatasa
d) egyéb dnkormanyzati feladatokban val6 kdzremiikodés, kiilénosen
— kornyezettanulmany készitésében vald kdzremiikddés
— oOnkormanyzati hivatalos ligyek intézése, segitése
~ Onkorményzati feladathoz tartozo egyéb szallitasi feladatok,
— egyéb nem részletezett, szolgaltatasi jellegii feladatok

A kozvetett feladatok a szolgaltatasnyujtas legfeljebb 50%-4t tehetik ki.

A tanyagondnokoknak els6sorban a kozvetlen, személyes szolgaltatasok alap- €s kiegészitd
feladatait kell ellatnia.

Az 6nkorméanyzati feladatok megoldasat segitd, kozvetett szolgaltatasokat ugy kell ellatnia,
hogy az alap- és kiegészité feladatok ellatasaval ne iitk6zzon, azok megvalosuldsa ne legyen

veszélyeztetve.

A kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozé ellatand6 feladatok rangsorolasat a
tanyagondnokok végzik az intézményvezeté irAnymutatdsa szerint, mig a tobbi feladat
esetében, amennyiben rangsorolni kell, az intézményvezetd dont. A rangsorolds szempontjait
az énkormanyzat rendeletének 7. melléklete tartalmazza.

A tanyagondnoki szolgiltatast széban lehet igényelni a tanyagondnoknal, vagy az
intézményvezetonél.

9.3. Mais intézményekkel torténd egyiittmiikodés modja

A tanyagondnoki szolgaltatas a Bocskaikerti Huménszolgaltato K6zponton belill mikddo
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onall6é szakmai egység.
A tanyagondnoki szolgdlat a hatékony feladatellatdas érdekében az alabbi
intézményekkel, szervezetekkel miikddik egyiitt:
o Szocidlis  alapellatast nyajté  intézményekkel:  Hajduhadhazi
Mikrotérségi Szocialis Szolgaltatasi Kozpont; Hajdd Gondoskodo
Szocidlis Szolgaltatd Kozpont; Bocskaikerti Huménszolgaltatd Kozpont
csalad-és gyermekjoléti szolgalat, hazi segitségnyujtds, idések nappali
ellatasa.
o Otthonapolasi szolgélattal: Apolasi Bt.
o Egészségiigyi intézményekkel (haziorvosok, korhazi szakrendelések,
korhazi szocidlis munkasok, stb.): BKLT Medicina Bt; Kenézy Gyula
Kérhaz, Debreceni Egyetem Klinikai Kdzpont, Bocskaikerti Védonoi
Szolgalat.
o Szocialis szakellatast nyajté intézményekkel: Debrecen Megyei Jogu
Varos Idések Haza; Hajdunanasi Humanszolgaltatd Otthon, Debreceni
Reformatus Szeretetotthon. Amennyiben sziikséges intézményiink
kezdeményezi az ellatott szakositott ellatasba torténé felvételét.
o Hivatalokkal: Bocskaikerti Polgarmesteri Hivatal, a Hajduhadhazi
Jarasi Hivatal.
o Civil szervezetekkel: Bocskaikert Jovojéért és Felemelkedéséért
Alapitvany; ACTIVUS  Egyesiilet; Bocskaikerti ~ Reformatus
Noészovetség; Szent Miklos Hazi Segitségnyijto Szolgalat; Bocskaikerti
Polgarér Egyesiilet, Tampont Egyesiilet, Racio Egyesiilet.
o Hajduhadhizi Rendérkapitinysdaggal: személyes egyeztetések a korzeti
megbizottal.
o Egyhazakkal.
o Egyéb szervezetekkel, személyekkel: hivatdsos gondnokok,
ellatottjogi képviseld, betegjogi képviseld, polgarérok, mezdorok,

A Bocskaikerti Humaéanszolgaltaté Koézpont egyiittmiikédik a szakteriileten miikddo
alapszolgéltatdsokat nyGjté szocidlis intézménnyel, valamint az egészségiigyi
szolgaltatokkal, azokkal szakmai miihelymunkéban, tapasztalatcserében vesz részt.

Intézményiink jelzérendszert szervez és mikodtet a szocidlis biztonsdgi hald kiépitése
érdekében. Szoban és irdsban tdjékoztatja az intézmény szolgaltatasair6l a telepiilésen
miikodo intézményeket, civil szervezeteket.

Folyamatosan kapcsolatot tartunk a tarsintézményekkel, amely lehetdséget ad a szakmai
informéacidaramlasra, az Osszehangolt intézkedések megtételére, az ellatasok
professzionélis biztositasara.

Aktivan bekapcsolodunk az ellatottak érdekvédelmét szolgalé kezdeményezésekbe. A
gondnoksag ala helyezett személyek esetében a hivatdsos gondnokokkal egyiitt védjik az

ellatottak érdekeit.
9.4. Az ellitando célcsoport megnevezése

A tanyagondnoki szolgaltatas kézvetlen célesoportja Bocskaikert kdzség kozigazgatasi
teriiletén €16 teljes kiilteriileti lakossag.

A kiilteriilet teriiletileg két részre tagozodik: Rékoczikert és Monostordiild.
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Ellatottak szama (kiiltertilet) kb. 700 £6 (Monostordiild kb. 250 {6 ; Rakoczikert 400 £6).

A szolgaltatastervezési koncepcio elkészitésekor kérddives felmérés késziilt (2006-ban) a
telepiilésen, amely vizsgalta a lakossag jovedelmi helyzetét, kiadasait, iskolai végzettségét,
lakas adatait. A felmérés eredményei azt mutattak, hogy a kiilteriileten €16 lakosok kozott
alacsonyabb az aktiv keres6k aranya, magasabb a munkanélkiiliek, a rendszeres szocialis
segélyben részesiilok aranya. Az iskolazottsigot tekintve is hatrinyosabb helyzetli a
kiilteriileten €16 lakossag.

9.5. A fenntarto altal biztositott szolgaltatasi elemek

A fenntarto az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 2. § 1) pontja szerinti szolgdltatasi elemek kéziil

a kivetkezdket biztositia:

a) szallitas,

b) megkeresés és

c) kozossegi fejlesztés

A tanyagondnoki szolgaltatas altal biztositott szolgaltatasi elemek
a) szallitds: javak vagy szolgaltatasok eljuttatdsa az igénybe vevohdz, vagy az
igénybe vevé eljuttatasa a kozszolgaltatdsok, szolgaltatdsok, munkavégzés,
kozosségi programok, csaladi kapesolatok helyszinére, ha sziikségleteib6l adéddan
mindezek mas modon nem oldhatéak meg,

A tanyagondnok széllitasi feladatai kozé tartozik:

a kiilteriileten €16 lakosok sziilkség szerinti haziorvosi rendelésre széllitasa,
illetve az otthonukba torténo vissza szallitasa;

az egyéb egészségiigyl intézménybe széllitdsa (pl. fogorvos, védoéndi
tanacsadd, szlirévizsgalat és otthonaba torténé szallitasa);

a hazisegitségnyujtast végzod gondozd szallitasa a kiiltertileten €16 ellatottakhoz;
a véddnd, a csaladsegito szallitasa a kiilteriileten €16 gondozottakhoz;

a csalad-és gyermekjoléti kbzpont esetmenedzserének eljuttatdsa a kiilteriileten
€16 csaladokhoz;

bevasarlo utak szervezése; vasarra, piacra torténd szallitas;

gyogyszer és gydgyaszati segédeszkoz kivaltdsa és eljuttatisa a klienshez;
ovodaba és iskolaba szallitds (sziikség esetén);

egyéb gyermekszallitas (pl. gyermekek taborba széllitasa);

lakosok szallitasa szocialis szolgaltatdst ny(jto intézménybe (pl. id6sek nappali
ellatasa);

lakosok szallitisa bankba, postara, iigyintézésre (pl. Onkormanyzat,
korméanyablak, kozm{iszolgéltato);

sziinidei gyermekétkeztetés biztositdsaban vald kodzremiikodés (étel hazhoz
szallitasa sziikség esetén);

egyéb lakossagi szolgaltatasok korében szallitasi feladatok (pl. kézjegyzohoz,
bir6ségra, jarasi hivatal, stb.);

k6z6sségi, miivelodési, sport- €s szabadidds tevékenységek szervezésén,
segitésén beliil (pl. helyi rendezvények, kdrnyez6 telepiilések rendezvényein a
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részvétel biztositdsa, kirdndulds, gydgy-és egyéb fiird6latogatas, szinhaz-és
muzeumlatogatas, sporteseményre szallitas);

- ebédszallitas;

- 1vOviz szallitas;

- élelmiszervasarlas és kiszallitds

- egyéb termékek (pl. takarmany, gazpalackcsere) vasarlasa és kiszallitasa

- részt vesz egyes onkormanyzati feladat ellatasdban (pl. vérszéllitas a laborba).

b) megkeresés: szocialis problémdak altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének
kozvetlen, illetve kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatdsa (a relevéans
szolgaltatasokhoz val6 hozzajuttatas céljabol), akik vélhetden jogosultak egy adott
szolgaltatdsra, de azt barmilyen okbdl elérni nem tudjak.

- A tanyagondnok rendszeres tevékenysége kozé tartozik a kiiltertileti lakosok
(elsésorban) személyes megkeresése, latogatisa, beszélgetés kezdeményezése,
szilkségleteik felmérése és a relevans szolgaltatisokhoz vald hozzajutis
segitése. Ennek elsddleges modja a kozosségi €s szocidlis informdciok
nyujtasa.

- Egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa
szintén feladata a megkeresés soran.

- A tanyagondnok a megkeresés soran onkormanyzati informaciokat kdzvetit a
lakossag részére, kornyezettanulmanyt készit, tolmacsolja a lakosok igényeit a
fenntarto felé.

- Vérnyomas-, vércukormérés (egészségligyi szlirés).

- Kérelmek, trlapok kitoltésében torténd segitségnyujtas.

- Szakemberek kozvetitése.

- Kisebb haz koriili karbantartas (pl. izzdcsere, zarcsere).

- Helyi termékek kozvetitése is a tanyagondnoki szolgalat szolgéltatasai kozé
tartozik.

c) kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd
integracios szemléletli, batoritd- §szténzd, informald, kapcesolatszervezd tevékenység,
amely kiilénbozé célesoportokra vonatkozd specialis igényeket tar fel, szolgéltatdsokat
kezdeményez, kozosségi egyiittmikddéseket valosit meg.

A tanyagondnok részt vesz a kozdsségi, miivelddési, sport- és szabadidds

tevékenységek szervezésében, a telepiilési rendezvények lebonyolitasaban (pl.

Majalis, Méz Fesztival).

- Kirandulast, gyégy-és egyéb fiirdélatogatast, szinhiz-és muzeumlatogatist
szervez az ellatottak korében.

- A kiilteriileten sziikség szerint tajékoztatot, tanyaférumot tart.

- Kapcsolatot tart a polgarérokkel, mezodrokkel, korzeti megbizottal.

- Sziikség esetén lgyintézés, vasarlds az Onkormanyzat, illetve az intézmény

részére.

9.6. Az elliatas igénybevételének maodja
A szolgaltatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényl6 szobeli kérelmére torténik.

Elutasitas esetén az értesités minden esetben irasban torténik.
A szolgaltatasok téritésmentesek.
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Az egyiittmiik§dés a tanyagondnok és az ellatottak kozott addig all fenn, mig az ellatottak
igénylik a szolgaltatast. A tanyagondnok csak azokat a feladatokat lathatja el, melyek a
tanyagondnoki szolgaltatds szakmai programjiban meg vannak jeldlve, vagy amelyre az
intézményvezetd engedélyt adott.

A tanyagondnok és az igénybe vevd kozotti kapesolattartds mddja
Az ellatast igénybe vevOvel a tanyagondnoki szolgéltatds munkatirsa folyamatosan
kapcsolatot tart. Ennek maédja:
e személyes kapcsolattartds, amely az ellatott lakasan, vagy az intézmény
irodahelységében torténik,
o telefon igénybevételével,
e lizenethagyéissal, mely torténhet a Bocskaikerti Humanszolgaltatdé Kozpont
székhelyén.

A szolgaltatasok rendszeressége

A tanyagondnok a kiilteriileteket rendszeresen és folyamatosan latogatja. A latogatésok
soran meg kell gy6zédni az ott é16k helyzetér6l, és fel kell mémi a szolgaltatasokra
vonatkozo igényeket.

A szolgéltatisok rendszeressége minden esetben az egyéni sziikségletek, igények
figyelembe vételével valtozik.

A tanyagondnoki szolgdltatdst az intézmény munkanapokon nyujtja:

Hétf6: 7.30.-17.00

Kedd: 7.30-16.00

Szerda: 7.30- 16.00

Csiitortok: 7.30.-16.00

Péntek: 7.30.-12.30

Rendkiviili helyzetekben (téli krizis id@szak) és telepiilési rendezvények alkalmaval az
intézményvezeté dontése alapjan munkanapokon kivill is nyujtja a szolgaltatast a
tanyagondnoki szolgaltatas.

Pénzkezelés

Az é4rubeszerzéssel, bevasarlassal, postai befizetéssel, gydgyszerkivaltassal kapcsolatos
feladatoknal a tanyagondnok atvételi elismervény fejében veszi 4t a vésarlasi el6leget,
melynek maradvanyat a véasarlas befejeztével ismét atvételi elismervény fejében adja
vissza. A tényleges kiadasokrol nyugta alapjan szdmol el a szolgaltatast igénybe vevOnek.
Az elszamolas megtorténtét az igénybe vevo az aldirdsaval igazolja.

Adminisztracio
A tanyagondnok Tevékenységnaplot, Gépjarmii menetlevelet, valamint pénzkezelés
esetében Vasarlasi naplot vezet.

Gépjdrmiikezelés

A szolgilat keretében ellatandd feladatokat a szolgdlat rendelkezésére 4ll6 jarmil
segitségével 1atja el.

A gépjarml kezelésére vonatkozé szabédlyokat a gépkocsi kezelési és iizemeltetési
szabalyzat tartalmazza.
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A szolgaltatas személyi feltétele

A feladatot a két kiilteriileten 2 6, érvényes gépjarmiivezetdi engedéllyel rendelkezd
tanyagondnok munkakdrben dolgozé munkatidrs latja el. A munkdhoz szikséges
gépjarmiivek rendelkeznek a torvényben eloirt feltételekkel. A tanyagondnokok
rendelkeznek a jogszabalyban eldirt képesitéssel.

9.7. A szolgaltatisrol szo6lé tdjékoztatas helyi modja

e Szordlapok, plakatok kihelyezése a telepiilésen.

e Helyi jsagban (Bocskaikerti Hirek) tajékoztatok megjelenitése.

o FErdek-képviseleti szervek és civil szervezetek tjékoztatisa e-mailen,
személyes megkeresés és telefon utjan.

e Haziorvosok, védéndk, gyermekorvosok tajékoztatasa személyesen, telefonon,
e-mailen.

o Oktatasi intézmények, egészségligyi-, szocidlis intézmények tajékoztatisa
személyesen, telefonon, e-mailen.

e Internetes honlapon t6rténé tajékoztatas (pl. helyi dnkormanyzat web oldala:
www.bocskaikert.hu).

e Kiilnb6z6 szakteriiletek tanacsozasain nyujtott tijékoztatas.

e Nyilt Nap szervezésével a lakossag tajékoztatisa személyes taldlkozas tjan.

44



a)

b)

)

d)

g)

h)

h)

k)

X. A Bocskaikerti Humdnszolgdltato Kozpont Jovokepe, a
sziikséges fejlesztések irdnya

Az infrastruktura és a targyi feltételek folyamatos biztositasa és fejlesztése

A feladatellatds hatékonyabba €s gazdasagosabbd tétele érdekében szilkséges a
megfeleld infrastruktara és a targyi feltételek folyamatos biztositasa és fejlesztése. A
TOP-4.2.1-15 koédszamu, Szocidlis alapszolgaltatasok infrastruktirijanak bovitése,
fejlesztése cimi felhivéas keretében benyujtott projekt megvaldsulasa révén 2020.04.01.
napjatol lehetdvé valt a szolgaltatisok egy 1j helyen és erre a célra épitett épiiletben
torténd elhelyezése, amely hozzajarul ahhoz, hogy a szolgaltatdsok mikddtetése
hatékonyabba, gazdasidgosabba valjon. Az 1 épiilet létrejottével biztositottd valt a
megfeleld intézményi hattér a kiildnbsz0 célesoportok sziikségleteinek kielégitéséhez,
a tarsadalmi leszakadissal veszélyeztetett csoportok helyzetének javitdsdra iranyuld
programok végrehajtasahoz, 0j életmindséget javitd szolgaltatisok kiépitéséhez. Ezaltal
az infrastrukturalis fejlesztés hozzajarul a foglalkoztatottsagi szint noveléséhez,
csOkkennek a csaladi terhek, csokkennek az életkdriilményekben rejlé teriileti
kiilonbségek. A szolgaltatasok egy épiiletben vald elhelyezése eldsegiti a komplexebb,
hatékonyabb munkavégzést.

A teriileten dolgozd munkatirsak folyamatos tovabbképzése a szakmai
elvarasokhoz igazodva.

A magas szinti munkavégzéshez sziikséges - elméleti tudast eldsegitd
szakfolyoiratok, szakkOnyvek beszerzése, tanulmanyozasa.

Rendszeres team - megbeszélések, szuperviziok.

Folyamatos kapcsolattartas a jelzOrendszerben jelenleg részt vevd és esetlegesen
ujonnan belép6 szakemberekkel.

Hatékony egyiittmiikodés a fenntartoval, trsintézményekkel, és az ellato rendszerben
részt vevo kliensekkel.

Folyamatos igényfelmérés a lakossag korében, 1j szolgaltatisok bevezetése a
sziikségletekhez és lehetségekhez igazodva.

A lakossag egyre magasabb szintli tdjékoztatisa helyi médidkon, informacios
tablan, szordlapon keresztil a szolgaltatds igénybevételének modjarol,
tevékenységének céljardl, tartalmardl, elérhetdségérol.

Bekapcsolodas a kozség tarsadalmi életébe, jo egylittmilkodés kialakitdsa az itt
miikodé mas intézményekkel.

Rendszeres "joszomszédi" kapcsolat kialakitdsa a mas telepiiléseken 1€év6 szocialis,
gyermekvédelmi intézményekkel, kdlcsonds latogatasok, eszmecserék.

Helyi szocialis térkép folyamatos frissitése. Intézményiink csak akkor tdltheti be

sikeresen alapfunkcidjat, ha jol ismeri a csalddok hatterét, azoknak életvitelét,
értékrendjét, hovatartozasat (amely egyben helyi tarsadalmi értékrendet is
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kozvetit).

Fel kell ismerni azt, hogy a telepiilésen, meghatirozé szerepe van a Bocskaikerti
Humaénszolgaltato Kdzpontnak. Kotelességiink, €s lelkiismereti felelosségiink is, hogy
alapfeladataink végzésén tl tdmogassuk mindazokat a kezdeményezéseket, amelyek az
életmdd nemesitését, az alapvetd emberi értékekre vald nevelést, a kézélet és a csaladi élet
mindségének javitasat szolgaljak.

Bocskaikert, 2024, 03.20.

Készitette: Réczné Hamerszki Judit Livia
intézményvezetd
24r0 rendelkezések
A Szakmai Programot Bocskaikert Kozség Onkorméanyzat Képvisel6-testiilete
...................... megtargyalta €s ...ccevineenrinniinieenneas....82, hatarozataval jovahagyta.
Az Szakinal PrOSTAN e s shams cosyaiss ssassa so sanas s napjén lép hatalyba.
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A szakmai program mellékletei

1. sz. melléklet: Megallapodas (hazi segitségnyujtis szolgaltat személyi gondozasra)
2. sz. melléklet: Megillapodas (hazi segitségnyujtas szolgalat szocidlis segitésre)

3. sz. melléklet: Megallapodas (idések nappali ellatasa)
4

. sz. melléklet Megallapodas (szocidlis étkeztetés)
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1. sz. melléklet

Bocskaikerti Humanszolgiltaté Kozpont
székhely: 4241 Bocskaikert, Debreceni it 118.
Tel: 52/384-512

Megallapodas

Amely létrejott egyrészrél a Bocskaikerti Humanszolgaltaté Kozpont (székhely: 4241 Bocskaikert
Debreceni ut 118.) - képviseli Raczné Hamerszki Judit Livia intézményvezetd, mint ellatast nyujtd
szocialis intézmény, masrészrol:

CsalAdi €8 UIOMBY .. .. ittt et e e e e et e et eee e e e ee e st e e et e e eesteeee e nee et
Llileres] Coaladi B THOTIEV L wiumssans s oy S T RV S VAU ST 3
Anyja sziiletési coalAdP R UIONENVET wwwsmuiinvues i risesssnsss s e 8 SR o oS e s
Sziletési helve, I0OPONLIAL. .. .ocvessascorsmensnsnnsssnnsnnesensmessiih siisisannin is s vivsssisssomabeis s tins Hastssssisisnsviiss
LR OO0 urm 050 st a5 B B T STV R SO
TartdzKodasi helye:. ... ..ot s

koz6tt a mai napon az alabbi tartalommal:

1) Az ellatas kezdetének idopontjaz......c.ovvvviiiiieiecnannnes
2) Az ellatas idétartama

Az intézmény az hazi segitségnyujtas szolgaltatasait a fent megjeldlt idéponttol
e hatarozatlan

e hatarozott idére nyqjtja.
Az ellatas igénybevételének befejez6 idopontja (hatarozott id6tartamu ellatas esetén):
............ év.......ho6. ... .nap

3) A szociilis szolgdltatds formaja: Szoc. tv 63.§ hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnynjtas a szolgaltatast igénybevevo személy részére sajat lakokornyezetében, az 6nallo
életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatasokat biztositja.

A hézi segitségnyljtas keretében személyi gondozast biztosit, amely a szocidlis segités
tevékenységeit is magaba foglalja.

4) A szolgaltatas elemei
A hazi segitségnyijtas a személyi gondozas keretében
a) gondozés és
b) haztartasi segitségnyijtas szolgaltatasi elemet biztosit.
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A szakmai rendelet alapjan a gondozds: az igénybe vevd bevonasaval torténd, tervezésen alapuld,
célzott segités mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajit maga tenne meg, ha erre képes
lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tdmogatésa, fejlesztése, amely
elésegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csalddban, tirsadalmi
statuszban valdé megtartisat, visszailleszkedését.

A szakmai rendelet alapjan a hdztartdsi vagy hdztartdst potlo segitségnyijtas: az igénybe vevd
segitése mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsdban, mindennapi ligyeinek
intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkdzok
biztositasa, ha ezt sajat haztartdsdban vagy annak hianyaban nem tudja megoldani.

5) A szolgaltatas tartalma
A hazi segitségnyjtas a kovetkez§ szolgéltatasokat nytijtja:
Személyi gondozads keretében biztositia:
a) az ellatast igénybe vevOvel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,
b) a gondozasi és apolasi feladatok elveégzését,
¢) a szocialis segités keretében biztositott szolgéltatasokat:
ca) a lakokdrnyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodést,
ch) a haztartasi tevékenységben vald kozremiikodést,
cc) a veszélyhelyzetek kialakulasanak megelézésében ¢és a kialakult
veszélyhelyzet elharitdsiban torténd segitségnyijtast,
cd) szilkség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe tdrténd bekoltdzés
segitését.

A hdzi segitségnyiijtas tevékenységei és résztevékenységei személyi gondozas esetén:
Szocidlis segités keretében:
a) A lakokdmyezeti higiénia megtartasaban vald kdzremiikodés kdrében:
- takaritds a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (héal6szobédban, fiirdészobaban,
konyhéban és illemhelyiségben)
- mosas
- vasalas
b) A haztartasi tevékenységben valo kozremiikddés korében:
- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa
- segitségnynjtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
- mosogatas
- ruhajavitas
- kdzkntrdl, furtkatrol vizhordas
- tiizeld behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)
- télen héeltakaritas és sikossagmentesités a lakas bejarata el6tt
- kisérés
c) Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasinak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasdban.
d) Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekdltozés segitése.

Személyi gondozas keretében:
a) Az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa korében:
- informéciénynjtés, tanacsadas €s mentalis timogatas
- csaladdal, ismerdsokkel valo kapesolattartds segitése
- az egészség megbrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald kozremiikodés
- ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében
b) Gondozasi és 4polasi feladatok kdrében:
- mosdatas
- fiirdetés
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- §ltoztetés

- dgyazas, dgynemiicsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

- haj, arcszorzet apolas

- szaj, fog és protézis dpolasa

- kéromapolas, bérapolas

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

- mozgatas dgyban

- decubitus megel6zés

- feliileti sebkezelés

- sztobmazsak cseréje

- gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozasa

- vémyomas és vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gyogyészati segédeszkdzok beszerzésében vald kozremiikdés

- kényelmi és gydgydszati segédeszkozok hasznalatdnak betanitdsa, karbantartisidban vald
segitségnyujtas

- a haziorvos irésos rendelésén alapuld terdpia kdvetése (a tevékenység elvégzéséhez vald

kompetencia hatiraig).

6) A szolgaltatasok formdja és médja

A szocidlis gondozd a személyi gondozds keretében végzett résztevékenységeket az ellatast
igénybevevd otthonaban illetve lakokornyezetében egyéni sziikségletekre alapozva és iitemezve
személyesen biztositja.

7) A szolgaltatds igénybevételének médja, személyi téritési dijjal kapcsolatos szabalyok
A szolgéltatis igénybevétele 6nkéntes

A szolgaltatas téritési dija:
A szolgaltatas személyi téritési dija: ............. Ft/ 6ra
A fenntartd déntése alapjan a ténylegesen alkalmazott intézményi téritési dij ................... Ft/ 6ra

Az intézményi téritési dij megallapitidsira vonatkozd szabdlyokat a szocialis igazgatasrdl és szociélis
ellatasokrol sz6lo 1993. évi III. torvény 114.§ - 119/A. §, a 29/1993.(II. 17.) kormanyrendelet,
valamint a Bocskaikert Kozség Onkorméanyzata Képvisel6-testiileténck mindenkor hatalyos szocidlis
rendelete hatarozza meg. Az intézményi téritési dijat a fenntarté allapitja meg. Az intézményi téritési
dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkdltséget. Az intézmeényi téritési dij év kdzben egy
alkalommal korrigélhaté. A fizetendd téritési dij Gsszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az
intézményvezeté konkrét Osszegben allapitia meg és arrol az ellatast igénylét a megallapodas
megkotésekor irasban tijékoztatja, illetve annak valtozasairdl irdsos értesitést kiild az ellatott részére.
A személyi téritési dij nem haladhatjia meg az intézményi téritési dij Osszegét. A hazi
segitségnyiijtasban részesiilo altal havonta fizetendd személyi téritési dijat az oradij és az adott
hénapban a hézi segitségnynjtas keretében elvégzett tevékenységek szorzata alapjan kell kiszamitani.
Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott havi
j6vedelmének 25%-4t, illetve 30%-at, ha a hazi segitségnyujtas mellett étkezést is igénybe vesz. A
személyi téritési dijat havonta utélag, minden hénap 10. napjaig kell befizetni az énkorményzat
altal kiallitott szamla alapjan az intézmény szamlaszamara.

8) Adatkezeléssel, tajékoztatassal, titoktartassal kapcsolatos szabalyok

8.1. Szolgaltatist Igénybe vevi/Torvényes képviseldje nyilatkozik, hogy tudomasul veszi a
Szolgéltatd Szoc. Tv. 20.§ szerinti nyilvantartisi, a KENYSZI és egyéb jogszabilyokban
meghatarozott szakmai dokumentacios kitelezettségét, adatainak kezeléséhez hozzajarul.

8.2. Szolgéltatast igénybevevdt a részére biztositott ellatassal kapcsolatosan is megilleti személyes
adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos titoktartds. Az intézmény az adatokat a
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2011. évi CXII. térvény az informéciés Onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrél
eloirasainak megfelelden kezeli.

9) Tajékoztatissal, egyiittmiikodéssel kapcsolatos rendelkezések

9.1 Szolgaltatast Izénybe vevd/Torvényes képviseldje egyiittmiikodd, tajékoztatando csaladtagként,
hozzatartozéként az alabbi személyeket jeloli meg:

TNEVS .o onsenmrassnsnssssssnennasssassansesnssnnsssns SN LT L o S S e S A5

Lol e el sl g s monemsamesmm
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10) A szolgaltatas megsziinése, megsziintetése
A szolgaltatast Igénybe vevd/Torvényes képvisel6je tudomasul veszi, hogy a jelen megéllapodassal
igénybevett szolgaltatas megsziinik:
e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
e ajogosult haldlaval,
o a hatarozott idejii megallapodas esetén a megjeldlt idotartam lejartdval, kivéve, ha a
térvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartamat meghosszabbitjak,
e a megallapodas felmondasaval.
A megallapodast
o az ellatott, illetve térvényes képviseldje indokolas nélkiil,
e az intézményvezetd irasban mondhatja fel a kdvetkezd esetekben:
Ha:
- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt
vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,
- az ellatott a hazirendet stilyosan megsérti,
- az ellatott, a tdrvényes képviseloje vagy a téritési dijat
megfizetd személy téritési dij - fizetési kotelezettségének - a
jogszabélyban meghatarozottak szerint - nem tesz eleget,
- az ellatott jogosultsadga megsziinik.
A felmondasi id8, ha az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas masként nem rendelkezik tizen6t nap. Ha a
jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt sziinik meg, alapszolgiltatis esetén a megallapodast a
jogszabalyban megjellt idéponttal 15 napon beliil is fel lehet mondani. Ha a felmondas jogszertiségét
az ellatott, a torvényes képvisel6je, a téritési dijat vagy az egyszeri hozzajrulast megfizetd személy
vitatja, az arrdl szo16 értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill a fenntartéhoz fordulhat.

11) Panasztétel lehetdsége

Panasz esetén az ellatottak fordulhatnak:
o Az intézményvezet6hdz: képviseli Raczné Hamerszki Judit Livia
Levélcim: 4241 Bocskaikert, Debreceni ut 118.
o Tel: 06 (52) 384-512
o e-mail: csaladsegitol@gmail.com
o A fenntartohoz : képviseli Sz6116s Sandor polgarmester
= Levéleim: 4241 Bocskaikert, Poroszlay 1t 20.
= Tel: 06 (52) 583 450
o Az ellitottjogi képviselohdz: Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetésége megtalalhato
az intézmény falitijsagjan.

Az ellatast igénybe vev® és hozzatartozdja panasszal fordulhat az intézmény vezetOjéhez, melyet
szoban és irasban is megtehet. Az intézmény vezetdje 15 napon belill kiteles a panasztevét irasban
értesiteni a panasz kivizsgalasdnak eredményérdl. Amennyiben az intézményvezet$ hataridGben nem
intézkedik, vagy a panasztev$ nem ért egyet az intézkedéssel az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.
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Jelen megillapodds mdédositisara a Szolgdltatist nyudjté és a szolgaltatast Igénybe
vevd/Torvényes képviselGje kozos megegyezése alapjan keriilhet sor.

A megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalds utjan kivanjak
rendezni.

Jelen megéallapoddsban nem szabélyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba a szocidlis
szolgaltatisokra vonatkozé mindenkori jogszabélyai az iranyaddk.

Szolgaltatast Igénybe vev6/Torvényes képviseloje nyilatkozik, hogy a szolgaltatdsok tartalmarol és
feltételeirdl, az ellatast igénybevevérdl vezetett nyilvantartasokrol, az ellatotti jogok és a panaszjog
gyakorlasanak modjarol, az intézményi jogviszony megsziinésének eseteir6l, az intézmény
hazirendjérdl, a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl tajékoztatast kapott,

valamint az ezzel kapcsolatos valamennyi kérdésére vélaszt kapott.

Szolgaltatist Igénybe vevi/Torvényes képviseldje nyilatkozik, hogy a fenti tajékoztatast tudomasul
veszi és tiszteletben tartja. Tudomasul veszi, hogy koteles adatokat szolgéltatni az intézményben a
térvény alapjan vezetett nyilvéntartdsokhoz és nyilatkozik arrél, hogy haladéktalanul kozli az
intézmény vezet6jével, amennyiben a szociélis ellatasra valé jogosultsag feltételeiben és a jogosult,
tovabba koézeli hozzétartozdja természetes személyazonositd adataiban véltozas torténik.

A szolgaltatast Igénybe vevoé/Torvényes képviselje a megallapodasban leirtakat tudomasul vette, és
véllalja az ellatasban valo részvételt.

A jelen megallapodast a Felek atolvasték, egyiittesen értelmezték, majd mint akaratukkal mindenben
egyezoOt, jovahagyolag irjak ala.

A megallapodas 2 eredeti példanyban késziilt, amelybdl 1 példényt az alairas napjan atvettem.

Bocskaikert, IS ;. R —— hé .oooviiinn nap

Intézményvezetd az ellatast igénybe vevd
(térvényes képviseld) alairasa

52



2. sz. melléklet

Bocskaikerti Huménszolgaltaté Kozpont
székhely: 4241 Bocskaikert, Debreceni 1t 118.
Tel: 52/384-512

Megallapodas

Amely létrejott egyrészrol a Bocskaikerti Humaénszolgaltaté Koézpont (székhely: 4241 Bocskaikert
Debreceni ut 118.)- képviseli Raczné Hamerszki Judit Livia intézményvezetd, mint ellatast nyjto
szocialis intézmény, masrészrol:

CSAAAT 65 UEOMEV: .. v eneeenineeenenreassseesonns s et bhsasban s s arress e bae b ts et b et nssbars s sensnsbass
Sziiletési CSAIAAL 85 ULOMEV . ... it ititine ettt e ettt e st s e e sa bbb e e s e a s s e e e e e snsenrasassaastn
Anyja sziiletési csaladi €5 ULONEVE: ... coertiiiiiimiini et s
Sziiletési helye, IdOPONLIAL. ... c.uietii ittt i s e
LAKORELYE: ..ottt et e e
TartOZKOAAST MELYE . .. cvvneeei et eeee ettt et bbb s
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koz6tt a mai napon az aldbbi tartalommal:
1) Az ellitas kezdeténeK id6pontjaz....ceeeeieecieriiiiniinineninciiiinn
2) Az ellatas idotartama

Az intézmény az hazi segitségnyijtas szolgaltatasait a fent megjeldlt idSponttdl
e hatarozatlan

e hatérozott idére nyujtja.
Az ellatas igénybevételének befejezd idSpontja (hatérozott idétartami ellatas esetén):
............ év.......ho......nap

3) A szocidlis szolgaltatas formaja: Szoc. tv 63.§ hazi segitségnynjtas

A hézi segitségnyfijtas a szolgaltatast igénybevevs személy részére sajat lakokomyezetében, az onalld
életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatasokat biztositja.

A hazi segitségnytijtas keretében szocidlis segitést biztosit.

4) A szolgaltatas elemei

A hazi segitségnytijtés a szocialis segités keretében héztartasi segitségnyujtas szolgéltatasi elemet
biztosit.

A szakmai rendelet alapjan a hdztartdsi vagy hdztartdst potld segitségnyijtds: az igénybe vevo
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segitése mindennapi életvitelében, személyes komyezete rendben tartisaban, mindennapi iigyeinek
intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkozok
biztositasa, ha ezt sajat héztartasdban vagy annak hidnyaban nem tudja megoldani.

5) A szolgaltatas tartalma

A hazi segitségnyijtas a kovetkezo szolgaltatasokat nyujtja:
Szocidlis segités keretében biztositja:
a) a lakokornyezeti higiénia megtartaséban valo kozremiikodést,
b) a haztartasi tevékenységben valo kozremiikodést,
¢) a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitségnyijtast,
d) sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitését.

A hdzi segitségnyujtis tevékenységei és résztevékenységei szocidlis segités esetén:
Szocidlis segités keretében:
a) A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikddés korében:
- takaritas a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (halészobéban, fiirddszobaban,
konyhéban és illemhelyiségben)
- mosés
- vasalas
b) A haztartasi tevékenységben vald kézremtiikddés korében:
- bevésarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa
- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
- mosogatas
- ruhajavitas
- 4gyazas, agynemiicsere
- kozkitrél, furtkatrél vizhordas
- tiizelé behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)
- télen hoeltakaritas és sikossdgmentesités a lakds bejdrata elott
- kisérés
¢) Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban.
d) Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitése.

6) A szolgaltatisok formdja és mddja

A hézi segitségnyljtis a szocidlis segités keretében végzett résztevékenységeket az ellatast
igénybevev$ otthondban illetve lakékomyezetében egyéni sziikségletekre alapozva és litemezve
biztositja.

7) A szolgaltatds igénybevételének médja, személyi téritési dijjal kapcsolatos szabalyok
A szolgaltatas igénybevétele onkéntes

A szolgaltatas téritési dija:
A szolgaltatés személyi téritési dija: ............. Ft/ 6ra
A fenntarté dontése alapjan a ténylegesen alkalmazott intézményi téritési i Ft/ 6ra

Az intézményi téritési dij megallapitasara vonatkozo szabalyokat a szocidlis igazgatasrél és szocialis
ellatasokrol szolo 1993. évi IIIL torvény 114.§ - 119/A. §, a 29/1993.(II. 17.) korményrendelet,
valamint a Bocskaikert Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiiletének mindenkor hatalyos szocialis
rendelete hatdrozza meg. Az intézményi téritési dijat a fenntartd allapitja meg. Az intézményi téritési
dij sszege nem haladhatja meg a szolgdltatasi dnkoltséget. Az intézményi téritési dij év kozben egy
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alkalommal korrigalhat6. A fizetendd téritési dij Osszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét Osszegben allapitia meg és arrdl az ellatast igényl6t a megéllapodas
megkétésekor irasban tajékoztatja, illetve annak véltozasairdl irasos értesitést kiild az ellatott részere.
A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Osszegét. A hazi
segitségnylijtasban részesiild altal havonta fizetendd személyi téritési dijat az oradij és az adott
honapban a hazi segitségnyijtas keretében elvegzett tevékenységek szorzata alapjan kell kiszdmitani.
Az intézményi ellatasért fizetends személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott havi
jovedelmének 25%-at, illetve 30%-at, ha a hazi segitségnyijtas mellett étkezést is igénybe vesz. A
személyi téritési dijat havonta utélag, minden hénap 10. napjaig kell befizetni az 6nkormanyzat
altal kiallitott szémla alapjan az intézmény szdmlaszamara.

8) Adatkezeléssel, tajékoztatassal, titoktartdssal kapcsolatos szabalyok

8.1. Szolgaltatast Igénybe vevo/Torvényes képviseldje nyilatkozik, hogy tudomdsul veszi a
Szolgéaltatd Szoc. Tv. 20.§ szerinti nyilvéntartisi, a KENYSZI és egyéb jogszabalyokban
meghatérozott szakmai dokumentacios kotelezettségét, adatainak kezeléséhez hozzgjarul.

8.2. Szolgéltatast igénybevevdt a részére biztositott ellatassal kapcsolatosan is megilleti személyes
adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos titoktartds. Az intézmény az adatokat a
2011. évi CXIL tdrvény az informéciés oOnrendelkezési jogrol és az informécidszabadséagrol
eldirasainak megfelelden kezeli.

9) Tajékoztatassal, egyiittmiikodéssel kapcsolatos rendelkezések

9.1 Szolgaltatast Igénybe vevé/Torvényes képviseldje egyiittmiikodo, tajékoztatandé csaladtagként,
hozzatartozoként az alabbi személyeket jelli meg:
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10) A szolgaltatis megsziinése, megsziintetése
A szolgaltatast Igénybe vevé/Torvényes képviseldje tudomésul veszi, hogy a jelen megallapodassal
igénybevett szolgaltatas megsziinik:
e az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,
e ajogosult halalaval,
e 2 hatarozott idejit megallapodas esetén a megjeldlt idStartam lejartaval, kivéve, ha a
torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idbtartamat meghosszabbitjak,
¢ amegallapodas felmondasaval.
A megéllapodast
o azellatott, illetve torvényes képviselsje indokolas nélkiil,
e az intézményvezetd irasban mondhatja fel a kovetkezd esetekben:
Ha:
- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt
vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,
- az ellatott a hazirendet stilyosan megsérti,
- az ellatott, a torvényes képviselje vagy a téritési dijat
megfizetd személy téritési dij - fizetési kotelezettségének - a
jogszabalyban meghatérozottak szerint - nem tesz eleget,
- az ellatott jogosultsaga megsziinik.
A felmondasi id6, ha az Szt. 94/C. § szerinti megallapodds méasként nem rendelkezik tizendt nap. Ha a
jogosultsag jogszabalyvéltozds miatt szinik meg, alapszolgaltatis esetén a megallapodast a
jogszabalyban megjelolt iddponttal 15 napon beliil is fel lehet mondani. Ha a felmondas jogszeriiségét
az ellatott, a torvényes képviselje, a téritési dijat vagy az egyszeri hozzajarulast megfizetd szemcly
vitatja, az arrél sz010 értesités kézhezvételétol szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.
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11) Panasztétel lehetisége

Panasz esetén az ellatottak fordulhatnak:
o Az intézményvezetdhoz: képviseli Raczné Hamerszki Judit Livia
Levélcim: 4241 Bocskaikert, Debreceni ut 118.
o Tel: 06 (52) 384-512
» e-mail: csaladsegitol @gmail.com
o A fenntartéhoz : képviseli Sz6116s Sandor polgarmester
» Levélcim: 4241 Bocskaikert, Poroszlay 1t 20.
= Tel: 06 (52) 583 450
o Az ellatottjogi képviseldhoz: Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetdsége megtalalhato az
intézmény falinjsagjan.

Az ellatast igénybe vevd és hozzétartozéja panasszal fordulhat az intézmény vezetGjéhez, melyet
szOban és irasban is megtchet. Az intézmény vezetdje 15 napon beliil koteles a panasztevot irasban
értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérdl. Amennyiben az intézményvezetd hataridoben nem
intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.

Jelen megillapodds mdédositdasdra a Szolgdltatast nyljté és a szolgaltatidst Igémybe
vevé/Torvényes képvisel6je kozos megegyezése alapjan keriilhet sor.

A megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket els6dlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni.

Jelen megallapoddsban nem szabélyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyv, tovdbba a szociélis
szolgaltatasokra vonatkozé mindenkori jogszabélyai az irdnyadok.

Szolgiltatast Igénybe vevd/Torvényes képviseloje nyilatkozik, hogy a szolgéltatdsok tartalmarol és
feltételeirdl, az ellatast igénybevevordl vezetett nyilvantartisokrdl, az ellatotti jogok ¢és a panaszjog
gyakorlasanak modjarol, az intézményi jogviszony megsziinésének eseteir6l, az intézmény
hazirendjérél, a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol tajékoztatast kapott,
valamint az ezzel kapcsolatos valamennyi kérdésére vélaszt kapott.

Szolgaltatast Igénybe vevé/Torvényes képviseléje nyilatkozik, hogy a fenti tdjékoztatast tudomasul
veszi és tiszteletben tartja. Tudomasul veszi, hogy kételes adatokat szolgaltatni az intézményben a
torvény alapjan vezetett nyilvantartdsokhoz ¢s nyilatkozik arrol, hogy haladéktalanul kozli az
intézmény vezetdjével, amennyiben a szocialis ellatasra valé jogosultsag feltételeiben és a jogosult,
tovabba kozeli hozzatartozoja természetes személyazonosito adataiban valtozas torténik.

A szolgaltatast Igénybe vevd/Torvényes képviseldje a megallapodasban leirtakat tudomasul vette, és
vallalja az ellatasban valo részvételt.

A jelen megallapodast a Felek atolvasték, egylittesen értelmezték, majd mint akaratukkal mindenben
egyezot, jovahagyolag irjak ala.

A megallapodas 2 eredeti példanyban késziilt, amelyb6l 1 példanyt az alairas napjan atvettem.
Bocskaikert, o | [(———— nap

.............................................

Intézményvezetd az ellatast igénybe vevd
(térvényes képviseld) alairdsa
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3. sz. melléklet

Bocskaikerti Humdnszolgaltaté Kozpont
székhely: 4241 Bocskaikert, Debreceni it 118.
Tel: 52/384-512

Megallapodas

Amely létrejott egyrészrol a Bocskaikerti Humdnszolgaltaté Kézpont (székhely: 4241 Bocskaikert
Debreceni Gt 118.)- képviseli Raczné Hamerszki Judit Livia intézményvezetd, mint ellatast nyujto
szocialis intézmény, masrészrol:
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kozott a mai napon az alabbi tartalommal:
1) Az ellatas kezdetének idOpontjai......cciiviiriereeeriisiuninniinannienes
2) Az ellatis idétartama

Az intézmény az idések nappali ellatasanak szolgaltatdsait a fent megjelolt idoponttol
e hatarozatlan

e hatarozott idére nytjtja.
Az ellatas igénybevételének befejezd idopontja (hatérozott iddtartamu ellatas esetén):
............ eV.vvani0wecn IAP

3) A szociilis szolgaltatas formaja: Szoc. tv 65/F.§ nappali ellatas
4) Az idések nappali ellitdsa szolgiltatis elemei

a) tanicsadés: az igénybe vevd bevondsaval torténd, jogait, lehetoségeit figyelembe vevo,
kérdésére rteagalé, élethelyzetének, sziikségleteinek megfelelé vélemény-, javaslatkialakitési
folyamat, a megfelelé informacié 4dtaddsa valamilyen egyszerli vagy specialis felkésziiltséget
igénylé téméaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartisra Gsztondz, vagy nemkivéanatos
cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul,

b) készségfejlesziés: az igénybe vevé tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartisformainak,
egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak
kidolgozasa, lehetdségek biztositasa azok gyakorlasara,

c) haztartisi vagy haztartast po6tld segitségnyujtds: az igénybe vevd segitése mindennapi

¢letvitelében, személyes kémyezete rendben tartisaban, mindennapi iigyeinek intézésében,
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valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetéségek ¢s eszkozok biztositasa,
ha ezt sajat haztartisaban vagy annak hidnyéban nem tudja megoldani,

d) esetkezelés: az igénybe vevd, vevok sziikségleteinek kielégitésere (problémajanak megoldasara,
illetve céljai elérésére) iranyuld, megéllapodason, illetve egyiittmiikddésen alapuld, tervszeri
segitdé kapcsolat, amely sorin szamba veszik és mozgositjak az igénybe vevd, vevok sajat €s
tamogaté komyezete erSforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat és juttatasokat, amelyek
bevonhatdk a célok elérésébe, tjabb problémak megeldzésébe,

e) feliigvelet: az igénybe vevd lako- vagy tartdzkodési helyén, illetve a szolgaltatasnytijtas
helyszinén lelki és fizikai biztonsdgét szolgald, szemelyes vagy technikai eszkozzel, eszkdzokkel
biztositott kontroll,

/) gondozés: az igénybe vevd bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan
rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tamogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a
koriilményekhez képest legjobb életminSség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban
valo megtartasat, visszailleszkedését,

o) kozosségi fejlesziés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érint6 integracios
szemléletii, batoritd- Osztonz6, informél, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilénbozo
célcsoportokra vonatkozé specidlis igényeket tér fel, szolgaltatisokat kezdeményez, kozdsségi
egyiittmitkddéseket valosit meg.

5) A szolgaltatas tartalma

a) Informaci6szolgaltatas, hivatalos iigyek intézésének segitése.

b) Szabadidds programok szervezése.

¢) Specialis, nsegitd csoportok szervezése, kozosségi fejlesztés.

d) Eletvitelre vonatkoz6 tanacsadas, €életvezetés segitese.

¢) FEgészségiigyi alapellitds megszervezése (felvilagositd eldadéasok, torna, betegklubok
mikédtetése, életmod tanicsadas, életmédklub miikddtetése, vérnyomas és vércukor mérése,
mentélis gondozas), szakellatashoz valé hozzajutas segitése.

f) Személyi tisztalkodas, személyes ruhdzat tisztitasa.

g) Készségfejlesztd programok biztositasa.

6) A szolgaltatasok formdja és modja
= kiscsoportos,
= egyéni,
= nagycsoportos (intézményi),
= intézményen kiviili és beliili

7) A szolgéltatas igénybevételének médja, személyi téritési dijjal kapesolatos szabalyok
A szolgaltatds igénybevétele onkéntes

A szolgiltatas téritési dija:
A szolgaltatas személyi téritési dfja: ............. Ft/nap
A fenntarté déntése alapjan a ténylegesen alkalmazott intézményi téritési dij ................... Ft/ nap

Az intézményi téritési dij megallapitasara vonatkozé szabalyokat a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szolé 1993. évi I torvény 114.§ - 119/A. §, a 29/1993.(IL. 17.) korményrendelet,
valamint a Bocskaikert Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiiletének mindenkor hatalyos szocialis
rendelete hatdrozza meg. Az intézményi téritési dijat a fenntarto allapitja meg. Az intézményi téritési
dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgéltatsi dnkdltséget. Az intézményi téritési dij év kdzben egy
alkalommal korrigalhat6. A fizetendd téritési dij Gsszegét (a tovébbiakban: személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét Gsszegben dllapitia meg és arrél az ellatast igényldt a megéllapodas
megkétésekor irdsban tajékoztatja, illetve annak valtozasairol irasos értesitést kiild az ellatott részére.
A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Osszegét. A nappali ellatasban
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részesiilé altal havonta fizetendd személyi téritési dijat a napi személyi téritési dij és az ellatasi napok
szorzata alapjan kell kiszdmitani, Az intézményi ellatsért fizetendd személyi téritési dij nem
haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 15%-at. A személyi téritési dijat havonta utélag,
minden hénap 10. napjaig kell befizetni az Onkormanyzat altal kiallitott szdmla alapjan az
intézmény szamlaszdmara.

Az egyes szabadidés programok részvételi dijat, az esti téritési dijat, a fizetés madjat a mindenkori
Hazirend tartalmazza.

8) Adatkezeléssel, tdjékoztatassal, titoktartassal kapcsolatos szabalyok

8.1. Szolgéltatast Igénybe vevd/Torvényes képviselGje nyilatkozik, hogy tudomasul veszi a
Szolgaltaté Szoc. Tv. 20.§ szerinti nyilvéntartisi, a KENYSZI és egyéb jogszabalyokban
meghatarozott szakmai dokumentécios kotelezettséget, adatainak kezeléséhez hozzajarul.

8.2. Szolgaltatast igénybevevét a részére biztositott ellatassal kapcsolatosan is megilleti személyes
adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos titoktartds. Az intézmény az adatokat a
2011. évi CXII. térvény (az informéciés onrendelkezési jogrol ¢s az informaci6szabadsagrol)
eléirasainak megfelelden kezeli.

9) Tajékoztatassal, egyiittmiikiodéssel kapcsolatos rendelkezések

9.1 Szolgaltatast Igénybe vevé/Torvényes képviseléje egyiittmiikodo, tajékoztatandd csaladtagkeént,
hozzatartozoként az alabbi személyeket jeloli meg:
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10) A szolgaltatds megsziinése, megsziintetése
A szolgaltatast Igénybe vevé/Torvényes képviseldje tudomasul veszi, hogy a jelen megallapodassal
igénybevett szolgaltatas megsziinik:
e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
e ajogosult halalaval,
o a hatarozott idejii megallapodas esetén a megjelslt idStartam lejartaval, kivéve, ha a
térvény rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartamat meghosszabbitjak,
o amegallapodas felmondasaval.
A megallapodast
o azellatott, illetve torvényes képviselsje indokoléas nélkiil,
e az intézményvezetd irasban mondhatja fel a kovetkez6 esetekben:
Ha:
- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy
tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,
- az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti,
- az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy téritési dij - fizetési kotelezettségének - a jogszabalyban
meghatarozottak szerint - nem tesz eleget,
- az ellatott jogosultsiga megsziinik.
A felmondési id6, ha az Szt. 94/C. § szerinti megéllapodas mésként nem rendelkezik tizendt nap. Ha a
jogosultsdg jogszabalyvéltozas miatt szlnik meg, alapszolgaltatas esetén a megallapodast a
jogszabdlyban megjeldlt idoponttal 15 napon beliil is fel lehet mondani. Ha a felmondas jogszeriiségét
az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az egyszeri hozzajarulast megfizetd személy
vitatja, az arrél sz616 értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

11) Panasztétel lehetdsége
Panasz esetén az ellatottak fordulhatnak:

o Az intézményvezetShoz: képviseli Raczné Hamerszki Judit Livia
Levélcim: 4241 Bocskaikert, Debreceni ut 118.
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e Tel: 06 (52) 384-512
e e-mail: csaladsegitol @gmail.com
o A fenntartéhoz : képviseli Sz6116s Sandor polgarmester
= Levélcim: 4241 Bocskaikert, Poroszlay ut 20.
= Tel: 06 (52) 583 450
o Az ellatottjogi képviselshoz: Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetdsége megtalalhato
az intézmény faliujsagjan.
Az ellatast igénybe vevé és hozzétartozdja panasszal fordulhat az intézmény vezetSjéhez, melyet
szoban és irasban is megtehet. Az intézmény vezetdje 15 napon beliil koteles a panasztevdt irdsban
értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérol. Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem
intézkedik, vagy a panasztev® nem ért egyet az intézkedéssel az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.

Jelen megillapodds moédositasaira a Szolgiltatist nydjté és a szolgaltatist Igénybe
vevi/Torvényes képvisel6je kozos megegyezése alapjan keriilhet sor.

A megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket els6dlegesen targyalas atjan kivanjak
rendezni.

Jelen megallapodésban nem szabélyozott kérdésekben a Polgéri Térvénykdnyv, tovabba a szocialis
szolgaltatdsokra vonatkoz6 mindenkori jogszabalyai az iranyadok.

Szolgaltatist Igénybe vevé/Torvényes képvisel6je nyilatkozik, hogy a szolgaltatasok tartalmarol és
feltételeirdl, az ellatast igénybevevordl vezetett nyilvantartasokrél, az ellatotti jogok €és a panaszjog
gyakorlasénak modjarél, az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirbl, az intézmény
hazirendjérél, a jogosult jogait és érdekeit képviselé tarsadalmi szervezetekrél tdjckoztatast kapott,
valamint az ezzel kapcsolatos valamennyi kérdésére vélaszt kapott.

Szolgaltatast Igénybe vevé/Térvényes képviselje nyilatkozik, hogy a fenti tajékoztatast tudomasul
veszi és tiszteletben tartja. Tudomasul veszi, hogy koteles adatokat szolgéltatni az intézményben a
térvény alapjan vezetett nyilvantartdsokhoz és nyilatkozik arr6l, hogy haladektalanul kozli az
intézmény vezetdjével, amennyiben a szocidlis ellatisra vald jogosultsag feltételeiben és a jogosult,
tovabba kdzeli hozzatartozbja természetes személyazonositd adataiban valtozas torténik.

A szolgaltatast Igénybe vevd/Térvényes képviseloje a megallapodasban leirtakat tudomasul vette, és
vallalja az ellatdsban vald részvételt.

A jelen megallapodast a Felek étolvastak, egylittesen értelmezték, majd mint akaratukkal mindenben
egyezdt, jovahagyolag irjak ala.

A megallapodas 2 eredeti példanyban késziilt, amelybol 1 példanyt az aldiras napjan atvettem.

Bocskaikert, B ssocsmmmmsn B8 ORISR 1T CRRP nap

Intézményvezetd az ellatast igénybe vevo
(torvényes kepviseld) alairasa
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4, sz. melléklet

Bocskaikerti Huménszolgaltaté Kozpont
székhely: 4241 Bocskaikert, Debreceni it 118.
Tel: 52/384-512

Megallapodas

Amely létrejott egyrészrdl a Boeskaikerti Humanszolgdltaté Kozpont (székhely: 4241 Bocskaikert
Debreceni ut 118.)- képviseli Raczné Hamerszki Judit Livia intézményvezetd, mint ellatast nyijto
szocialis intézmény, mésrészrol:

CSAlAAT 65 UEOMBV e 1ot e ettt ee et e ten e riia bt s s et et e tnaa s e s e e v
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TartOZKOAAST BELYE: .. .. vte et e e

k&zott a mai napon az alébbi tartalommal:

1) Az ellatas kezdetének idépontja:........ cenrreeesananes

2) Az ellatas idotartama
Az intézmény a szocilis étkeztetés ellatasanak szolgaltatsait a fent megjeldlt idoponttdl

e hatarozatlan

e hatarozott idore nytjtja.
Az ellatas igénybevételének befejez iddpontja (hatarozott id6tartamu ellatas esetén):
............ év.......ho......nap

3) A szocidlis szolgaltatas formaja: Szoc. tv 62.§ szocidlis étkeztetés
4) A szolgaltatas elemei

A biztositott szolgéltatasi elem megnevezése: étkeztetés

5) A szolgaltatas tartalma

Ez az ellatasi forma egész évben, minden munkanapon egyszeri meleg ebédet biztosit az arra
raszorul6knak.

Bocskaikertben az étkezés biztositdsa a kozségben miikddé éltaldnos iskola fézdkonyhdjardl
torténik a Sapex-DUETT Kft.-vel kotstt szerzodés alapjan.

A fozohely cime: 4241 Bocskaikert, Baross G. ut 19.
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A szolgaltatas tartalma: 1) normal 2) diéta tipusa:
Moadja: 1) elvitellel 2) kiszéllitassal

Az ebédet a szolgaltatast igénybevevd személyesen, akadalyoztatisa esetén meghatalmazottja veheti
4t. Ha az ellatéast betegség vagy mds ok miatt a jogosult nem kivanja igénybe venni, err6l az intézmény
vezetdjének legalabb két munkanappal a lemondast megelézden be kell jelenteni. Ennek elmulasztasa
esetén a kotelezett a téritési dij megfizetésének kitelezettsége aldl a tdvolmaradas kezdetétdl szamitott
3. munkanapté]l mentesiil. A kotelezett a tdvolmaradas idejére mentesiil a téritési dij megfizetésének
kotelezettsége alol.

6) A szolgiltatisok formaja és igénybevételének médja

Az ellatas igénybevétele Onkéntes. Az ellatasért téritési dijat kell fizetni. Az Snkorményzat
rendeletében meghatarozottak szerint az intézmény részt vesz a szocidlis raszorultsig
megallapitasaban.

Az ellatas elbirdlasa kérelem alapjan torténik. Az intézményi téritési dij Osszegét a fenntarto
rendeletében hatarozza meg. Az ellatas biztositasarol a kérelem alapjan az intézményvezetd dont.
A személyi téritési dijat az intézményvezetd allapitja meg. A személyi téritési dijat havonta
utélag, minden honap 10. napjéig kell befizetni az 6nkorményzat altal kiallitott szdmla alapjan az
intézmény szamlaszamara.

7) A szolgiltatas igénybevételének médja, személyi téritési dijjal kapcsolatos szabilyok
A szolgaltatas igénybevétele onkéntes

A szolgailtatas téritési dija:

rorg e

Az intézményi téritési dij megéllapitasara vonatkozo6 szabdlyokat a szocialis igazgatasrdl és szocidlis
ellatasokrol sz616 1993. évi IIL tdrvény 114.§ - 119/A. §, a 29/1993.(II. 17.) korméanyrendelet,
valamint a Bocskaikert Kozség Onkormanyzata Képvisel-testiiletének mindenkor hatalyos szocialis
rendelete hatdrozza meg. Az intézményi téritési dijat a fenntart6 allapitja meg. Az intézményi téritési
dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgaltatdsi nkoltséget. Az intézményi téritési dij év kozben egy
alkalommal korrigalhat6. A fizetend téritési dij Gsszegét (a tovdbbiakban: személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét Gsszegben allapitja meg és arrél az ellitist igénylét a megallapodas
megkotésekor irasban tdjékoztatja, illetve annak véltozasairdl irasos értesitést kiild az ellatott részére.
A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Osszegét. Az étel elviteléért
fizetendd személyi téritési dij a napi személyi téritési dij és az adott honapban igénybe vett étkezési
napok szorzata. Az étel kiszéllitasa esetén a személyi téritési dij a kiszallitasra szamitott téritési dijnak
és az adott hénapban kiszallitassal igénybe vett étkezési napok szorzatinak Gsszegével névekszik. Az
intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dfj nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének
30%-4t. A személyi téritési dijat havonta utélag, minden hénap 10. napjaig kell befizetni az
dnkormanyzat altal killitott szdmla alapjan az intézmény szdmlaszamara.

Ha On, a torvényes képvisel6je, vagy a személyi téritési dijat megfizetd személy a személy téritési dij
Osszegét vitatja, a megallapodas kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat, ezt
kovetden a fenntartd dontésének feliilvizsgalatat birdségtol kérheti. A fenntartd dontéséig, illetve a
birdsag jogerds hatdrozataig a korabban megallapitott személyi téritési dijat kell fizetni.

8) Adatkezeléssel, tajékoztatdssal, titoktartdssal kapcsolatos szabalyok

8.1. Szolgaltatast Igénybe vevé/Torvényes képviseloje nyilatkozik, hogy tudomésul veszi a
Szolgéltatd Szoc. Tv. 20.§ szerinti nyilvantartdsi, a KENYSZI és egyéb jogszabalyokban
meghatérozott szakmai dokumentdcios kotelezettségét, adatainak kezeléséhez hozzdjarul. Az
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intézmény az adatokat a 2011. évi CXIL térvény (az informéciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol) elbirdsainak megfelelden kezeli.

8.2. Szolgaltatist igénybevevdt a részére biztositott ellatdssal kapcsolatosan is megilleti személyes
adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos titoktartas.

9) Tajékoztatassal, egyiittmiikddéssel kapesolatos rendelkezések

9.1 Szolgaltatast Igénybe vevé/Torvényes képviselgje egyiittmiikdd, tajékoztatando csaladtagkent,
hozzatartozdként az alabbi személyeket jeldli meg:
B[O OO OO UPIUPUV PSSP
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10) A szolgéltatas megsziinése, megsziintetése
A szolgaltatast Igénybe vevé/Térvényes képviseldje tudomasul veszi, hogy a jelen megallapodéssal
igénybevett szolgaltatds megsziinik:
e az intézmény jogutdd nélkili megsziinésével,
s ajogosult halalaval,
e a hatarozott idejii megallapodas esetén a megjeldlt idotartam lejartaval, kivéve, ha a
torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartamat meghosszabbitjak,
e amegallapodas felmondasaval.
A megallapodast
e azellatott, illetve térvényes képvisel§je indokolas nélkiil,
e azintézményvezetd irasban mondhatja fel a kovetkez6 esetekben:
Ha:
- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt
vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem indokaolt,
- az ellatott a hazirendet stlyosan megsérti,
- az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat
megfizetd személy téritési dij - fizetési kotelezettségenek - a
jogszabalyban meghatarozottak szerint - nem tesz eleget,
- az ellatott jogosultsaga megsziinik.
A felmondasi id8, ha az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas masként nem rendelkezik tizendt nap. Ha a
jogosultsdg jogszabalyvaltozas miatt szinik meg, alapszolgiltatas esetén a megallapodast a
jogszabdlyban megjelolt idéponttal 15 napon beliil is fel lehet mondani. Ha a felmondas jogszeriiséget
az ellatott, a torvényes képviseldje vitatja, az arrdl szol6 értesités kézhezvételétdl szamitott nyole
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

11) Panasztétel lehetdsége

Panasz esetén az ellatottak fordulhatnak:
o Az intézményvezetohdz: képviseli Raczné Hamerszki Judit Livia
Levéleim; 4241 Bocskaikert, Debreceni ut 118.
e Tel: 06 (52) 384-512
e e-mail: csaladsegitol @gmail.com
o A fenntartohoz : képviseli Sz6116s Sandor polgdrmester
= Levélcim: 4241 Bocskaikert, Poroszlay ut 20.
= Tel: 06 (52) 583 450
o Az ellatottjogi képviseldhdz: Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetdsége megtalalhato
az intézmény falitjsagjan.
Az ellatast igénybe vevd és hozzatartozOja panasszal fordulhat az intézmény vezetdjéhez, melyet

szoban és irasban is megtehet. Az intézmény vezetdje 15 napon beliil koteles a panasztevét irasban
értesiteni a panasz kivizsgélasanak eredményérol. Amennyiben az intézményvezetd hatéridében nem
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intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.

Jelen megallapodds modositdsira a Szolgaltatist nydjté és a szolgiltatist Igénybe
vevd/Torvényes képviselGje kozos megegyezése alapjan keriilhet sor.

A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsodlegesen targyalds utjan kivanjak
rendezni.

Jelen megéllapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvenykényv, tovabba a szocidlis
szolgaltatasokra vonatkozé mindenkori jogszabalyai az iranyadok.

Szolgiltatast Igénybe vevd/Torvényes képviseldje nyilatkozik, hogy a szolgaltatasok tartalmardl és
feltételeirdl, az ellatast igénybevevdrdl vezetett nyilvantartasokrol, az ellatotti jogok és a panaszjog
gyakorldsanak modjarél, az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl, az intézmény
hazirendjérél, a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kivetkezményeirdl, a jogosult jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezetekrol tajékoztatast
kapott, valamint az ezzel kapcsolatos valamennyi kérdésére valaszt kapott.

Szolgaltatist Igénybe vevd/Torvényes képviseldje nyilatkozik, hogy a fenti tdjékoztatast tudomasul
veszi és tiszteletben tartja. Tudomésul veszi, hogy koteles adatokat szolgéltatni az intézményben a
torvény alapjn vezetett nyilvantartasokhoz és nyilatkozik arrél, hogy haladéktalanul kozli az
intézmény vezetdjével, amennyiben a szociélis ellitasra valo jogosultsag feltételeiben és a jogosult,
tovabba kozeli hozzatartozoja természetes személyazonosité adataiban valtozds térténik.

A szolgaltatast Igénybe vevs/Torvényes képviseldje a megallapodasban leirtakat tudomésul vette, és
véllalja az ellatasban valé részvételt.

A jelen megallapodast a Felek atolvasték, egyiittesen értelmezték, majd mint akaratukkal mindenben
egyezit, jovahagydlag irjak ala.

A megallapodas 2 eredeti példanyban késziilt, amelyb6l 1 példanyt az alairas napjan atvettem.

Bocskaikert, T —— 1T SN nap

Intézményvezetd az ellatast igénybe vevo
(térvényes képviselo) alairasa
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